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SUNUS

1979 yilindan glinlimiize muhasebe alaninda yer alan akademisyenler, meslek
mensuplari, meslek kuruluslari gibi genis bir toplulugu bir araya getirerek muhasebe egitiminin
mevcut konumu ile geleceginin degerlendirildigi 6énemli bilimsel organizasyonlardan biri olan
Tiirkiye Muhasebe Egitimi Sempozyumu’nun 39.sunu Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi
olarak organize etmenin mutlulugunu ve hakli gururunu yasiyoruz.

Tiim alanlarda ortaya c¢ikan degisim, yenilik ve ilerlemenin muhasebe ve muhasebe
meslegini de etkisi altina aldigi diisiincesiyle muhasebe bilim diinyas1 ve uygulayicilarinin
yeniliklere uyum saglamasi, bilgi toplumu caginin ihtiyac ve beklentilerinin karsilanmasi icin
sempozyumun ana temasl ‘Degisen Teknoloji ve Is Ortaminda Muhasebe’ olarak belirlenmistir. Bu
tema kapsaminda sempozyum icin 65 arastirmacinin hazirladigi muhasebe bilimindeki degisim
ve gelismelerle ilgili 29 bildirinin tartisiimasiyla elde edilecek sonuclarinin muhasebe
paydaslarina faydali olacagina inancim sonsuzdur.

Dijitallesme, muhasebe egitimi ve muhasebe meslegi, muhasebe meslegi ve egitimde
yeterlilikler, paydaslarin muhasebe egitiminden beklentileri, entegre raporlama ve
stirdiiriilebilirlik, muhasebe egitiminde yeni yontemler konu basliklar: ile yogun bir katilim
isteginin gerceklestigi sempozyumda muhasebe egitiminde yeni heyecan ve katkilarin yasanmasi
adina 56 bilim kurulu iiyesi ve 30 diizenleme kurulu iiyesi TURMES 2021’e katki saglamistir. Bu
durumda sempozyuma katki sunan biitiin paydaslarimiza tesekkiir ederim.

Sempozyum ve bildiri kitabinin muhasebe bilim diinyasina deger katmasi, gelecekteki

calismalara ilham kaynagi olmasi dileklerimle...

Prof. Dr. Durmus ACAR

Sempozyum Diizenleme Kurulu Baskani
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DiJITALLESME VE MUHASEBE-FINANSMAN EGIiTiMINE ETKISi:
INTERAKTIF SUNUM ARACI UYGULAMASI (MENTi UYGULAMASI)

MURAT ERDOGAN*
EDA ORUC ERDOGAN**

OZET

Giinlimiizde ortaya ¢ikan teknolojik gelismeler ve yenilikler gerek bireylerin gerekse isletmelerin
dijital araglara yonelmesine neden olmaktadir. Modern yasam, hayatin her alaninda teknolojik
araglarin varligini karsimiza ¢ikarmaktadir. Bu alanlardan biri de egitim alanidir. Teknolojik
gelismelerle birlikte bilgiye hizli ve kolay ulasan bir neslin egitim ihtiyaclari da farklilagsmaktadir.
Bu cahsma, Akdeniz Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Bélimii
miifredatinda yer alan muhasebe ve finansman dersleri kapsaminda bulunan, Genel Muhasebe 1
ve Isletme Finansina Giris derslerini alan 6grenciler tizerinde klasik anlatim yéntemleri ile klasik
anlatim yontemleriyle birlikte interaktif sunum araci uygulamasinin ders etkinligine katkisini
incelemeyi amaclamaktadir. Bu amaca doniik olarak yaklasik 8 milyondan fazla Kkisinin
kullanmakta oldugu interaktif bir uygulama olan Menti Uygulamasi ile 6grencilerin 6grenme
performanslar ile iliskisi tespit edilmeye calisilmistir. Ogrenciler iizerinde uygulanan anket
sonuglarina gore, klasik anlatim yontemlerinin yaninda Menti uygulamasinin yapildig: siniflarda
derse iligskin yargilar, sadece klasik anlatim yontemlerinin uygulandig: siniflara kiyasla daha
olumludur. Ayrica Menti uygulamasinin yapildig1 siniflarin basar1 ve dersi anlama diizeyleri,
sadece klasik anlatim yontemlerinin uygulandig siniflara kiyasla daha ytiksektir.

Anahtar Kelimeler: interaktif Sunum Araci, Menti Uygulamasi, Dijital Araglar, Muhasebe
Egitimi, Finans Egitimi.

ABSTRACT

Technological developments and innovations that emerge today cause individuals and
businesses to turn to digital tools. Modern life reveals the existence of technological tools in every
area of life. One of these areas is education. Along with the technological developments, the
educational needs of a generation that can access information quickly and easily differ. This study
aims to examine the contribution of the application of interactive presentation tools along with
classical expression methods and classical expression methods to students who take General
Accounting 1 and Introduction to Business Finance courses within the scope of accounting and
finance courses in Akdeniz University Faculty of Economics and Administrative Sciences,
Department of Business Administration. For this purpose, the Menti Application, which is an
interactive application used by more than 8 million people, has been tried to determine the
relationship between students' learning performance. According to the results of the
questionnaire applied on the students, the judgments about the course in the classes where Menti
is applied besides the classical expression methods are more positive compared to the classes
where only classical expression methods are applied. In addition, the levels of achievement and
understanding of lessons in classes where Menti is applied are higher than those in which only
classical expression methods are applied.

Keywords: Interactive Presentation Tool, Menti Application, Digital Tools, Accounting
Education, Finance Education.
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GIRIS

Gelisen ve degisen dilinya ile birlikte dijital uygulamalar bireylerin ve kurumlarin
vazgecilmez uygulama alanlari haline gelmistir. Ozellikle internet kullaniminin yayginlasmasi ile
beraber cep telefonu ve bilgisayar kullanimi ihtiya¢ duyulan bilgilere ve verilere, hizli ve kolay
ulasma imkani saglamaktadir. Ortaya ¢ikan bu kolayliklar nedeniyle teknolojik uygulamalar
yaygin hale gelmistir. Teknolojik uygulamalarin sundugu imkanlar hayatin her alaninda yer
almakla birlikte son donemlerde egitim ve 6gretim sistemi icerisinde de yerini almaya baslamistir.
Dijital ortamda gergeklesen egitim uygulamalari, dijital hayat icerisinde agirlikli olarak yer alan
liniversite 6grencilerinin egitimi acisindan tesvik edici bir unsur olabilmektedir.

Iktisadi ve Idari Bilimler alaninda iiniversite 6grencilerinin agirhkl olarak zor seklinde
nitelendirdikleri muhasebe ve finansman derslerinin 6grenciler tarafindan anlasilmasin
saglamak adina teknolojik degisimlere ve gelisimlere ayak uydurarak egitim ve Ogretim
araglarinin teknolojiye entegre edilmesi 6nem tasimaktadir. Bu calismanin temel amaci son
donemlerde bireylerin, 6zellikle geng bireylerin hayatlarinin vazgecgilmez bir pargasi olan dijital
uygulamalarin, iiniversite 6grencileri agisindan egitim siireclerine dahil edildigi durumda egitim
performanslarina etkisinin degerlendirmektir.

1. DiJiTALLESMENIN EGITIME ETKISi

Gilinlimiiz 6grencileri ile gecmis nesiller arasindaki tercih degisiklikleri ele alindiginda bu
durumun temel nedenlerinden birinin son dénemlerde ortaya ¢ikan dijital teknolojinin gelisimi
ve hizli yayilmasi oldugu séylenebilir. Bugiiniin gencleri veya 6grencileri dijital diinyaya dogan ve
yeni teknolojilerle biiyiiyen nesillerdir. Tiim yasamlarin bilgisayar, video oyunlari, dijital miizik
calarlar, video kameralar, cep telefonlar1 ve dijital ¢agin tiim araclarina sahip bir sekilde
strdiirmektedirler. Dolayisiyla dijital ara¢ ve gerecler yasamlarinin ayrilmaz bir pargasi haline
gelmistir.

Ortaya ¢ikan bu déniisimiin sonuglarindan biri de bugiiniin 6grencilerinin bilgiyi daha
onceki 6grencilerden farkli sekilde ele almalari ve islemeleridir. Prensky (2001) bilgisayarlarin,
video oyunlarinin ve internetin oldugu bir dénemde hayata gelen ve bu teknolojik araclarla
biiyliyen yeni 6grencilere, dijital yerliler adin1 vermektedir. Buna gore dijital yerlilerin ana dili
teknolojik araglarin sundugu dijital dildir. Igcinde bulundugumuz doénemde dijital diinyaya
dogmayan fakat teknolojik araglarin yayginlasmasi ile birlikte teknolojiden yararlanan
egitimcileri ise Prensky (2001) dijital go¢men olarak adlandirmaktadir. Buna goére gliniimiizde
egitim sisteminde birlikte varolan taraflar teknolojiye dogan dijital yerliler ile teknolojiye uyum
saglayan dijital gogmenlerdir.

Ayrica teknolojide yasanan hizli degisimler X Kusagl, Y (Milenyum) Kusagi Z kusagini
karsimiza ¢ikarmaktadir. X kusag dijitallesmeye uzak olan teknoloji ile tanismalari bilgisayar ile
baslayan kusaktir. X kusagini takip eden Y kusagi internetin yayginlastigi donemde dogan
bireylerden olusur ve dijital uygulamalarin heniiz ortaya ¢ikmadigi, daha sonraki yillarda
dijitallesmeye uyum saglayan nesillerdir. Z kusagi ise teknoloji ile var olan, teknolojiyi kullanan
ve teknolojik buluslar gerceklestirebilen bir nesildir (Inci, Akpinar ve Kandir, 2017). Literatiirde
Z kusag icin cok sayida ifade yer almaktadir. Bunlardan biri daha 6nce ifade edilen Prensky
(2001) tarafindan ortaya atilan dijital yerliler iken, diger tanimlardan bazilar1 “Gen Next”, “Gen I”,
“cagdas genglik”, “yeni binyilin 6grencileri”, “oyun jenerasyonu”, “internet nesli” olarak literatiirde
yer almaktadir (Posnick-Goodwin, 2010; Turner, 2015; Combes, 2006, Karadogan, 2019, Igel&
Urquhort, 2012; Sahin, 2009). Kusaklarda ortaya ¢ikan degisimler, hem bireylerin yapilarim
degistirir hem de gerek egitim hayatinda gerekse is hayatinda bireylerin beklentilerinin ve
ihtiyaclarinin degisiminide beraberinde getirir. Teknoloji kullanimiyla hizli bir sekilde ¢cogu
zaman bir maliyete katlanmadan istenilen an istenilen bilgiye ulasma kolayligi, dijitallesme ile
biiyliyen nesillerde dikkat stireleri kisa, farkli konulara hizli gecis yapabilen, sabir seviyesi az,
dijital ortamda sosyal; fiziki olarak yalniz yasayan genclerin olusmasina neden olmaktadir.
(Pedro, 2006; Inci, Akpmnar ve Kandir, 2017). Klasik 6grenme yoéntemlerinin yerine dijital
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kaynaklara yonelen, gorsel hafizalarim1 kullanmaya meyilli 6grencilerin varligl s6z konusudur.
Dolayisiyla bireylerdeki bu doniisiim farkli 6grenme yontemlerinin 6n plana ¢ikmasini zorunlu
hale getirir.

2019 yili Kiiresel Dijital Raporu incelendiginde toplam niifusun %45’inin sosyal medya
kullandigi, %42’sinin ise sosyal medyay1 mobil izerinden kullandigi, toplam niifusun %57’sinin
intenet kullanicisi oldugu, %67’sinin ise cep telefonu kullanicis1 oldugu goriilmektedir. Dijital
rapor sonuglari Tiirkiye icin ele alindiginda niifusun %63’iine tekabiil eden 52 milyon kisi sosyal
medyay1 aktif kullanan ve bunlarin %53 sosyal medyayr mobil araciligiyla kullanmaktadir.
Toplam niifusun %72si internet kullanicisi olmakla birlikte, %93’li cep telefonu kullanicisidir.
Ayrica Turkiye’de kullanicilarin %84’ her giin internete girmektedir. Tiirkiye Elektronik Cihaz
Kullanim statistikleri’ne gére yetiskinlerin %98’i cep telefonu kullanirken, bu kisilerin % 77’si
akilli telefonlar tercih etmekte. Masatistii bilgisayar veya laptop kullananlarin orani % 48,tablet
kullananlarin orani ise %25’dir (https://wearesocial.com/global-digital-report-2019).

Genel olarak bakildiginda dijitallesme ve teknolojik imkanlarla birlikte, teknolojik araglarin
kullanimi hayatin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir. Dolayisiyla bilgi toplama, bilgi paylasma,
sosyallesme ve eglencenin yani sira 6grenme ve 0gretme materyalleri arasinda da teknolojik
araglar ve uygulamalar son dénemlerde yerini almaya baglamistir.

2. MUHASEBE VE FINANSMAN EGITIMINE DiJiTALLESMENIN ETKIiSINi ELE ALAN
CALISMALARA ILiSKIN LITERATUR TARAMASI

Literatiir incelendiginde egitim siirecinde teknolojik uygulamalarin ve dijitallesmenin
etkisini inceleyen ¢ok sayida ¢calisma oldugu goriilmektedir. Bu calismalarin bazilari kiiresellesen
diinya ile birlikte bilgi ve iletisim teknolojilerinin egitim siirecine dahil edilmesi gerektigini
vurgularken bazilar1 geleneksel egitim araclarinin faydasina dikkat ¢ekmektedir. Bu boliimde
ozellikle muhasebe ve finans egitimi acisindan dijitallesme uygulamalarini degerlendiren
calismalar ele alinmaktadir.

Fidan, Aslan ve Subasi (2015), 6grencilerin lisans egitimleri boyunca muhasebe derslerinde
teknolojiden yararlanmalarina iliskin yaptiklar ¢alismada, 68rencilerin ders materyali olarak
bilgisayar, projeksiyon cihazlar1 ve cesitli yazilim programlar1 kullandiklar1 goriilmektedir.
Kullanilan araglarin muhasebe derslerine olan ilgiyi arttirdig tespit edilmistir. Temelli (2018)
tarafindan yapilan ve IIBF &grencilerinin muhasebe derslerinde teknolojiden ne kadar
faydalandiklarimi elen alan ¢alismada oOgrencilerin ¢ogunlukla akilli cep telefonuna sahip
olduklari, tiniversite tarafindan sunulan internet hizmetini kullandiklari, 6gretim elemanlarinin
ise en fazla derslerde projeksiyon cihazi ve akilli tahtalardan faydalandiklar1 ve sunum
programlarini kullandiklar1 sonucu ortaya ¢cikmistir.

Sercemeli (2016), muhasebe egitiminde geleneksel egitim teknikleri ile ters yliz edilmis
siif uygulamalarin1 karsilastirdiginda, geleneksel egitim yontemlerinden sikilan 6grencilere
derslerin teknolojik uygulamalarla gercgeklestirildigin, ters yiliz edilmis smif yaklasimi
cercevesinde, daha ilgi cekici kilinabilecegi belirtilmektedir. Erol Fidan (2012) muhasebe
derslerinin anlasilmasinda power-point uygulamalar: ile klasik ders anlatimi alan 6grenciler
arasindaki algilama farkliliklarini degerlendirmistir. Elde edilen sonuglara gére muhasebe dersini
algilama agisindan, klasik usulde ders alan 6grencilerin Powerpoint ile ders goren 6grencilere
gore Muhasebe dersi hakkinda daha olumlu diisiincelere sahip olduklar tespit edilmistir.

Tugay (2014) tarafindan yapilan bir calismada muhasebe dersi alan 6grencilerin
muhasebe derslerine ve muhasebe meslegine yonelik algilarimi ve muhasebe 6gretim
elemanlarindan beklentilerini tespit edilmesi amaclanmaktadir. Elde edilen sonuclardan biri
muhasebe derslerini en iyi anlama yonteminin tahtada agiklayarak ¢6zmek oldugu, ikinci olarak
ise tahta ve tepegoz kullaniminin birlikte gerceklestirilmesi ve akabinde sunum tekniklerinin
kullanilmasi oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Oztiirk ve Kutlu (2017) 6n lisans ve lisans diizeyinde
muhasebe egitimi alan 6grencilerin bu derslerde teknolojik {riinlerin kullanimina karsi
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goriislerini tespit etmeye calismislardir. Bu amaca doéntik uygulamadiklar1 anket calismasi
sonucunda, 6grencilerin agirlikh olarak muhasebe derslerinin bilgisayar, projeksiyon cihazi ve
akilli tahta gibi donanim araclari kullanilarak islenmesinde istekli olduklar1 goriilmektedir.
Hatunoglu (2006) tarafindan yapilan bir calismada “Muhasebe derslerinde bilgi teknolojisi
araglar1 kullaniminin dersin 6grenciler tarafindan anlasilmasina olan etkisi” sorusuna, ankete
katilan 6grencilerin %98.3’li bilgi teknolojisi araglarinin ders sunumunda kullaniminin dersleri
anlamalarini kolaylastiracagini diisiindiikleri seklinde cevap vermislerdir.

Yardimcioglu (2007) tarafindan, muhasebe finansman anabilim dali derslerinin anlatilma
ve algilanma diizeylerini tespit etmek icin yapilan calismada uygulanan anket icerisinde yer alan
“Teknolojik gelismeler derse etki etmeli” ifadesinin ortalamasi 4.24 olarak belirlenmistir. Diger
bir ifade ile 6grenciler teknolojik gelismelerin yansimasini muhasebe-finansman derslerinin
anlatiminda gormek istemektedirler. Cankaya ve Ding¢ (2009) tarafindan yapilan c¢alismada
muhasebe derslerinin power-point ve klasik sekilde 6grencilere aktarildiginda 6grenciler basari,
ilgi, alg1 ve yargi acisindan degerlendirilmistir. Elde edilen sonuclara gore teknolojik araclari
kullanarak egitim alan 6grencilerin klasik sekilde egitim alan 6grencilere kiyasla daha basarili
olduklar1 ve 6grencilerin daha olumlu diisiincelere sahip oldugu goriilmiistiir. Erol Fidan ve Subasi
(2015) ise muhasebe dersi veren 6gretim elemanlarinin ders anlatimi sirasinda hangi teknolojik
araglardan faydalandiklarin1 belirlemeyi amaclamistir. Buna goére muhasebe derslerinde
teknolojik donanim materyali olarak en fazla bilgisayar ve yansitim cihazlarinin, yazilim olarak da
muhasebe paket programlarinin kullanildig tespit edilmistir.

Cudd, Tanner ve Lipscomb (2004) tarafindan yapilan ¢alismada finans egitiminde sinmf
teknolojilerinden kullaniminin degerlendirilmesi incelenmistir. Elde edilen sonuglara gore finans
egitiminde sunum araclarinin, yazilimlarin ve 6gretimde internet kullaniminin yaygin oldugu
goriilmektedir. Ayrica kadin akademisyenlerin erkek akademisyenlere gore finans egitimi
sirasinda daha fazla teknolojik ara¢lardan yararlandigl sonucu ortaya ¢ikmistir. Biktimirov ve
Nilson (2007) c¢evrimici egitim araclarinin finans derslerine entegresine iliskin bir calisma
yapmislardir. Elde edilen sonuglara gore, finans derslerinde yiiksek not ortalamasina sahip
Ogrencilerin 6grenme yonteminden bagimsiz bir sekilde yeni araglari anladigi, diisiik not
ortalamasina sahip o6grencilerin ise yeni nesil araglardan egitim siirecinde 6nemli 6l¢lide
faydalandiklari gérilmistiir.

3. ARASTIRMANIN AMACI

Calismada interaktif sunum araci uygulamasinin muhasebe ve finansman derslerinin
uygulama etkinligine katkisinin olup olmadiginin incelenmesi amag¢lanmaktadir. Bu amaca dontik
olarak Akdeniz Universitesi Iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi isletme béliimii miifredatinda yer
alan muhasebe ve finansman dersleri kapsaminda bulunan Genel muhasebe-1 ve Isletme
Finansina Giris derslerini alan 6grencilerin derse iliskin yargilari, basari ve ders anlam diizeyleri
klasik anlatim yontemi ile klasik anlatim yontemleriyle birlikte interaktif sunum araci uygulamasi
agisindan degerlendirilmistir. Ogrenciler iizerinde interaktif sunum araglarindan biri olan Menti
uygulamas1 gerceklestirilmistir. Klasik yontemler ile teknolojik yontemlerin 6grenci derse
katilim ve ilgisi tizerindeki etkisi ve teknolojik yontemlerin yansimalari ele alinmaktadir.

4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Calismada Genel muhasebe-1 ve Isletme Finansina Giris derslerini alan iki farkhi subede
O0gretim goren oOgrencilere arastirmanin yapilacagt 10 haftalik ders déneminde, sube-1
ogrencilerine klasik yontemler (tahta uygulamasi+soru ¢oziimi) ile, sube-2 6grencilerine dijital
uygulama destegiyle (tahta uygulamasi+ menti uygulamasi aracilifiyla soru ¢oziimi) dersler
anlatilmistir. Sube-1 6g8rencilerine her konu anlatimi sonrasinda konuya iliskin dogrudan soru
sorma yontemi ile sube-2 68rencilerine her konu anlatimi sonrasinda konuya iliskin akilli telefon
araciligiyla Menti uygulamasi yapilarak sorular yoneltilmistir. Daha sonra 6grencilerin derse olan
ilgilerinin, katilimlarinin, basar1 degerlendirmelerinin ve uygulama kullaniminin etkisinin ortaya
konmasi ayrica 6grencilerin muhasebe-finansman derslerine ait 6grenme siirecine iliskin Menti
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uygulamasina dair goriislerinin analiz edilmesi icin 6grenciler lizerinde anket uygulamasi
yapilmistir. Teknolojik ara¢ ve gereclerin ders anlatimin da kullanildig1 durumda, derse iliskin
ifadeler temelinde dijital egitim yontemlerinin etkisi belirlenmeye calisilmaktadir. Ogrencilere
uygulanan anket literatiir taramasi sonucunda muhasebe ve finansman derslerine teknolojik
etkilerin yansimasini élgen (Erol Fidan, 2012; Oztiirk ve Erdogan, 2018;Erol Fidan, Aslan ve
Subasi, 2015) calismalar temelinde olusturulmustur. Anketin ilk boliimii demografik bilgilere
iliskin sorulardan olusurken, ikinci boliimde 6grencilerin derse iliskin yargilarin igerenifadeler
yer almaktadir. Ankette yer alan toplam soru sayisi 20’dir. Anket sonunda elde edilen veriler SPSS
22.0 paket programi kullanilarak analiz edilmistir.

4.1. Menti Uygulamasi

Yaklasik olarak 8 milyondan fazla kisinin kullanmakta oldugu menti-meter uygulamasi
glinimiizde interaktif sunum tekniklerinden sadece biridir. Menti uygulamasi egitimlerde,
workshoplarda, toplantilarda ve konferanslarda yaygin olarak kullanilmaktadir. Web tabanli bir
uygulama cergevesinde olusturulan program tablet, akilli telefon ya da bilgisayarlarla kolaylikla
kullanilmaktadir. Uygulama iceriginde interaktif arayiizler esliginde coktan se¢meli sorular, imaj
sec¢me ile oylama, kelime bulutlari, quiz ve acik uglu soru segenekleri, resimler, giftler mevcuttur.
Diger taraftan uygulama ile kullanicilarin tercihleri dogrultusunda powerpoint igerisine de
yerlestirilebilmek ve katilimcilarin degerlendirmeleri Microsoft Excel programi ile de analiz
edilebilmektedir.

Kullanicilar kendilerine verilen uygulama kodunu telefon, tablet veya bilgisayarlarina
girerek olusturulan sorulara cevap verebilir, geri bildirimde bulunabilir ve program dahilinde ¢cok
daha fazlasini kullanabilirler. Yapilan bir sunum siirecinde gerek anlik gerekse sunum sona
erdiginde sonuglar hizli bir sekilde analiz edilebilir, katiimcilarla paylasilabilir ve katilimcilarin
ilerlemesini 6l¢mek icin zaman icindeki veriler saklanarak karsilastirma yapilabilmektedir.

Egitim alan1 agisindan degerlendirildiginde menti uygulamasi ile 6grenciler arasinda
yarismalar diizenlenerek 6grencilerin bilgilerini yeni ve ilging yollarla test edilebilir. Ogrencilerin
dikkati dagilmadan motivasyon seviyesi yliksek bir sinif ortami ve katilimin ytliksek olmasi, her
o0grencinin konuya illiskin goriisleri s6z konusu program sayesinde degerlendirilebilir. Menti
uygulamasi ile 6grencilere beyin firtinasi yapma firsat1 verilmekte, acik uclu sorularla yorumlari
degerlendirilebilmekte, 6grencilere coktan se¢cmeli sorularla hizli bir sekilde secim yapma imkamni
sunulmakta bu siiregte 6grencilerin isimlerine ihtiya¢ duyulmayarak her 6grencinin istedigi bir
takma adi kullanabilmesine imkan saglanabilmekte ve uygulama sayesinde 6grenciler 6lgme ve
degerlendirme kisminda kendilerini 6zgiirce ifade edebilme imkan1 verilmektedir
(https://www.gelecekegitimde.com/).

4.2. Menti Uygulama Ornekleri

Menti uygulamasinin kullanildigi sube 2, 110 68renciden olusmakta olup, 110 6grenciye
akilli telefon araciligiyla 10 hafta boyunca her hafta islenen konulara iliskin sorular yoneltilmistir.
Sorular onceki derslere iliskin ve ilgili haftaki derse iliskin bilgileri 6l¢gmek amaciyla
hazirlanmistir. Her bir soru icin programa siire sinirlamasi islenmistir. Siire bittiginde cevap hakki
bitmektedir. S6z konusu her bir soru icin toplam siire 60 saniyedir. Ogrencilere yoneltilen
sorulara iliskin cevaplar ve Menti uygulamasinin interaktif bir sunum araci olmasina baglh olarak
egitimcilere sundugu yansimalarin oOrnekleri asagidaki sekillerde gorilmektedir. Menti
uygulamasinin yapildigi ve sorularin direkt yoneltildigi siniflarda 6grencilere sorulan sorulardan
bazilari asagida belirtildigi gibidir.


https://www.gelecekegitimde.com/

GENEL MUHASEBE 1 DERSI UYGULAMASI

Soru 1: Isletmenin belli bir tarihteki varliklarin1 ve bu varliklarin saglandigi kaynaklarini
gbsteren mali tablo nedir?

Mizan; Gelir
18 blosu
30

Sekil 1. 98 Ogrencinin Vermis Oldugu Cevaplar

Soru 2: Spekiilatif amacla 1.000 TL degerinde hisse senedi aldiniz ve 3 ay sonra 1.500 TL’ye
sattiniz. Satis esnasindaki dogru kayit asagidakilerden hangisidir?

a. 645 Menkul Kiymet Satis Kar1 Hesabi Borg¢lu 500 TL
b. 100 Kasa Hesabi1 Bor¢lu 1.000 TL

c. 110 Hisse Senetleri Hesabi1 Bor¢lu 1.500 TL

d. 645 Menkul Kiymet Satis Kar1 Hesabi Alacakl 500 TL

27

Sekil 2. 98 Ogrencinin Vermis Oldugu Cevaplar

Soru 3: Bir isletmenin gelir tablosundan alinan baz bilgiler asagidaki gibidir:

Briit Satislar 17.000
Satislarin Maliyeti 10.000
Genel Yonetim Giderleri 3.000
Faiz Gelirleri 500
Satis Iskontolari 700
Satis fadeleri 400

Yukaridaki bilgilere gore isletmenin Briit Satis Kar1 kag¢ TL’dir?
a.2.900 b.3.400 c¢.5.900 d.7.000



50

22

10 o

Sekil 3. 91 Ogrencinin Vermis Oldugu Cevaplar

ISLETME FINANSINA GiRiS DERSI UYGULAMASI

Soru 1: Bir isletmenin alacak tahsil kabiliyetini ifade eden finansal gosterge nedir?

Stok Nakit

‘m; 17
Alacak

Devir Hizi;
49

Tutma
Suresi;

Borg Devir
Hizi; 22

Sekil 4. 101 Ogrencinin Vermis Oldugu Cevaplar

Soru 2: Asagidakilerden hangisi donen varliklarin kisa siireli borglarla finanse edilmemis
boélimiidiir?

a. Net Kar
b. Faaliyet Kar1
c. Net Calisma Sermayesi

d. Aktif Toplami

30

Sekil 5. 81 Ogrencinin Vermis Oldugu Cevaplar

Soru 3: Bir isletmenin faaliyette bulundugu sektore iliskin ¢esitli oranlar asagidaki gibidir.
Bu bilgilere gore, satislarin1 100.000 TL olarak planlayan bu isletmenin toplam kaynaklar: kag
TL’dir. (Satiglar/Oz sermaye = 4, Toplam bor¢/0z sermaye = 0,5)
a.12.500 b.37.500 c. 25.000



46

32

z4

Sekil 6. 102 Ogrencinin Vermis Oldugu Cevaplar

Ogrenciler uygulamaya kendilerinin belirledigi bir takma isim ile dahil olabilmektedirler.
Program kapsaminda en hizli ve dogru cevabi veren 6grenciler puan siralamasinda en yiiksek
puani almaktadir. Sorularin tamamlanmasinin ardindan en hizli ve en fazla dogru yapan
ogrenciler siralanmis ve “Leaderboard” olarak programda tiim katilmcilarin goérebilecegi bir
sekilde veriler 6grencilere sunulur.

Leaderboard
1401 p o] qupn
1393 p ) Nicolaus
1353 p ’;;" Baran
1350 p @ Ahmet
1342 p % KEREM
1316 p 4B Soner Kuslar
1275 p e Furkan AKIN
1272 p & Watson
1218 p Gorkem

Resim 1. Menti Uygulamasi-Leaderboard

5. ARASTIRMANIN ORNEKLEMIi

Aragtirmanin  6rneklemini, Akdeniz Universitesi 1.I.B.F’de 6grenim géren ve Genel
Muhasebe 1 dersi ile isletme Finansina Giris dersini alan lisans égrencileri olusturmustur. Genel
Muhasebe 1 ve Isletme Finansina Giris dersini alan iki farkli subede égretim goren 218 6grenci
(Sube 1 6g8renci sayis1 108; sube 2 6grenci sayis1 110) lizerinde anket uygulamasi gerceklesmistir.
Bu 6grencilere 2020-2021 egitim 6gretim doneminde anket uygulamasi yapilmistir.

6. ARASTIRMA SONUCLARI
6.1. Demografik Veriler

Calismada elde edilen Demografik bulgular tablo 1'de belirtildigi gibidir. Buna goére ankete
katilan 6grencilerin % 49,5'i kadin, %50,5'i erkektir. Ogrencilerin %5,5'u 18 yasinda, %35,3'ii 19
yasinda, %40,4'i 20 yasinda ve %18,8', 21 yas ve Ustii yas grubunda olan 6grencilerdir. Akill
telefon sahibi olup olmadiklarina iliskin soruya verilen cevapta, 6grencilerin %96,8'i akilli cep
telefonuna sahip olduklarini, 6grencilerin %3,2'si ise akilli cep telefonuna sahip olmadiklarini
ifade etmislerdir. Ayrica 6grencilerin %78,4'lii kendine ait kisisel bilgisayari oldugunu, %21,6's1
bilgisayar sahibi olmadigini belirtmislerdir. Buna gore 6grencilerin bircogunun akilli cep telefonu
ve bilgisayar sahibi oldugu gortilmektedir.

Ankete katilan 6g8rencilerin genel muhasebel ve isletme finansina giris dersine iliskin alis
sayilar1 ve basari notlar1 degerlendirildiginde, Genel Muhasebe 1 ve Isletme Finansina Giris dersi
ogrencilerin ¢cogunlukla ilk defa aldiklar1 veya dersi 1 kere alip basarisiz olduktan sonra 2. kez
dersleri aldiklar1 belirlenmistir. Derslere iliskin basar1 notlar1 karsilastirildiginda ankete katilan
toplam 6g8renci sayisi acisindan, Genel Muhasebe 1 dersi i¢in 6grenci ¢ogunlugunun 26-45 puan
araliginda, Isletme Finansina Giris dersi i¢in 6grenci cogunlugunun ise 45-65 puan araliginda yer
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almaktadir. Genel Muhasebe 1 dersi i¢in klasik ders anlatimin yapildigi sinifin basari notlari
agirlikh (%45,4) olarak 26-45 puan araliginda icin, klasik ders anlatiminin menti uygulamasi ile
desteklendigi sinifin bagari notlar1 agirhkh (%54,5) olarak 46-65 puan arahiginda; Isletme
Finansina Giris dersi i¢in klasik ders anlatimin yapildig1 sinifin basar1 notlari agirhkh (%42,6)
olarak 26-45 puan araliginda icin, klasik ders anlatiminin menti uygulamasi ile desteklendigi
sinifin basari notlar1 agirlikli (%53,6) olarak 46-65 puan araligindadir.

Tablo 1. Arastirma Katilan Ogrencilere iligkin Demografik Veriler

Demografik veriler n %
Cinsi Kadin 108 49,5
insiyet Erkek 110 50,5
18 12 55
v 19 77 35,3
as
20 88 40,4
21 ve Usti 41 18,8
Akill1 Telefon Sahibi Olan (")grenciler 211 96,8
Akilli Telefon sahibi olmayan dgrenciler 7 3,2
Bilgisayar sahibi olan 6grenciler 171 78,4
Bilgisayar sahibi olmayan 6grenciler 47 21,6
Dersi ilk defa alanlar 93 42,7
. Dersten 1 kere kalip, 2.kez dersi alanlar 92 42,2
Genel Muhzls;;l:::l L dersiahs Dersten 2 kere kalip, 3.kez dersi alanlar 33 15,1
Dersten 3 kere ve iistii kalip, dersi tekrar - -
alanlar

Dersi ilk defa alanlar 98 45,0
igletme Finansina giris dersi alis Dersten 1 kere kalip, 2.kez dersi alanlar 99 45,4
sayisi Dersten 2 kere kalip, 3.kez dersi alanlar 20 9,2

Dersten 3 kere ve iistii kalip, dersi tekrar 1 0,5

alanlar

Genel Muhasebe 1 dersi basari 0-25 puan 32 14,7
notu 26-45 puan 86 39,4

46-65 puan 83 38,1

66 puan ve listi 17 7,8
Isletme Finansina giris dersi 0-25 puan 27 12,4
bagari notu 26-45 puan 82 37,6

46-65 puan 94 43,1

66 Puan ve Ustii 15 6,9

Genel Muhasebe 1 dersi basari 0-25 puan 25 23,1
notu (Klasik Yontem ile 6grenim 26-45 puan 49 45,4
goren Ogrenciler) 46-65 puan 28 25,9

66 Puan ve Ustii 6 5,6

Genel Muhasebe 1 dersi basari 0-25 puan 4 3,6
notu (Interaktif yéntem ile 26-45 puan 33 30,0
0grenim goren 6grenciler) 46-65 puan 60 54,5
66 Puan ve Ustii 13 11,8
Isletme Finansina Giris dersi 0-25 puan 22 20,4
basar1 notu (Klasik Yontem ile 26-45 puan 46 42,6
6grenim goren dgrenciler) 46-65 puan 35 32,4
66 Puan ve Ustii 5 4,6

Isletme Finansina Giris dersi 0-25 puan 5 4,5
basar1 notu (interaktif yéntem ile 26-45 puan 36 32,7
6grenim goren dgrenciler) 46-65 puan 59 53,6
66 Puan ve Ustii 10 9,1




6.2. Bagimsiz Orneklem t-Testi Sonuglar:

Degiskenler arasinda anlaml farkliligin tespit edilmesinde ikili gruplar i¢in bagimsiz
orneklem t-testi uygulanmistir. Klasik ders anlatimi ile dijital uygulama kullanilarak ders
anlatiminin  6grenci muhasebe ve finansman derslerine iliskin degerlendirmelerinin
incelenmesini amaglayan calismada olusturulan hipotezlerden biri asagida belirtildigi gibidir;

Ho: Ders anlatim yontemleri (klasik yontemler ile klasik yontemler ve Menti uygulamasi) ile
ogrencilerin Genel Muhasebe 1/Isletme Finansina Giris ders bilgilerini anlamalar1 agisindan
gruplar arasinda anlaml bir farklilik yoktur.

Hi: Ders anlatim yontemleri (klasik yontemler ile klasik yontemler ve Menti uygulamasi) ile
ogrencilerin Genel Muhasebe 1/isletme Finansina Giris ders bilgilerini anlamalar1 agisindan
gruplar arasinda anlaml bir farklilik yoktur.

Tablo 2. Derslerin Anlasiimasina iligkin Analiz

Dersin Anlagilmasina Grup Istatistikleri Levene T. t-Testi
lliskin Degerlemeler Yontemler n Ort. SS P t-deg Sig
Genel Muhasebe 1 Ders Klasik Y. 108 | 2,1818 | 0,57759 0,389 7,149 | 0,000
Bilgilerinin Anlagilmasi Menti Y. 110 | 2,7315 | 0,55714 7,152 | 0,000
Isletme Finansina Giris Ders Klasik Y. 108 | 2,2545 | 0,53220 0,316 7,056 | 0,000
Bilgilerinin Anlagilmasi Menti Y. 110 | 2,8056 | 0,61838 7,046 | 0,000

p<0.05 ().

Analiz sonuglar1 degerlendirildiginde Genel Muhasebel dersi i¢in ders anlatiminda klasik
yontemler ile ders anlatimi sonucunda dersin anlasilmasi ile klasik yontemlerle birlikte interaktif
sunum araci uygulamasiyla ders anlatimi sonucu dersin anlasilmasi arasinda gruplar arasinda
anlamh bir farklihk oldugu gériilmektedir. Ayrica Genel Muhasebe 1 ve Isletme Finansina Girig
derslerinde, Menti uygulamasinin yapildig1 gruplarda ders bilgilerinin anlasilmasina iliskin
ortalama degerin, klasik anlatim yapildig1 gruplarda ders bilgilerinin anlasilmasina iliskin
ortalama degerlerden yiiksek oldugu goriilmektedir.

Bir diger hipotez ders basarilar ile ders anlatim yontemleri iliskisini degerlendirmek i¢in
asagida belirtildigi gibi olusturulmustur.

Ho: Ders anlatim yontemleri (klasik yontemler ile klasik yontemler ve Menti uygulamasi) ile
Genel Muhasebe 1/Isletme Finansina Giris dersi basari notlar1 agisindan gruplar
arasinda anlamh bir farklilik yoktur.

Hi: Ders anlatim yontemleri (klasik yontemler ile klasik yontemler ve Menti uygulamasi) ile
Genel Muhasebe 1/ Isletme Finansina Giris dersi basar1 notlar agisindan gruplar
arasinda anlamli bir farkhilik vardir.

Tablo 3. Ders Basarisina iliskin Analiz

Ders Basarisina Grup Istatistikleri Levene T. t-Testi
lliskin Degerlemeler Yontemler n Ort. ss p t-deg Sig
Genel Muhasebe 1 Dersi Klasik Y. 108 2,0093 0,76727 0,549 -7,508 | 0,000
Basar1 Degerlemesi Menti Y. 110 | 2,7636 0,71584 -7,503 | 0,000
isletme Finansina Giris Klasik Y. 108 2,2130 0,82088 0,147 -4,438 | 0,000
Dersi Bagar1 Degerlemesi Menti Y. 110 | 2,6727 | 0,70528 -4,432 | 0,000

p<0.05 ().

Analiz sonuglarina gore klasik yontemlerle ders anlatilan siniflarin basari ortalamalari,
klasik yontemlerde birlikte interaktif sunum araci kullanimi ile ders anlatilan siniflarin basari
ortalamasindan daha diisiik olup, gruplar arasinda anlamh bir farklilik oldugu gériilmektedir.
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Buna gore Menti uygulamasinin kullanildig1 siniflarda yer alan 6grencilerin basar1 notu olumlu
yonde etkilenmektedir.

Ogrencilerin derse iliskin degerlendirmelerini analiz etmek icin olusturulan ifadelerin ders
anlatim yontemleri acisindan farkliligin1 degerlendirmek icin olusturulan hipotez de asagida
belirtilmektedir.

Ho: Ders anlatim yontemleri (klasik yontemler ile klasik yontemler ve Menti uygulamasi) ile
derse iliskin 68rencileri yargilariacisindan gruplar arasinda anlaml bir farklilik yoktur.

Hi: Ders anlatim yontemleri (klasik yontemler ile klasik yontemler ve Menti uygulamasi) ile
derse iliskin 6grencileri yargilari acisindan gruplar arasinda anlaml bir farklilik vardir.

Tablo 4. Derslere iliskin ifade Analizleri

Grup Istatistikleri Levene t-Testi
Derse iliskin ifadeler T.
Yontemler n Ort. ss P t-deg Sig

Dersin anlasilir sekilde Klasik Y. 108 2,9815 | 0,80862 0,632 -5,747 0,000
islendigini diisiiniiyorum. Menti Y. 110 | 3,6000 | 0,78050 -5,745 0,000
Derse aktif katilim Klasik Y. 108 | 3,0278 | 0,89085 0,203 -4,100 0,000
saglamaktayim. Menti Y. 110 | 3,5182 | 0,87506 -4,121 0,000
Dersi anlamakta giicliik Klasik Y. 108 | 3,8519 | 0,86267 | 0,323 14,131 0,000
¢ekiyorum. Menti Y. 110 | 2,3909 | 0,65098 14,095 0,000
Derste kullanilan arag, gereg Klasik Y. 108 2,4259 | 1,02496 0,010 -8,008 0,000
ve teknik sayesinde MentiY. | 110 | 3,4636 | 0,86393 -8,076 | 0,000

derslerde sorulan sorulara
cevap verebiliyorum.
Derste kullanilan arag, gere¢ | KlasikY. 108 | 2,4259 | 0,76371 | 0,663 | -10,732 0,000
ve teknik sayesinde Menti Y. 110 | 3,5091 | 0,72625 -10,727 | 0,000
muhasebe derslerini
6grenmek hosuma gidiyor.
Derste kullanilan arag, gerec Klasik Y. 108 2,2130 | 0,72410 0,633 -14,031 0,000

ve teknik sayesinde Menti Y. 110 | 3,6182 | 0,75397 -14,036 | 0,000
muhasebe dersleri eglenceli
hale geliyor.
Derste kullanilan arag, gere¢ | KlasikY. 108 | 2,3148 | 0,86086 | 0,407 | -10,744 0,000
ve teknik sayesinde finans Menti Y. 110 | 3,4727 | 0,72579 -10,788 | 0,000
derslerini 6grenmek hosuma
gidiyor.
Derste kullanilan arag, gere¢ | KlasikY. 108 | 2,3519 | 0,88834 | 0,073 | -10,604 | 0,000
ve teknik sayesinde finans Menti Y. 110 | 3,5455 | 0,76189 -10,633 | 0,000
dersleri eglenceli hale
geliyor.
Dersi takip etmenin kolay Klasik Y. 108 2,1389 | 0,82551 0,562 -14,392 0,000
oldugunu diigtiniiyorum. Menti Y. 110 | 3,6000 | 0,66636 -14,364 | 0,000
Cagdas 0grenim teknikleri Klasik Y. 108 | 4,1204 | 0,75773 0,003 4,098 0,000
derse olan ilgimi Menti Y. 110 | 3,7545 | 0,54497 4,086 0,001
arttirmaktadir.
p<0.05 (*).

Derslere iliskin ifadeler degerlendirildiginde, ifadelerin tiimiinde gruplar arasinda anlaml

non

bir farklilik oldugu goriilmektedir. "Dersin anlasilir sekilde islendigini diistiniiyorum.", "Derse

aktif katilim saglamaktayim.","Derste kullanilan arag, gerec ve teknik sayesinde derslerde sorulan

sorulara cevap verebiliyorum.", "Derste kullanilan arag, gere¢ ve teknik sayesinde muhasebe
derslerini 6grenmek hosuma gidiyor.", "Derste kullanilan arac, gere¢ ve teknik sayesinde

nmon

muhasebe dersleri eglenceli hale geliyor.", "Derste kullanilan arag, gere¢ ve teknik sayesinde

finans derslerini 6grenmek hosuma gidiyor.", "Derste kullanilan arag, gerec ve teknik sayesinde
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finans dersleri eglenceli hale geliyor." ve "Dersi takip etmenin kolay oldugunu diistiniiyorum."
ifadelerinde Menti uygulamasinin yapildig1 siniflarda ortalamanin daha yiiksek oldugu," Dersi
anlamakta giicliik cekiyorum."” ve "Cagdas 6grenim teknikleri derse olan ilgimi arttirmaktadir.”
ifadelerinde ise Klasik ders anlatimin yapildig1 siniflarda ortalamanin daha yiiksek oldugu
gorilmektedir. Ayrica ifadeler icerisinde Menti uygulamasinin yapildigi siniflarda 6grencilerin
verdikleri cevaplar dogrultusunda en yiiksek ortalamaya sahip ifadeler dersin anlasilir sekilde
islendigini ve ders takibinin uygulama ile kolay oldugunu belirten ifadelerdir.

Klasik ders anlatimiyla birlikte Menti uygulamasinin yapildigr 6grencilerden, 10 hafta
sonunda 10 haftalik ders silirecinde Menti programinin dersin islenisine, derse olan ilgi
diizeylerine, 6grenme siireclerine katkisina iliskin degerlendirmeleri yine Menti programu ile
hazirlanan agik uclu sorular araciligiyla, kimlik bilgileri kullanmamalar1 vurgulanarak gerekli
degerlendirmeleri yapmalari istenmistir. S6z konusu degerlendirmeler 6érnek ifadeler Ek-1'de yer
almaktadir. Menti uygulamas1 ile ilgili goriisleri istenen o6grencilerden elde edilen
degerlendirmeler incelendiginde, Menti uygulamasiyla 6grencilerin derse olan ilgilerinin arttigina
ve uygulamadan memnun olduklarina dair ifadelerin yer aldig1 goriilmektedir.

SONUC

Dijitallesmede yasanan gelismelerin hizi kusaklar arasinda ortaya ¢ikan farkliliklari ve
dolayisiyla teknoloji déneminde dogup biiyiliyen kusaklarin farkli bir kiiltiire sahip oldugunu
gosterir. Dolayisiyla hayatin her alaninda yer alan ve bireylerin giinliik hayatlari icerisinde stirekli
kullandiklar teknolojik ara¢ ve gereclerin, egitim alaninda da yer almasi gerekir. Dijital ara¢larin
dilini kesfederek 6grenme araci olarak kullanmak yeni nesil 6grencilerin derslere olan ilgisini
arttiran, katilimini saglayan egitim yontemi olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Klasik egitim
yontemlerinin yaninda teknolojik arac¢ ve gereglerin egitim siirecine dahil edilmesi 6grencilerin
derslerdeki odaklanma stiresini de arttirmaktadir.

Bu ¢alismada da yeni egitim araglarindan biri olan, interaktif sunum araci uygulamalarinin,
hayatimizin her alaninda yer alan ve yasamimizin vazgecilmez bir parcasi haline gelen adeta
bireylerin bir uzvu sekline doniisen akilli telefonlar araciligiyla, tiniversite 6grencilerinin zor
olarak nitelendirdigi muhasebe ve finans derslerine olan katkisi degerlendirilmeye calisiimistir.
Muhasebe ve finans derslerini alan iki farkli subede belirlenen egitim déneminde, her konu
anlatimini takiben, 6grencilere direkt soru yoneltilerek ve interaktif sunum araglarindan biri olan
Menti uygulamasi vasitasiyla soru yoneltilerek pratik uygulamalara katilimlari gozlenmistir.
Ogrencilere direkt egitimcinin soru yonelttigi durumda, 6grencilerin ¢ekimser ve iirkek
davranarak derse katilimda isteksiz davrandig1 gozlemlenirken, Menti uygulamasi ile sorular
yoneltildiginde, 6grencilerin teknolojik ara¢ kullanimi araciligiyla derse katiim gosterme
olanaginin olmasi sorulara verilecek olan ¢ekimser davranislari ortadan kaldiran bir unsur olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica 6grencilere uygulanan anket sonuglarinda, Genel Muhasebe 1 ve
Isletme Finansina Giris dersi basari notlarinin klasik yontemler ile birlikte Menti uygulamasinin
yapildig1 siniflarda, sadece klasik ders anlatim yontemlerinin kullanildig: siniflara kiyasla daha
ylksek oldugu ve ogrencilerin interaktif sunum araci tesviki ile derse olan katilimlarinin ve
ilgilerinin arttig1 tespit edilmistir.
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Ek-1. Menti Uygulamasina Iliskin Ogrenci Goriisleri

1 | Ogrencinin anlayabilmesi icin gayet acik ve anlasiir bir uygulamaydi Menti uygulamasi ile
sikilmadan, bir yarisma ortaminda konuyu daha eglenceli 6greniyoruz

2 | Bu dersi ii¢ defadir aliyorum. Onyargilarim tamamen degisti. Zor olarak nitelendirdigim bir ders
Ogretme tekniginin degismesiyle birlikte keyif verici bir hal aldu.

3 | Her konu sonrasinda telefonlar1 kullanarak 6grenip 6grenmedigimizi, sinifin genel durumunu
gorebilmek miikemmel.

4 | Etkili bir ders isleyis yontemi kullanildigini diistiniiyorum.

5 | Simdiye kadar hep Hocalar anlatiyordu. Simdi ise herkes katiliyor. flgi duyulduktan sonra gerisi cok
kolaymuis.

6 | Biz 6grencileri de dersin i¢cine katmak ¢ok giizeldi.

7 | Miikkemmel bir egitim dénemiydi. Ogrenirken keyif almak bu olsa gerek.

8 | Genelde tahtaya yazilan sorular ve ¢oziimleri ciddi bir zaman aliyorken bu uygulamayla birlikte
istedigim zaman sorulara ve cevaplarina tekrardan ulasabiliyorum.

9 | Miikemmel bir ders isleyis yontemi

10 | interaktif bir egitim olmasi sahane

11 | Dersin interaktif bir sekilde islenmesi miitkemmel. Bazen grup olarak bazen de bireysel olarak
birbirimizle yarisiyoruz. Istedigimiz nickname’i kullandigimiz icin sorulara yanlis cevap verme
korkusu yasamiyorum.

12 | Derse olan ilgiyi toplamak ve uyanik kalmamizi oldukga iyi basaran bir teknik.

13 | Genelde higbir derste derse katilim gostermiyoruz. Diger bir ifadeyle anlamis, 6grenmis gibi
yapiyoruz. Ozellikle muhasebe ve finans gibi derslerin bu kadar keyifli olabilecegine ihtimal
vermezdim.

14 | Bir ders ne kadar eglenceli olabilir ki? Demeyin. Ger¢ekten oluyormus.

15 | Egitimin giinimiiz teknolojisiyle uyumlu olmasi, sinifta olumlu bir atmosferin olusmasi ve
ogrencilerin konular1 daha iyi anlamasi agisindan miikemmeldi

16 | Ogrencilerin ilgisini siirekli olarak yiiksek tutuyor. Muhasebe bile 6grenildi.

17 | Interaktif olmasi ve online test aktiviteleri ¢ok giizel bir uygulama.

18 | Uygulamayi ilk defa gordiigiimde adimi ve soyadimi yazmaktan korkmustum. Fakat Hoca istediginiz
takma adi kullanabilirsiniz, énemli olan birlikte 6grenmek dediginde hocanin asil amacinin bize
O0gretmek oldugunu anladim ve bu benim dersi 6grenmemade anahtar rol oynadi

19 | Telefon kullanmanin yasak olmadig tek dersti. Diger derslerde Hoca soru sordugunda anlamis gibi
yapiyoruz fakat bu uygulama ile anlayip anlamadigimiz aninda ve net bir sekilde projeksiyonda
goziikiyor.

20 | Bu derse keyifle gelecegimi sdyleseler miimkiin degil derdim. Haklilarmais.

21 | Ders gayet faydali gecti. Ozellikle soru ve cevap uygulamasi ¢ok iyiydi.

22 | Buders, devamsizliktan kalmasam sadece sinavlara girecegim bir dersti. Simdi iyi ki devamsizliktan
kaldim diyorum. Meger dogru yontemlerle ne kadar da kolaymis.

23 | Buuygulama ile konular daha akilda kaliyor ve ciddi anlamda unutulmuyor

24 | Derste sadece dinlemek yerine derse aktif bir sekilde katilim sagladigim icin dénem boyunca hig
sikilmadim

25 | Verilen egitim ve yapilan uygulamanin daha akilda kalici oldugunu diisiiniiyorum

26 | Bu uygulama ile bir derste konular iki defa tekrar ediyoruz ve iki defa soru ¢ézerek dersi derste
Ogreniyoruz. Vize ve Finallere ¢ok az bir calisma gosterdim fakat ¢cok iyi sonuclar aldim.

27 | Finans kavramlarindan korkan bir 6grenci olarak, sorulari ¢ézebilecegimi gordiim.
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OZET

Bilisim alaninda yasanan gelismeler bilginin elde edilmesi, depolanmasi, islenmesi ve iletilmesi
acisindan bir ¢igir agmis ve bilgi toplumuna déniisiim siirecini de énemli 6l¢tide hizlandirmigstir.
icinde bulundugumuz dijital déniisim c¢ag1 6zel sektér kuruluslarinin yamisira kamu
kuruluslarinin da, mevzuat hiikiimleri uyarinca kendilerine verilmis olan gorev ve sorumluluklari
daha hizly, etkin ve ekonomik bir sekilde yerine getirebilmesi; faaliyetlerine iliskin her tiirlii veri
ve bilgiyi eksiksiz, dogru ve sistemli bir bicimde kaydetmesi, islemesi, analiz etmesi ve dogru
kararlar1 zamaninda alabilmesi icin bilgi ve iletisim teknolojilerinden faydalanmasini zorunlu
hale getirmistir. Giintimiizde kamu hizmeti, is ve faaliyetlerinin bilisim sistemleri ile
uyumlastirilmas1 kapsaminda bir ¢ok dijital yeniligin kademeli bir sekilde uygulamaya
gecirildigini gozlemlemekteyiz. Biitiin bu teknolojik yatirimlarin gergeklestirilebilmesi, niteliksiz
insan giicli yerine 6nemi her gecen giin daha da artan yetismis nitelikli insan giiciiniin varligina
bagl bulunmaktadir. Bu anlamda iginde bulundugumuz bilgi toplumu ¢aginin en énemli iretim
faktori konumuna gelen bilgi faktoriiniin yaraticisi nitelikli insan kaynaginin, en ist diizeyde
gelistirilmesi ¢ok 6nemlidir. Calismamizda dijitlal déniisiim olgusunun giiniimiizde edindigi alg1
ve degerine iliskin bir sunuya yer verildikten sonra iilkemizin diinyadaki dijital doniisiim
yenilikleri icerisindeki konumu ve e-muhasebe wuygulamalar1 kapsaminda e-defter
uygulamalarinda yapilan en son degisikliklerin muhasebe egitimimizdeki Onemi
degerlendirilecektir.
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ABSTRACT

The developments in the field of informatics have opened a new ground in terms of obtaining,
storing, processing and transmitting the information and has significantly accelerated the
transformation process to the information society. In addition to private sector organizations, the
age of digital transformation we are in, public institutions can fulfill their duties and
responsibilities assigned to them in accordance with the provisions of the legislation faster, more
effectively and economically; has made it compulsory to utilize information and communication
technologies in order to record, process, analyze and make the right decisions on time, in a
complete, accurate and systematic manner with all kinds of data and information related to its
activities. Today, we observe that many digital innovations are being implemented gradually
within the scope of harmonization of public service, business and activities with information
systems. The realization of all these technological investments depends on the existence of
qualified manpower, whose importance is increasing day by day rather than unqualified
manpower. In this sense, itis very important to develop the qualified human resource, the creator
of the information factor, which has become the most important production factor of the
information society era we are in, at the highest level. In our study, after presenting a
presentation on the perception and value of the digital transformation phenomenon today, the
position of our country in the digital transformation innovations in the world and the importance
of the latest changes in e-ledger practices within the scope of e-accounting practices in our
accounting education will be evaluated.
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GIRIS

21. yuizyil, bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler i1siginda kurumlarin
olaganiistii bir hizla degisim yasadigi, insan haklarinin, bu anlamda bireyin 6n plana ¢ciktig1 bir
ylizyil olarak kendinden so6z ettirmektedir. Toplumun seffaflik ve hesap verilebilirlige karsi artan
duyarhligi, vatandasin kamudan beklentileri, demokrasi ve katilimciligin artan 6nemi gibi bir dizi
faktor tlkemizde de kurumlarin yapi, isleyis ve kullandiklar1 yontemlerde daha dinamik ve
yenilikci adimlar atmasina neden olmustur. Bu devinim giliniimiizde iletisim teknolojileri ve
bilgisayar dlinyasinda yasanan carpici gelismeler ile birlesmis ve bilgiyi yeni bir tiretim faktorii
haline getirmistir. Bu yeni iiretim faktorii devlet yonetimlerinin faaliyetleri dahil olmak {izere pek
¢ok alanda koklii degisikliklere sebep olmustur. Bugiin “Bilgi teknolojileri degeri”, “Bilgi is degeri”
(information technology value) olarak ifade edilen kavramlar faaliyetlerin rotasini olusturan ana
faktor haline gelmistir.

Ozel sektor icin bilgi is degeri, en genel anlamda bilgi teknolojilerinin kuruluslarin faaliyet
strecleri tizerindeki verimlilik artisi, karlihk artisi, maliyet azaltma, rekabet avantaji ve stok
azaltma gibi kurumsal performans tlizerindeki etkileri anlamina gelmektedir. Bununla birlikte
bilgi teknolojilerinin 6l¢iimlerine iliskin olarak da bir¢cok yaklasim ve is degeri tanimi vardir.
(Davern ve Wilkin, 2010). Ote yandan, bilgi teknolojileri kamu degerinin ne oldugu ve bunun
kamu sektoriinde nasil gergeklestirilecegi hakkinda ¢ok az bilgi bulunmaktadir (Li vd. 2017; Pang
vd. 2014). Diinya perspektifinde kamu sektori, bilisim teknolojileri yeniliklerinden faydalanmasi
acisindan 6zel sektorii oldukca geriden takip etmekte ve bu konuda sik sik elestirilmektedir
(Bannister ve Connolly, 2014; Li vd. 2017). Bu elestiriler kamu degerinin 6l¢iilmesinde gérev
odakli kamu degeri, hizmet odakli kamu degeri ve sosyal odakli kamu degeri olmak iizere g
boyutta kamu degeri tipolojisi olusturmustur (Bannister ve Connolly, 2014). Yapilan arastirmalar
kamu degeri yaratimi icin bilisim teknolojileri destekli veri entegrasyon siirecinde zaman
planlamasinin 6nemini ortaya koymaktadir. Bunun en biiytik nedeni hiikiimetlerin deger yaratma
stirecinde daha fazla bilim insam ile ortak faaliyetler ve is birligi olusturmalari; ayn1 zamanda
bilisim sistemleri entegrasyon stireci ile bu entegrasyonun neden olacagi yeniden yapilanma i¢in
insan kaynaklarinin sistematik yeteneklerinin gelistirilmesi siirecinin esgiidiimlii olarak
yuritiilmesi gerektigini vurgulamaktir (Chatfield ve Reddick, 2018; Chanias, S., 2017; Klievink ve
Janssen, 2009).

Boylelikle hizli gelisen bilisim teknolojilerini yakalamaya ¢alisan devlet faaliyetlerinde yeni
bir siirece girilmis, dijital devlet de diyebilecegimiz elektronik devlet (e-devlet) kavrami
kendiliginden ortaya ¢ikmistir. e-Devlet, is ve is siireclerinin yapisal o6zelliklerini bilgi
teknolojilerine entegre ederek bu yeniliklerin devlet faaliyetlerini iyilestirmek amaciyla
kullanilmasidir. e-Devlet uygulamalarinin hiikiimetlerin nitelikli hizmet sunmasina, vatandaslarin
isletmeler ve kamunun biitliin argiimanlar ile olan iliskilerini déniistiirmesine ve vatandaslara
yardimci olmasina destek saglamasi beklenmektedir.

Ulkemiz T.C. Hazine ve Maliye Bakanhginda da bilisim teknolojilerinden yararlanmak
amaciyla pek ¢cok alanda calismalara baslanmis ve 6nemli adimlar atilmistir. T.C. Hazine ve Maliye
Bakanlig1 vizyonunu; "Giiclii ekonomi, stirdiiriilebilir kalkinma ve istikrarli biiyiime ortamini
desteklemek iizere; mali disiplinden taviz vermeyen, mali yiiklerin seviyesi ve dagiliminda adalet
icinde optimali gozeten, kamu kaynaklarinin kullaniminda toplumsal fayday1 artiran, nitelikli insan
kaynagina sahip, bilisim teknolojilerini etkin kullanan, saydamlik, hesap verebilirlik ve katilimcilik
ilkelerini esas alan, yenilik¢i ve dncii bir bakanlik olmak.” seklinde tanimlamistir. Calismamizda
dijital doniisiim stirecinde T.C. Hazine ve Maliye Bakanliginda gerceklestirilen yenilikler ve bu
yeniliklerin kamu degeri yaratiminda kilit faktor olan nitelikli insan kaynaklari ile olan iliskisinin
onemi; 19.10.2019 tarihinde ytirirlige giren 509 Sira No.lu Vergi Usul Kanununun ve ayni giin
yuriirliige giren 3 Sira No.lu Elektronik Defter Genel Tebliginin e-defter uygulamalarina getirdigi
degisiklikler ve bu degisiklikler ile getirilen yeni diizenlenmelerin muhasebe egitimindeki 6nemi
degerlendirilmektedir.
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1. DIJITAL DONUSUM

Insanlik tarihinin en énemli déniim noktasi olan tarim ve insan giiciine dayali ekonomiden
makine ve seri iiretimin 6ne ¢iktig1 ekonomiye gecisi iceren “Birinci Sanayi Devrimi” Ingiltere’den
baslayarak biitiin Avrupa’ya, oradan da Diinya’ya yayilmistir. Birinci Sanayi Devrimi enerjisini
fosil yakitlardan temin ederek yeni bir enerji tiirii olan buhar giicii ile ¢alisan makinelerin
tiretimde kullanilmasiyla gelismistir. “Ikinci Sanayi Devrimi” déneminde ise endiistri elektrik
enerjisine dayal olarak gelismistir (Dengiz O., 2017). Ama en can alici olani, modern toplumun
itici glicline doniisen dijital devrimdir (Kaku M., 2016). “Dijital Devrim”, “Post Endiistriyel
Doniisiim” veya “Bilisim Teknolojisi Dénemi” olarak da anilan “Ugiincti Sanayi Devrimi” elektronik
ve bilisim teknolojilerinin kullanimi ile ortaya ¢ikmis ve boylece bilgisayar destekli tasarim ve
tiretim kavrami endiistriye biiylik bir hizla girmistir (Kaku M., 2016; Kocabas F., 2004; Yankin F.B,,
2019). Bu devrim siirecinde bilgisayar ve iletisim teknolojisi hizl1 geliserek beraberinde bilgisayar
destekli tasarimi, kontrol sistemleri ve liretim sistemlerinde otomasyonu getirmistir (Dengiz O.,
2017). Amerika’da 1960’li, Tiirkiye’de 1990’l1 yillarda yasamimizin her alanina giren internet
sosyal ve teknik alanda bilgiye erisimi hizlandirarak biiyiik bir toplumsal degisime yol agmistir
(Yankin F.B.,, 2019).

Bu degisim ve doniislimiin temelinde; teknolojinin sagladig isleri daha hizl, etkili ve ucuz
yapabilme olanaklar1 yaninda, bilginin aninda kaydedilmesi, ¢ok hizli islenmesi ve iletilmesi ve
karar siireclerinde kullanilmasi yatmaktadir (Yankin F.B., 2019: 14). Ciinkii bilgi teknolojileri,
gecmis yiizyillarin bilgi birikimini defalarca katlayacak bir bilgi patlamasi yaratmis, iiretilen
bilginin bilgi denetim araglari ile yonetilmesini ve internet teknolojisi ile iletilerek genis kitlelere
ulasmasini saglamistir (Ashyiliksek M.K.,, 2016: 88). Baska bir ifadeyle endiistri devriminin
dordiincii asamasi ya da endiistri 4.0 olarak kabul edilen siber fiziksel sistemlere, yani sensorler
yardimiyla fiziksel diinyay1 sanal bilgi islem diinyasina baglayan sistemlere gecis yapilmistir. Bu
gecis ile ilerleyen yeni stireg dijital dontisiim dalgasini baslatmistir (Yankin F.B., 2019: 4).

Boylece 20. ylzyillin sonlarina gelindiginde; dijital devrim basta biyoteknolojik devrim
olmak tlzere yasamin iliskili bulundugu tiim disiplinlere aksetmis, ¢oklu devrim niteliginde
buluslara ve uygulamalara kap1 agmistir. Dolayisiyla sayisallagstirma ve dijitallestirme siirecindeki
bu biyiik hizlanmanin hemen her alandaki kurumsal yapilanmalara ve is yapma sekillerine
yansimasli kacinilmaz hale gelmistir. Dijital teknolojilerin yaratimi olan robotlar, akill sistemler,
siber fiziksel sistemler, nesnelerin interneti, e-ticaret, e-devlet, e-saglik, sosyal medya, mobil
iletisim vb uygulamalarla; imalat sektériinden iletisim, bankacilik, saglik kurumlar gibi hizmet
sektoriiniin pek ¢ok alanina kadar kokli degisiklikler insa etmistir.

Icinde bulundugumuz Endiistri 4.0 déneminin ozellikleri ve gecmis zaman literatiir
tartismalar1 dikkate alindiginda; “Dijital Donlisim” olgusunun en kapsamli kavramsal tanimi;
Gregory Vial (2019: 121) tarafindan “Dijital donitistim, bilgi, bilgi islem, iletisim ve baglanti
teknolojilerinin kombinasyonlari yoluyla 6zelliklerinde 6nemli degisiklikler yaratarak bir varligi
iyilestirmeyi amaglayan bir stire¢” sekline yapilmistir. Gercekten de Endiistri 4.0 veya “Dordiinci
Sanayi Devrimi” bir transformasyon anlayisi veya zihniyeti ile beslenen siirekli bir gelisim
hareketidir (Dengiz, 2017: 39). Yani geleneksel yontemleri gelistirmek veya desteklemek yerine,
belirli bir alanda yeni tiirdeki inovasyon ve yaraticiligin miimkiin kilmasi anlamina gelmektedir
(dijitaldonusumdergisi.com, 2020).

Bilgi teknolojilerinin ortaya cikmasinda kilit rol oynayan gelisme analog materyalin
(goriintii, video ve metin) sayisallastirilmasi siirecidir (Yankin, 2019: 9). Sayisallastirma, fiziki
verilerin dijital formata cevirilmesi, depolanmasi ve istenildigi zaman kullanilmasidir
(dijitalles.com, 2020). Sayisallastirmanin is ve yasam siire¢lerine uygulanmasi dijitallestirmeye ve
belli bir asamadan sonra da dijital doniisiime yol agmaktadir. Bu doniisiim, akilli fabrika
sistemlerinin olusmasinda biiytik rol oynayan nesnelerin interneti, hizmetlerin interneti ve siber-
fiziksel sistemlerden olusan bir degerler biitiinii olarak karsimiza ¢cikmaktadir (Yankin, 2019).
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Nesnelerin interneti olarak adlandirilan; temelde bilgisayar olmayan nesnelerin internet
protokolii ile veri alabilen ve gonderebilen hale gelmeleri bu teknolojik gelismeler ile birlikte
miimkiin olmustur. Yeterince kiiciiltiilebilen mikroislemciler, kii¢clilmekle birlikte kat kat artan
hafiza ve veri depolama aygitlari, gelisen telekomiinikasyon sistemleri ile birlikte kablosuz genis
alan aglarinin getirdigi hareket serbestligi gibi imkanlar nesnelerin internetini dogurmustur. .
Buna paralel olarak 6zellikle bulut bilisim teknolojisi ile elde ettigimiz yiiksek islemci ve veri
depolama kapasiteleri cok noktadan stirekli toplanan veri veya daha yaygin ismi “Biiytik Veri” ile
¢alismayr miimkiin kilmistir (Dengiz, 2017). Nesnelerin interneti, Endiistri 4.0 kavramlarinin
hayata gecirilmesi icin en 6nemli bilesen olarak kabul edilebilir (Ray P.P., 2016). Nesnelerin
interneti kiiresel bir aga entegre edilmis farkli nesneler ile insanlar ve bu nesneler arasinda
iletisimi saglar. Sensor ve nesnelerin interneti teknolojisinin gelismesi akilli sistemleri giinliik
yasamimiz icine hizla sokmaktadir. Bugiin, nesnelerin interneti "akilli" olarak adlandirilan her
seyle iliskilendirilebilir, 6rnegin akilli sehirler, akilli binalar, akilli iletisim, akilli enerji, akilli ev,
akilli telefon vb. (Milinkovi¢ vd. 2014). Nitekim Endiistri 4.0 terimi fiziksel diinyada daha fazla
akilli teknolojileri hayata gecirmek icin bilgi lireten, iletisim kuran, analiz eden ve kullanan tiretim
sistemleri olusturmak icin gelismis tiretim tekniklerini nesnelerin interneti ile birlestiren yeni bir
sanayi devrimi vaadini icermektedir (deloitte.com, 2020).

Fiziksel diinyanin dijital veriler ile algilanmas1 ve komuta edilebilmesi ise “Siber Fiziksel
Sistemler” olarak ifade edilmektedir. Nesnelerin ve Endiistriyel Nesnelerin Interneti (IoT ve 11oT)
ile birlikte ¢ok genis bir iletisim ag1 yaratan ve boylece gercek ve sanal diinyalar arasindaki sinir1
kaldirmaya yonelen Siber fiziksel sistemler, endiistri 4.0'in temelindeki 6nemli giiclerden birini
olusturmaktadir (innovarobotik.com, 2020). Yukarida bahsedilen Nesnelerin Interneti, Iletisim ve
Bulut Bilisim Sistemleri gibi tiim teknolojilerin entegrasyonu bir sonraki adim olan siber fiziksel
sistemleri olusturmustur.

Siber fiziksel sistemler tiimlesik sistemleri iceren ve haberlesebilen nesneler, cihazlar,
makineler ve lojistik bilesenlerdir. Internet iizerinden ve Internet servislerini kullanarak
haberlesebilir, birbirleriyle ag olusturabilir ve 6zerk bicimde ve insanlarla birlikte merkezi
olmayan sekilde karar verebilmektedir. Siber fiziksel sistemlerin kullanim alani ¢ok genistir.
Uygulama alanlar1 hizmet, haberlesme ve kiltiirle ilgili altyap1 sistemlerinden, ytiksek
giivenilirlikli medikal ekipman ve sistemleri, ortam destekli yasam sistemleri (AAL), IT trafik
yonetimi ve ulastirma lojistik sistemleri, arabalar i¢cin network haline getirilmis emniyet ve siirticii
yardim sistemleri, endiistriyel proses kontrol ve otomasyon sistemleri, stirdiiriilebilir cevre etki
ve izleme sistemleri, enerji kaynagi yonetim sistemleri, askeri sistem networking sistemlerine
kadar yasamin her alanini kapsamaktadir (sew-eurodrive.com, 2020).

2. T.C. HAZINE VE MALIYE BAKANLIGINDA DiJiTAL DONUSUM

Tiirkiye ‘nin kamu alanindaki ilk biiyiik bilgi islem projesi Vergi Dairesi Otomasyon
Projesidir (VEDOP-1). Yiirtrlige 1998 yilinda yiiriirliige sokulan bu projeyi takiben VEDOP-2 ve
VEDOP-3 projeleri izlemis ve bu projeler sayesinde pek c¢ok elektronik uygulama hayata
gecirilmistir. Vergi Dairesi Tam Otomasyon Projesi (VEDOP) icerisinde yer alan "Internet Vergi
Dairesi" uygulamasi, basarili bir uygulama oldugunu 2003 yi1linda ABD'de her y1l Computerworld
Honors Organizasyonu tarafindan diizenlenen "Computerworld Honors 21. Yiizyll Basari
Odiilleri" kapsaminda "Devlet ve Kar Amaci Giitmeyen Organizasyonlar" kategorisinde birincilik
odulini alarak ispatlamistir. Ayrica VEDOP “Cebit Eurasia 2002 Bilisim” etkinlikleri cer¢cevesinde
Tiisiad’in “E-Tiirkiye icin E-Devlet Odiilleri” icinde kamu sektériindeki yonetimler tarafindan
saglanan ve rekabet giiciinii arttirarak, yeni kitlelere hitap eden, internet tabanli toplumsal
uygulamalardaki iyilestirmeyi tesvik etmeyi amaclayan “Devletten Bireye“ kategorisinde biiyiik
odile layik goriilmiistiir (kamutanitim.uyap.gov.tr, 2020).

1999 yilinda baslatilan internet Vergi Dairesi Uygulamasi (https://intvd.gib.gov.tr) ise
Tirkiye’de kamu idarelerinin saydamligi ve e-Devlet uygulamalari konusunda atilan ilk ve 6nemli
adimlardan bir baskasini olusturmaktadir. Bu uygulama ile miikelleflere, vergi dairesine
gitmeksizin islemlerini internet vergi dairesi aracilifiyla cok daha hizh ve kolay yapma imkéni
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taninmakta ve bu suretle hem miikellefler hem de vergi daireleri bakimindan zaman ve kaynak
tasarrufu saglanmaktadir. Miikellefler, bagli bulunduklari vergi dairesinden kullanici kodu, sifre
ve parola almak suretiyle, internet vergi dairesince sunulan hizmetlerden yararlanabilmektedir.
Bunun yani sira miikelleflere T.C. kimlik numarasi ile giris imkani saglanarak, miikellefiyet
gerektirmeyen hizmetlerden de yararlanma imkani getirilmistir (Gelir idaresi Bagkanhg 2019-
2023 Y1l Stratejik Plani: 51). 2011 yilinda 1 milyon civarinda olan internet Vergi Dairesi kullanici
sayis1 her gecen giin hizla artmakta olup, 2018 yili itibariyla bu say1 4.232.226 ya ulasmistir (Gelir
Idaresi Baskanhig1 2018 y1l Faaliyet Raporu: 25).

Vergi dairelerinin tim is ve islemlerinin elektronik ortamda otomasyon sisteminde
gerceklestirilmesine yonelik Vergi Daireleri Otomasyon Projesi (VEDOP) ve internet Vergi Dairesi
Projesi T.C. Hazine ve Maliye Bakanliginin is siire¢lerinin bilisim teknolojilerine entegre
edilmesinde lokomotif bir etki yaratmistir. Bu projelerin akabinde pek ¢ok proje ve uygulama
sistemli ve kademeli olarak yiiriirliige sokulmaya baslanmistir. Giilimiizde Gelir Idaresi
Baskanligl, vergiye goniillii uyumu artirmak ve miikelleflerin vergisel islemlerini daha hizh ve
kolay yapabilmelerini saglamak amaciyla, hizmetlerin tamamina yakinini otomasyon altyapisini
kullanarak sunmaktadir. 2018 yili sonu itibariyle Hazine ve Maliye Bakanliginin elektronik
ortamda yiiritiilen islem stireglerinin toplam is siireglerine orani yiizde 25 olarak belirlenmis
olup, bu rakamin 2022 yilinda yiizde 90 a ulsmas1 hedeflenmektedir (T.C. Hazine ve Maliye
Bakanlig1 2018-2022 Y1l Stratejik Plani: 32).

T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1 bu calismalar kapsaminda ; Motorlu Tasitlar Otomasyon
Projesi (MOTOP), Kurumsal Elektronik Yazigma Sistemi (KEYS), internet Vergi Dairesi, interaktif
Vergi Dairesi, e-Beyanname Sistemi, e-Tebligat Sistemi, e-Haciz Uygulamasi, e-Tahsilat
Uygulamasi, KDV lade Risk Analiz Sistemi (KDVIRA), OTV iade Risk Analiz Sistemi (OTVIiRA),
Performans Bilgi Sistemi (PBS), Miikellef Bilgi Sistemi (MBS) e-Yoklama, e-Belge ve e-Defter
Uygulamalari, Hazir Beyan Sistemi, Riskli lade Takip Analiz Sistemi Projesi (RITAP), Sahte Belge
Risk Analiz Sistemi Projesi (SARP), Mekansal Veri Analiz Sistemi Projesi (MEVA) vb. projelerini de
yuriitmektedir.

Ayni zamanda uygulamaya sokulan elektronik hizmetlerin kullanimina yardimeci olmak
lizere, cagin ve teknolojinin gereklerine uygun sosyal medya kanallari, telefon, kisa mesaj, radyo,
televizyon, gazete, dergi, reklam panolari gibi iletisim araglar1 da kullanilmakta, giiclii ve etkin bir
iletisim ag1 olusturmak icin bilgi ve teknolojik kaynaklari strekli gelistirilmektedir.
www.gib.gov.tr adresi basta olmak iizere bu adresle baglantil diger e-uygulama adreslerinde
(www.ivd.gib.gov.tr, www.intvrg.gib.gov.tr, www.hazirbeyan.gib.gov.tr, www.ebelge.gib.gov.tr,
www.ynokc.gib.gov.tr, www.defterbeyan.gov.tr, www.kayitliekonomiyegecis.gov.tr,
www.vergibilinci.gov.tr gibi) faaliyet gésteren Gelir Idaresi Baskanlig) internet sitesinde, tiim
vergi mevzuatinin yaninda, giincel duyurular ve teskilati tanitan sayfalar, internet vergi dairesi,
hazir beyan sistemi gibi uygulamalar yer almaktadir. Vergi mevzuati ve uygulamalari, giincel
degisiklikler ve yenilikler, bilgilendirme rehberleri, internet vergi dairesi hizmetleri, borg
sorgulama ve 6deme, e-Beyanname, e-Belge, e-Defter gibi elektronik olarak yapilan islemler ile
talep ve Onerilerin iletilebilecegi Miikellef Geri Bildirim Sistemi internet sitesinde kullanicilarin
hizmetine sunulmaktadir. Sadece 2018 y1linda internet sitesini kullanan kisi sayis1 20.295.494 tiir
(Gib 2018 y1hi Faaliyet Raporu: 25).

Bununla birlikte Gelir idaresi Bagkanligi teknolojik gelismelere paralel olarak bilisim
kapasitesini artirarak yeni hizmet secenekleri iiretmeye devam ettiklerini; bu baglamda
vergilendirme ve miikellefiyete iliskin is ve islemleri kolaylastirmak, maliyet tasarrufu saglamak,
haksiz rekabeti 6nlemek, vergiye uyum maliyetlerini azaltarak goniillii uyumu artirmak ve vergi
kayip kacagi ile miicadele etmek bakimindan uygulama ve vergisel siireglerde dijital doniistim
¢alismalarini yogun bir sekilde siirdirdiiklerini belirtmektedir (Gib 2019-2023 Y1l Stratejik Plani:
51).

Ulkemizde simdiye kadar farkli kurumlar altinda ayr1 ayn siirdiiriilen dijital déniisiim (e-
Devlet), siber giivenlik, milli teknolojiler, bliyiik veri ve yapay zeka ile ilgili calismalar tek bir cati
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altinda birlestirilerek T.C. Cumhurbaskanligi Dijital Doéniisiim Ofisi kurulmustur. 1 Sayili
Cumhurbaskanligr Kararnamesi kapsaminda 10 Temmuz 2018 tarihinde yiiriirliige giren T.C.
Cumhurbaskanlig1 Dijital Doniisiim Ofisi bu olusumun itici gliclinli su sekilde ifade etmektedir:
“Gectigimiz ytizyilin belirleyicisi tiretim giicii ve buradan elde edilen katma degerken, bugtin artik
giictin belirleyicisi sahip olunan veri ve bunlari isleme kabiliyeti olarak ifade edilmektedir. Bu
nedenle dijital cagda sadece veriye degil, veriden deger liretmeye odakli bir yénetisim anlayisi
dogrultusunda ¢alismaktayiz.", "Veri ekonomisinin temeli, veriyi isleyerek bir degere
dontistiirebilmekten gecmektedir. Sahip olunan verinin sadece ekonomik bir karsilik olarak degil,
siyasi ve sosyal hayatin her asamasini etkileyebilecek bir degere doniismesi, iilkelerin varlik
miicadelesini etkileyerek yeni politikalar gelistirmesine neden olmaktadir.” (cbddo.gov.tr, 2020).

T.C. Cumhurbaskanlig1 Dijital Déniisiim Ofisi bu olusum ile birlikte A¢ik Veri Projesi, Dijital
Tirkiye Projesi, E-yazisma Projesi, Fikir Maratonu Projesi, Haclstanbul Projesi, Kamunet Projesi,
Kaysis Projesi, Tekdurak Projesi, Ulusal Veri s6zligii Projesi ve 81 ilde 81 Siber Kahraman
Projelerinin calismalarini yiirtitmektedir.

T.C. Cumhurbagkanlig1 Dijital Dontlisiim Ofisinin paylastigi rakamlara gore; son bes yillik
zaman dilimi dikkate alindiginda; Djital Tiirkiye Portalin1 kullanan kullanici sayis1 2014 yilinda
yaklasik 20 milyon iken geride biraktigimiz 2019 yilinda 45 milyona ulasmis, 2014 yilinda 1067
adet olan hizmet c¢esidi sunulurken 2019 yilinda 5170 adet hizmet cesidi dijital ortama
aktarilmistir (cbddo.gov.tr, 2020).

Bununla birlikte Japonya Waseda Universitesi, iilkelerin e-Devlet gelismislik diizeylerini
incelemekte ve her yil diizenli olarak rapor yayinlamaktadir. 2018 yilinda 14.’sl yayinlanan Dijital
Devlet Endeksinde, iilkemiz 65 iilke icerisinde 41. sirada bulunmaktadir (cbddo.gov.tr, 2020), (e-
gov.waseda.ac.jp, 2020).

Ek olarak, Birlesmis Milletler tarafindan 2001 yilindan bu yana yaklasik iki yilda bir
gerceklestirilen “e-Devlet Gelismislik Endeksi’nde, kamu sektoriiniin etkinligi, seffafligi ve
verimliligini artirmak amaciyla bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin sistematik bir
degerlendirmesi sunulmaktadir. Olgiimleme puani; Cevrimigi Hizmet Endeksi (Online Service
Index, OSI), Telekomiinikasyon Altyapis1 Endeksi (Telecommunication Infrastructure Index, TII)
ve Insan Kaynagl Endeksi (Human Capital Index, HCI)’nin esit agirhkli ortalamas: ile
hesaplanmaktadir. Ulkemiz, Cevrimici Hizmet Endeksi'nde, 2018 yilinda 27. siraya yiikselmistir
(unescap.org, 2020).

Gorilmektedir ki kullanicilarin dijital uygulamalara olan ilgisi her gecen yil ivme
kazanmaktadir. Bununla birlikte akademik ve uygulama agisindan akilli teknolojilerin kullanimini
e-doniisiim olarak disiinmemek gerekir. Clinkii bilgisayarlar aracilifiyla ileri teknolojilerden
yararlanmak ancak o islemin yerine getirilmesi icin bir ara¢ olmaktadir. Tiirkiye’de e-Devlet
kapsaminda e-Doniisiim bir siire¢ olarak yasanmaktadir. Uygulamanin akilli teknolojiler
yardimiyla gerceklestirilebilecegi acik olup, e-Dontisiim basl basina son derece kapsamli bir olgu
ve olusumdur. Bu nedenledir ki gerek ulusal ve gerekse de uluslararasi alanda konuyu giindeme
getirmek, doniisimi dogru anlamak ve aktarmak gerekmektedir (Tektiifek¢i F., 2017). Bu
ivmeden tilkemizin diinyadaki dijital donlisiim anlayisi ile biitiinlesebilmesinin itici giicii olarak
yararlanilabilmesi bu baglamda ¢ok 6nemli bulunmaktadir.

T.C Hazine ve Maliye Bakanligi tilkemizin 2023 vizyon hedeflerinin ekonomi ve maliye
politikalarinin biitiinciil bir sekilde ele alinmasimi1 ve iilke kaynaklarinin 3E temelli olarak
degerlendirilerek yonetilmesini zorunlu kilmakta oldugunu, i¢inde bulundugumuz bilgi ve
iletisim ¢aginda bu amaca ulasabilmenin en 6nemli aracinin ise mali yonetime iliskin fonksiyonel
slirecleri destekleyen, birbirleri ile etkilesimli bir sekilde calisan ve gerekli durumlarda ilgili
taraflara ve karar vericilere rapor ve bilgi sunan, kamu idarelerinin yonetim bilgi sistemlerinin
entegre c¢alistigl bir yapinin kurgulanmasi oldugu seklinde ifade etmistir (HMB 2018-2022 Yili
Stratejik Plani :38). Bu ihtiyacin karsilanmasina yonelik olarak T.C. Hazine ve Maliye Bakanliginin
ylriittiigii en énemli projeler Biitiinlesik Kamu Mali Yonetim Bilisim Sistemi Projesi, Tek Hazine
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Hesab1 Sisteminin Genisletilmesi Projesi, e-Biitce Projesi, Kamu Mali Yonetimi Reformu
Uygulamalarinin Desteklenmesi Projesi, Kamu Mali Yénetimi I¢in Kurumsal Is Yonetimi Projesi ve
Bireysel Kredi Baglantih Sigortalarda Isbirligi Projeleridir.

Muhasebe hizmetlerinin daha etkin yiritilmesi, mali rapor ve mali istatistiklerin
uluslararas1 standartlara uygun olarak hazirlanmasi ve sunulmasi saglanmak amaciyla
olusturulan Biitiinlesik Kamu Mali Yonetim Bilisim Sistemi (BKMYBS) projesi 2017/7 sayili
Biitiinlesik Kamu Mali Yénetim Bilisim Sistemi Politika Belgesi ve Eylem Plani konulu Bagbakanlik
Genelgesi ile yayimlanmis, 5018 sayili Kanunda Ek Madde 4 yayimlanarak yiiriirliige girmistir.
2018-2022 dénem Maliye Bakanligi Stratejik Planina gore 2022 yilinda tamamlanmasi hedeflenen
Biitiinlesik Kamu Mali Yonetim Bilisim Sistemi Projesinin ilk adimini teskil eden; entegrasyona
acik, stirec yaklasimini esas alan ve elektronik belge altyapisina uygun Yeni Devlet Muhasebesi
Bilisim Sistemi ile Yeni Harcama Yonetim Sistemi, temel fonksiyonlari itibariyla kullanima hazir
hale getirilmis ve 2018 yili sonu itibariyla Merkezi Yonetim kapsaminda belirlenen 218 kamu
idaresinde devreye alinmistir. Yeni Devlet Muhasebesi Bilisim Sistemi ile Yeni Harcama Yonetim
Sistemi kapsaminda;

e Yeni Devlet Muhasebesi Bilisim Sistemi ve Yeni Harcama Yonetim Sistemi
kullanicilarinin yetki ve rollerini tanimlamak iizere Bakanligimizca gelistirilen Kimlik
Yonetimi Sistemi devreye alinmistir.

e Egitim faaliyeti kapsaminda merkezi yonetim kapsamindaki idarelerin harcama ve
muhasebe biriminde gorev yapan dogrudan 3.500 personel ve egitilen egiticiler
tarafindan defterdarliklardaki personele verilen egitimlerle birlikte yaklasik 30.000
personele egitim verilmistir.

e Kamu Elektronik Odeme Sistemi yenilenerek Yeni Devlet Muhasebesi Bilisim
Sistemine uyarlanmistir.

e Yeni Devlet Muhasebe Bilisim Sisteminde idare bazinda muhasebe kayitlarinin
olusturulmasi yontemine gecis yapilmistir. Ayrica, Cumhurbaskanligl Hiikiimet
Sistemin getirdigi idari yapilanmaya uyumun saglanmasi bakimindan yeni muhasebe
birimleri kurulmustur. Harcama birimlerinin sistem {izerinde tekilligini saglamak
lizere yeni vergi kimlik numarasi temin edilmesi saglanmistir.

e e-Fatura, e-Tahsilat, e-Tahakkuk, e-Teminat, e-Tedarik ve e-Belge gibi dijital donlistim
uygulamalarinin altyapi hazirliklar1 tamamlanmis ve kademeli olarak uygulamaya
sokulmustur.

e Tahakkuk ve tahsilat islemlerinin bankacilik kanaliyla yapilabilmesine iliskin altyapi
tamamlanmis, bankacilik sistemiyle entegrasyon gerceklestirilmistir.

e Kamu Insan Kaynaklar1 Yonetimi calismalar baslatilmis, Taslak Personel Bildirim
Formu olusturulmus, goriisleri alinmak tizere merkezi yonetim kapsamindaki kamu
idarelerine gonderilmistir.

e Tasinir Kayit Yonetim Sisteminin Yeni Harcama Yonetimi Sistemi ve Yeni Devlet
Muhasebe Bilisim Sistemleri ile uyumlastirilmasi ¢calismalar: tamamlanmistir.

e Doner Sermaye Mali Yonetim Sistemi'nin Yeni Devlet Muhasebesi Bilisim Sistemi ile
entegrasyonu ¢alismalari tamamlanmistir (HMB 2018 Yili Faaliyet Raporu: 112).

3. E-DEFTER UYGULAMALARINDAKI YENIiLiKLER

e-Defter, Vergi Usul Kanunu ve Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri geregince tutulmasi zorunlu
olan defterlerin elektronik dosya biciminde hazirlanmasi, bastirilmaksizin kaydedilmesi,
degismezliginin, butiinligiiniin ve kaynaginin dogrulugunun garanti altina alinmasi ve ilgililer
nezdinde ispat araci olarak kullanilabilmesine imkan tanimayi1 hedefleyen hukuki ve teknik
diizenlemeler biitiiniidiir. Defterlerin elektronik ortamda hazirlanmasi i¢cin xml formatinda bir
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standart olan ve uluslararasi kullanima sahip XBRL (eXtensible Business Reporting Language)
Genisletilebilir isletme Raporlama Dili esas alinmustir (edefter.gov.tr, 2020).

e-Defter uygulamasindan yararlanan miikellef sayisi her yil biiylik oranda artmaktadir.
2012 yilinda e-defter uygulamasindan yararlanan miikellef sayisi1 sadece 28 iken, 2019 yilinda e-
defter uygulamasindan yararlanan miikellef sayis1 120.000’e ulasmuistir.

Tablo 1. 2012-2019 Yillar1 Arasinda E-Defter Uygulamasindan Yararlanan Miikellef Sayisi

Yil E-Defter Uygulamasindan
Yararlanan Miikellef Sayisi
2012 28
2013 47
2014 18.500
2015 45.321
2016 59.451
2017 70.495
2018 86.901
2019 120.000

Kaynak: Gelir idaresi Baskanlig1 2013-2019 Performans Raporlarindan yararlanilarak tarafimizca
olusturulmustur.

E-defter uygulamasi ile; farkli yazilimlar ve muhasebe programlari kullanilarak tutulan
defterlerin, ortak bir yazilim kullanilarak standart bir hale getirilmesi ve tutulan defterlerin
elektronik ortama tasinmasi suretiyle muhasebe kayitlarinin dijital bir veri haline dontistiiriilmesi
hedeflenmektedir. Boylelikle e-defter uygulamasi sayesinde miikellefler hem bilgilerini giivenli
bir ortamda saklayabilmekte hem de bir muhasebe programina ihtiya¢ duyulmaksizin internetin
oldugu her yerden vergisel ve ticari islemlerini elektronik ortamda kayit altina alabilmektedirler.
Bununla birlikte kirtasiyeciligi azaltmasi, defter tasdikine ihtiya¢ duyulmamasi, defterleri
muhafaza etmeye yonelik maliyetlere katlanilmaksizin fatura ve makbuz gibi belgelerin
elektronik olarak diizenlenebilmesi gibi imkanlar sayesinde miikelleflerin yiikiimliiliiklerine
iliskin biirokratik islemlerini ve uyum maliyetlerini azaltmasi diger 6nemli avantajlaridir. Bu
yenilikler ile birlikte miikelleflere hukuki ve teknik koruma temin etmeyi hedefleyen Gelir idaresi
Baskanlig1 bilgi teknolojilerinin denetimi uygulamalarini da gelistirmeye devam etmektedir. Bilgi
teknolojilerinin denetimi; sistemde gizliligin saglanmasina, glvenilirligin olusturulmasina,
mevcut durumun kontrol edilmesine ve bilgi teknolojileri sistemlerinin giivenliginin korunmasina
yonelik olarak yeterlilik ve etkinlik bakimindan inceleme yapan denetim seklidir (Usul, 2013: 18).
Boylelikle Gelir idaresi Baskanlig vergiye goniillii uyumu arttirirken diger taraftan elektronik
ortamda denetime imkan saglanarak vergisini diizenli 6deyen miikellefler lehine vergi kayip ve
kacagi ile miicadelede de etkinligini arttirmis olacaktir.

Elektronik Defter; sekil hiikiimlerinden bagimsiz olarak Vergi Usul Kanununa ve/veya Tiirk
Ticaret Kanununa gore tutulmasi zorunlu olan defterlerde yer almasi gereken bilgileri kapsayan
elektronik kayitlar biitiintinii; Elektronik Defter Uygulamasi; Baskanlik ve Genel Midiirliik
tarafindan belirlenen format ve standartlara uygun olarak olusturulan elektronik defterlere
iliskin onay siireclerinin yerine getirilmesi amaci ile hazirlanan www.edefter.gov.tr internet
adresinde yer alan uygulamayi; Mali Miihiir; 397 Sira No'lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (6)
cercevesinde Baskanhk icin TUBITAK-UEKAE tarafindan hazirlanan elektronik sertifika alt
yapisini; Elektronik Defter Berati; elektronik ortamda olusturulan defterlere iliskin olarak,
Baskanlik tarafindan belirlenen standartlara uygun bilgileri iceren ve Bagkanlik Mali Miihrt ile
onaylanmis elektronik dosyay: ifade etmektedir (1 Sira No.lu Elektronik Defter Genel Tebligi, 2.
md.).
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Genel Teblig diizenlemelerine gére s6z konusu standartlara uygun olarak olusturulan
dosyalarin e-defter olarak kabul edilebilmesi icin mali miihiir ile miihiirlenmesi ya da giivenli
elektronik imza ile imzalanmasi ve e-Defter Uygulamasi aracilifi ile beratinin alinmasi
gerekmektedir.

1 Sira No.lu Elektronik Defter Genel Tebligi diizenlemesi geregince yevmiye defteri ve
biiyiik defter, XBRL GL e-defter format ve standartlarina gore hazirlanmaktadir. Bu standartlar
defter kayitlarinin icerigi ve standartlarinmi belirlemektedir. (edefter.gov.tr, 2020) E-Defter
dosyalar1 bu standartlar ve formata uygun bicimde hazirlanir. Hazirlanan dosya “defter” sema
yapisinda 6ngoriilen alana yerlestirilir. Olusturulan “defter” dosyasi miihiirlenir ya da imzalanir.
(Bu sekilde olusturulan dosya, miikellefin beratinin aldiktan sonra defter olarak saklamak
zorunda oldugu dosyadir. Ancak bu dosyanin defter olarak gecerli sayilabilmesi icin e-defter
beratinin alinmasi zorunludur.) Miihiirlenen ya da imzalanan “defter” dosyasinin belli bilgileri
alinarak “berat” dosyasi olusturulur. Berat dosyas1 miihiirlenir ya da imzalanir. Miihiirlii ya da
imzali berat dosyasi paketlenir. Hazirlanan paket edefter.gov.tr adresinde bulunan e-Defter
Uygulamasina giris yapilarak ytklenir ya da web servis araciligiyla génderilir. Berat dosyasi Gelir
Idaresi Bagkanlhigi mali miihrii ile de miihiirlenerek indirilecek bicimde defter sahibinin erisimine
acilir. (Erisime acilan e-defter berati ile imzali veya miihiirlii defter dosyasi birlikte elektronik
ortamda muhafaza edilecektir.)

© o o @ @ >
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Uyumll..lluk Onay1 VUK 219. uncu e-Defter, ilgili Gert_;ek“klgnlle.r eimza v-eya Onaylanan defterin e-Defterin imza/miihiir dsgenm
almis bir yazilm maddesinde yer alan Tebliglerde mali mihir ile tiizel kisiler imza/miihiir degeri tasiyan e-Defter Berati miikellef
bilgisi de verilerek, kayit sl'irel.erine belidenen clie ve mali mihiir ile imzalar. alnir. & tarafindan elektronik ortamda
e-Defter uygun sekilde hazirlanarak
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Goruntileyici» ile
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Uygulamaya yiiklenir.

Sekil 5. E-Defter Olusturma ve Berat Siireci
Kaynak: http://www.edefter.gov.tr/edeftermevzuat.html.

19.10.2019 tarihinde yiiriirliige giren 509 Sira No.lu Vergi Usul Kanununun ve ayni giin
yurirliige giren 3 Sira No.u Elektronik Defter Genel Tebligi ile e-Fatura uygulamasinin
kapsaminin genislemesine bagl olarak e-Defter uygulamasinin da kapsami genislemektedir.
Isteyen miikelleflerin e-Berat dosyalarim gegcici vergi dénemleri itibariyla yiikleyebilmeleri
saglanmaktadir.

E-Defter ve berat dosyalarinin 6zel entegratorlerin veya yazilim uyumluluk onay1 verilen
yazilim firmalarinin ya da defter tutma hususunda 3568 sayili Kanun hiikiimleri ¢cercevesinde
defter tutma hususunda kendisine yetki verilen meslek mensuplarinin Mali Miihrii ya da NES'i ile
imzalanmasi/onaylanmasi 6ngoriilmektedir.
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E-Defter dosyalar ile bunlara iliskin berat dosyalarinin ikincil kopyalarinin, Gelir Idaresi
Baskanhigindan izin alan 6zel entegratérlerde ya da Gelir idaresi Baskanhginda 10 yil siireyle
saklanmasi 6ngoriilmektedir.

E-Defter, sekil hiikiimlerinden bagimsiz olarak Vergi Usul Kanunu ve Tiirk Ticaret Kanunu
hiikiimleri geregince tutulmasi zorunlu olan defterlerde yer almasi gereken bilgileri kapsayan
elektronik kayitlar biitiini olup, bu uygulama yoluyla defter dosyalarinin elektronik dosya
biciminde hazirlanmasi, kagida bastirilmaksizin olusturulmasi, kaydedilmesi, degismezliginin,
biitiinliigliniin ve kaynaginin dogrulugunun elektronik imza/mali miihiir araclari ile garanti altina
alinmasi ve ilgililer nezdinde ispat araci olarak kullanilabilmesi saglanmaktadir.

Uygulamaya dahil olabilmek icin gerekli teknik/idari hazirliklarin yapilmasi ve basvuruya
iliskin siire¢lerin tamamlanmasi gerekmektedir.

3.1. E-Defterin Kapsami

E-Fatura uygulamasina gecis zorunlulugu bulunan miikelleflerin ve Tiirk Ticaret
Kanununun 397 nci maddesinin dérdiincii fikrasi uyarinca bagimsiz denetime tabi olan sirketlerin
e-Defter uygulamasina dahil olmasi zorunludur.

Gelir Idaresi Baskanhiginca, yapilan analiz veya inceleme ¢alismalari sonucunda riskli ya da
vergiye uyum diizeyi diisiik oldugu tespit edilen miikellefleri yazili bildirim yapmak ve gecis
hazirliklar: icin en az 3 ay silire vermek suretiyle e-Defter uygulamasina gecme zorunlulugu
getirmeye yetkilidir.

Bilanco esasina gore defter tutan miikelleflerden dileyenler e-Defter uygulamasina istege
bagli olarak dahil olabilir.

E-Defter uygulamasina gecme zorunlulugu oldugu belirtilen miikellefler; tam bdliinme,
birlesme (devralma seklinde birlesme ve yeni kurulus seklinde birlesme) veya tiir (nev’i)
degisikligine gitmeleri halinde devrolunan veya birlesilen tiizel kisi miikellefler ile tam boéliinme
veya tiir (nev’i) degisikligi sonucunda ortaya ¢ikan yeni tiizel kisi miikellefler elektronik defter
uygulamasina ge¢mek zorundadir. Uygulamalara ge¢me stiresi hicbir kosulda islemin ticaret
siciline tescil tarihini izleyen ayin basindan itibaren 3 ay1 gecemez.

3.2. E-Deftere Gegis Siireci

E-Fatura uygulamasina gegis zorunlulugu bulunan miikellefler, e-Fatura uygulamasina gecis
stiresi icinde (e-Fatura uygulamasina yil icinde zorunlu olarak gecen miikellefler bakimindan
izleyen yilin basindan itibaren), tebligin yayim tarihi itibariyla Tiirk Ticaret Kanununun 397.
maddesinin doérdiincii fikrasi uyarinca bagimsiz denetime tabi olan sirketler 1/1/2020 tarihinden
itibaren, 2020 ve miiteakip yillarda bagimsiz denetime tabi olma sartlarini saglayan miikellefler
ise sartlarin saglandigi yili takip eden yilin basindan itibaren e-Deftere gecis yapmak
zorundadirlar.

3.3. E-Defter Uygulamalar

Defterlerini elektronik ortamda olusturacak, kaydedecek, muhafaza ve ibraz edecek gercek
ve tlzel kisi miikelleflerin, e-Defterin tutulmasi, kaydedilmesi, onaylanmasi, saklanmasi ve
ibrazinda kullanacaklar1 yazilimin Baskanliktan uyumluluk onay1 almis bir yazilim olmasi
gerekmektedir.

E-Defter uygulamasina dahil olanlar, edefter.gov.tr adresinde duyurulan format ve
standartlara uygun olarak aylik donemler itibariyla e-Defterlerini olusturmaya ve saklamaya
baslayacaklardir.

E-Defter uygulamasina dahil olan miikellefler dahil olduklar1 aydan itibaren s6z konusu
defterlerini kdgit ortaminda tutamazlar. Bu miikelleflerin kagit ortamda tuttuklar defterler hig
tutulmamis sayilir.
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E-Defter tutma silirecinde hesap déneminin ilk ayina ait beratin alinmasi ag¢ilis onayi, son
ayina ait beratin alinmasi kapanis onayi, diger aylara ait beratlarin alinmasi ise ilgili aylara ait
defterlerin noter onay yerine gecmektedir.

Uygulamadan yararlananlar aylik donemler halinde olusturacaklar1 e-Defter ve berat
dosyalarini, asagida belirtilen siirelerde olusturmak, NES veya Mali Miihiirle zaman damgali
imzalamak/onaylamak ve berat dosyalari e-Defter uygulamasina yiiklemek suretiyle Baskanlik¢a
Gelir Idaresi Baskanlhig1 onayl halini almak zorundadirlar:

o Defter ve berat dosyalarinin ilgili oldugu ay1 takip eden ti¢iincii ayin son giiniine kadar,

e Hesap donemlerinin son ayina ait defter ve berat dosyalari, gelir veya kurumlar vergisi
beyannamelerinin verildigi ayin son giiniine kadar.

o Dileyen miikellefler, her hesap donemine iliskin ilk ayda (hesap donemi icinde ise
baslayanlarda ise baslanilan ayda), tercihlerini e-Defter uygulamasi araciligiyla
elektronik ortamda bildirmeleri sartiyla, her bir gecici vergi doneminin aylarina ait e-
Defter ve berat dosyalarini her ay i¢in ayr1 ayr1 olmak iizere, ilgili oldugu gecici vergi
donemine iliskin gecici vergi beyannamesinin verilecegi ayin sonuna kadar (son
donem gecici vergi donemine iliskin aylarin defter ve berat dosyalarinin gelir vergisi
miikelleflerinde gelir vergisi beyannamesinin verilecegi ayin sonuna kadar, kurumlar
vergisi miikelleflerinde ise kurumlar vergisi beyannamesinin verilecegi ayin sonuna
kadar) olusturma, NES veya Mali Miihtirle imzalama/onaylama ve berat dosyalarini e-
Defter uygulamasina yiikleyerek Baskanlikca onayli halini alma imkanindan da
yararlanabilirler

Tercihini gecici vergi donemi bazinda yapan miikelleflerden, defter ve berat dosyalarina
iliskin islemlerini belirtilen siirede gerceklestirmeyenler hakkinda cezai mueyyidelerin tayininde
her bir ay ayr ayr dikkate alinir.

E-Defter ve berat dosyalarinin miikelleflerin kendilerine ait NES veya Mali Miihiir ile
imzalanmasi esas olmakla birlikte, miikellefler tarafindan noterde tanzim olunan 6zel
vekaletnamede veya Baskanlik tarafindan belirlenen usullere gore olusturulan elektronik imzali
muvafakatnamede belirtilmesi kaydiyla; Gelir idaresi Bagkanligindan bu hususta izin alan 6zel
entegratorlerin veya yazilim uyumluluk onay1 verilen yazilim firmalarinin ya da defter tutma
hususunda 3568 sayili Kanun hiikiimleri ¢ercevesinde yetki verilen meslek mensuplarinin Mali
Miihrii ya da NES'i ile zaman damgali olarak imzalanmasi/onaylanmasi ve bunlar tarafindan
defter ve berat dosyalarinin Baskanlik sistemlerine yiiklenmesi de miimkiindiir.

Hesap donemi veya takvim yil icerisinde de e-Defter tutmaya baslanabilir. Ancak hesap
doénemi veya takvim yili icerisinde e-Defter tutmaya baslayanlar, basladiklar tarihi izleyen bir
aylik siire icerisinde eski defterlerine kapanis tasdiki yaptiracaklardir.

E-Defter ve berat dosyalarinin e-Defter uygulamasina dahil olan miikelleflerin kendilerine
ait bilgi islem sistemlerinde muhafaza edilmesi mecburidir. Ugiincii kisiler nezdinde ya da yurt
disinda muhafaza islemi, muhafaza ve ibraz sorumlulugunu ortadan kaldirmaz. Muhafaza
yukimliliglinin Tirkiye Cumhuriyeti sinirlari icerisinde ve Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarinin
gecerli oldugu yerlerde yerine getirilmesi zorunludur.

Defter dosyalar ile bunlara iliskin berat dosyalarinin ikincil kopyalarinin, gizliligi ve
giivenligi saglanacak sekilde e-Defter saklama hizmeti yoniinden teknik yeterlilie sahip ve
Baskanliktan bu hususta izin alan 6zel entegratorlerin bilgi islem sistemlerinde ya da Bagkanligin
bilgi islem sistemlerinde 1/1/2020 tarihinden itibaren asgari 10 yil siire ile muhafaza edilmesi
zorunludur. Ocak/2020 defterleri icin siire¢ baslayacaktir. Onceki dénemler icin zorunluluk
yoktur.

S0z konusu saklamaya iliskin hususlar edefter.gov.tr adresinde yayimlanan “e-Defter
Saklama Kilavuzu”nda agiklanir.
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Ikincil kopyalarin saklanmasi, miikelleflerin e-Defter ve beratlarin dosyalarinin muhafaza
ve ibraz ddevlerini ortadan kaldirmaz.

llgili miikellef tarafindan e-Defter dosyalar ile beratlarimin yazili talebe ragmen yetkili
makamlara ibraz edilmediginin veya edilemediginin tevsikini miiteakip, saklama hizmetini veren
0zel entegratérden Baskanlik araciligl ile ya da muhafaza isleminin Baskanlik sistemlerinde
yapilmas1 halinde ise Baskanliktan, resmi yazili talepte bulunularak ilgili e-Defter ve berat
dosyalarinin ikincil kopyalarinin ibrazi istenebilecektir.

E-Defter ve berat dosyalarinin saklama hizmeti verme konusunda Baskanliktan izin alan
ozel entegratorlerin listesi edefter.gov.tr adresinde Gelir Idaresi Bagkanligi tarafindan yayimlanur.

3.4. E-Defter Uygulamalarindaki Yasal Miieyyideler

E-Defter olusturulurken, 509 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginde belirtilmeyen
hususlarda siireler basta olmak {lizere Vergi Usul Kanunu ve Tirk Ticaret Kanunu'nda yer alan
hiikiimlere uyulmasi zorunludur.

Belirlenen usul ve esaslara aykir1 bigcimde e-Defter olusturan veya olusturduklari e-
Defterleri ve bunlarla iligkili berat dosyalar1 ile muhasebe fislerini yetkili makamlarin istegi
lizerine ibraz etmeyenler hakkinda, isledikleri fiile gore Vergi Usul Kanununun ve Tiirk Ticaret
Kanununun ilgili hiikiimleri uygulanir.

3.5. E-Defter Uygulamalarindaki Diger Hususlar

"Miicbir Sebep” halleri nedeniyle e-Defter veya beratlarina ait kayitlarinin bozulmasi,
silinmesi, zarar gormesi veya islem gorememesi ve e-Defter ve berat dosyalarinin muhafaza
edildigi e-Defter saklama hizmeti veren &zel entegratér kuruluslarindan veya Gelir Idaresi
Baskanligindan ikincil o6rneklerinin temin edilemedigi hallerde, s6z konusu durumlarin
ogrenilmesinden itibaren tevsik edici bilgi ve belgeleri ile birlikte 15 giin icinde ticari isletmesinin
bulundugu yetkili mahkemesine bagvurarak kendisine bir zayi belgesi verilmesini istemelidir.

Mahkemeden zayi belgesinin temin edilmesini miiteakip, zayi belgesi ile birlikte durumun
Gelir Idaresi Bagkanliga yazih olarak bildirilmesi ve anilan Baskanlik tarafindan istenilen bilgi ve
belgelerin ibraz edilmesi halinde, miikelleflerin zayi olan e-Defter kayitlarinin yeniden
olusturulmasi ve bunlara ait yeni olusturulan e-Defter ve berat dosyalarinin e-Defter uygulamasi
aracihg ile Gelir Idaresi Bagkanlig1 sistemine yeniden yiiklenmesi icin Gelir Idaresi Baskanhig
tarafindan yazili izin verilir.

E-Defter tutanlar e-Defter dosyalari ve bunlara ait berat dosyalar1 birbirleri ile iliskili
sekilde elektronik ortamda, muhasebe fisleri ise kagit ve /veya elektronik ortamda, istenildiginde
ibraz edilmek tizere muhafaza edilmek zorundadir.

E-Defter uygulamasina dahil olan miikelleflerin, 3 Sira No.lu Elektronik Defter Genel
Tebliginin (4.3) numarali boliiminin (¢) bendinde belirtilen stirelerde e-Defter ve berat
dosyalarini, olusturmamasi, imzalamamasi/onaylamamasi veya olusturulan e-Defter dosyalari
ve/veya bunlara ait berat dosyalarinin Bagkanlifin onayina sunulmak iizere Baskanlk
sistemlerine yiiklememesi ya da siliresinden sonra yiliklenmesi halinde, diger vergisel
yukiimliliikler ile birlikte Vergi Usul Kanunu'nda 6ngortilen cezai hiikiimler uygulanir.

Zorunluluk getirildigi halde e-Defter uygulamasina siiresi icinde ge¢meyen miikellefler
hakkinda Vergi Usul Kanununda 6ngériilen cezai hiikiimler uygulanir.

3.6. E-Defter Uygulamalarindaki Ornek Olaylar

Asagida e-Defter uygulamalarinda simdiye kadar en ¢ok merak edilen hususlara iliskin
ornek olaylar derlenmistir.
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Ihtiyari olarak e-Fatura uygulamasina dahil olan miikellefler 1/1/2020 tarihinden itibaren
e-Arsiv Fatura uygulamasina dahil olmak zorunda iken, e-Defter uygulamasina gecise iliskin diger
kosullar saglanmadig1 miiddetge e-Defter tutmakla ylikiimlii degillerdir.

2019 yih briit satis hasilati 5 milyon TL'nin izerinde olan bir miikellef, 1/7/2020 tarihini
beklemeksizin 1/1/2020’de e-Fatura uygulamasina dahil olsa dahi, e-Defter uygulamasina
1/1/2021 itibariyle dahil olmak zorundadir. (isterse 2020 icerisinde herhangi bir tarihte de istege
bagli olarak gecebilir.)

E-Belge ve e-Defter yiikiimliiltikleri vergi kimlik numarasi bazinda degerlendirilmektedir.
Bu kapsamda miikellefin faaliyet gosterdigi yerlere gore merkezin yani sira subelerin de bu
kapsamda degerlendirilmesi gerekir.

E-Irsaliye/e-Miistahsil Makbuzu/e-Fatura diizenleme yiikiimliiliigiinden hareketle e-Defter
uygulamasina gecis zorunlulugu olusan miikelleflerden Defter-Beyan Sistemi iizerinden defter
tutanlar, Vergi Usul Kanununun ilgili maddeleri geregince bilan¢o esasina gore defter tutmalari
gereken kosullar gerceklesmedigi miiddetce, Defter-Beyan Sistemi iizerinden defter tutmaya
devam edebilirler.

4. DIiJiTAL DONUSUM SURECINDE E-DEFTER UYGULAMALARINA GETIRILEN
YENILIKLERIN MUHASEBE EGITIMINE ETKILERI

Muhasebe bilimi, toplumun ihtiyac¢larina gore kendini yenilemekte ve bu yenilemeye bagh
olarak muhasebe egitimi de devingen bir durum goéstermektedir. Bu durum cevresel etkilerin
muhasebeden beklentilerine gore degisim gostermektedir.

Ornegin; cografi kesiflerin sonucu ortaya ¢ikan uluslararasi ticaretin etkisiyle muhasebe cift
tarafli kayit sistemine gecmis ve gecise bagh olarak da, muhasebe egitim miifredatlar1 bu amaca
yonelik olarak yeniden dizayn edilmistir.

Ayni sekilde, sanayi devrimi sonucu Kkitlesel iiretiminin ortaya c¢ikmasi yine maliyet
muhasebesinin yapisini degistirmis ve buna bagh olarak da, maliyet muhasebesi egitimleri
oldukga ileri seviyelere taginmistir.

Ikinci diinya savas1 sonucu, muhasebenin liretmis oldugu rakamlar, sadece kar veya zarar
analizlerinde degil, stratejik karar alma asamalarinda kullanilmaya baslanmis ve bu kullanima
baglh olarak da, yonetim muhasebesi Universiteler de ayr1 bir disiplin olarak okutulmasi
benimsenmistir. Ozellikle giiniimiizde y®netim muhasebesi uygulamalari devamli gelisim
gostermekte, kantitatif modeller etkin olarak kullanilmaktadir.

Muhasebenin devamli etkin olmasi ve bu etkinlige bagh olarak muhasebe egitiminin de
devaml degiskenlik gdstermesi; muhasebe biliminin yapisindan kaynaklanmaktadir. Muhasebe
bilgi sistemi sadece belgeden cikt1 iireten bir olgu degil; degisimlerden etkilenen ve bu etkilesim
cercevesinde kendini stirekli glincellemek zorunda olan bir sistemdir (Figen ve Ayanoglu, 2007:
115-136).

Bu nedenle; IFAC'in muhasebe egitiminin nasil yapilacagina dair hiikiimleri devamh
degisim gostermekte; var olan degisimlere yonelik gerekli egitim yontemlerini aciklanmaktadir.
IFAC kurmus oldugu egitim komisyonlariyla, muhasebecilerin degisen cevre kosullarina uyum
amaciyla yasam boyu egitimini saglamak ve muhasebecilerin bilgi teknolojilerini kullanma,
degerleme ve yonetebilme yeteneklerine sahip olmasi gerektigini devaml vurgulamaktadir.

IFAC tarafindan kurulan muhasebe egitim komisyonunun yayimlamis oldugu standartlar
onemle muhasebecilerin teknolojiyle uyumunu ve kullanimini 6n plana c¢ikarmaktadir.
Standardin 18. maddesi muhasebe ve finans ile ilgili bilgilerin teknolojiyle uyumlu olmasinin
profesyonel muhasebecilik mesleginde basarinin temelini olusturacagini belirtirken; 20.
maddesinde ise, muhasebecilerin yalnizca bilgi teknolojilerini ve uygulamalar1 kullanmadig;,
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muhasebe sistemlerinin olusumu, tasarimi ve yonetimi ile ilgili de 6nemli bir yere sahip oldugunu
belirtilmektedir (Can ve Demirci :319).

Giintimiizde finansal sistemler ciddi anlamda dijital déniisiim yasamaktadir. Ozellikle
Blockchain, Big Data gibi olgularin sistemde kullanimi hizla artmaktadir. Yine, yOnetim
muhasebesinde kullanilan nicel modeller artik ¢ok parametreli hale gelmis ve yazilimlar
kullanilarak c¢oéziilmeye baslanmistir. Bagimsiz denetim uygulamalarinda IP denetimi artik
destekleyici bir teknik degil, kanit verici olarak kabul edilmektedir. Ozellikle siirekli denetim ise
[P denetiminin izdlisimiidiir.

KPMG tarafindan yapilan bir anket calismasinda isletme yoneticilerinin meslek
mensuplarindan beklentilerinin en 6nemli kismi gelisen caga ayak uydurabilmek ve gelisen
teknolojiyi kullanilbilme yetenegine sahip olmasi 6n plana cikmistir. KPMG'nin 200 CFO iizerinde
yapmis oldugu calismada asagida verilen sonuglara ulasilmistir. (kpmg.com, 2020)

o Katilimcilarin %80’ni meslek mensuplarinin daha fazla biiyiik 6rneklerle calismasini
ve veri toplama ve analiz i¢in daha gelismis teknolojilerinin kullanilmasi gerektigini
ifade etmislerdir.

e Katilimcilarin %67’si meslek mensuplarinin teknoloji kullanim becerilerinin etkin
olmanisi arzuladiklarini belirtmislerdir.

e Katilimcilarin %65’i meslek mensuplarinda kritik diisiinme ve analiz yetenegine sahip
olmalar1 gerektigini s6ylemislerdir.

e Katilimcalirin %56’s1 ise elde edilen verilerin eyleme doniistiircek yetenege sapih
olmasini beklediklerini sdylemistir.

Yukarida kisaca bahsettigimiz gibi, muhasebe egitimi ¢agin istemis oldugu dijital egitime
gecmek zorundadir. Muhasebe belgelerinin kaydedilmesiyle baslayip, muhasebe c¢iktilarinin
alimiyla biten muhasebe egitim oldukca yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle, uygulamada ¢ogu
isletme bilgisayar kullanmaya yatkin kisileri finansal departmanlarda istihdam ettikleri
gorilmektedir. Hatta bazi bazi bankalarin teftis kurullarina yine miihendislik egitimi almis
kisilerin tercih edildigi bilinmektedir.

Bu baglamda; Hazine ve Maliye Bakanliginin elektronik uygulamamalari ve bu uygulama
sahasini genisletme arzusu, belge muhasebeciliginden islem muhasebeciligine gecisin bir
sinyalidir. Kanimizca belge muhasebeciligi bir siire sonra tamamen ortadan kalkacaktir. Bu
nedenle liniversitelerin muhasebe egitimini yeniden yapilandirmasi gerekmektedir. Sadece kayit
yapmaya dayanan muhasebe egitimi, toplumunun muhasebeciden beklentilerine cevap
veremeyecektir. Bu nedenle, dijital egitim her giin daha 6nemli hale gelecektir.

SONUC

Icinde bulundugumuz Endiistri 4.0 terimi fiziksel diinyada daha fazla akilli teknolojileri
hayata gecirmek icin bilgi lireten, iletisim kuran, analiz eden ve kullanan gelismis iiretim
tekniklerini olusturan yeni bir sanayi devrimi olarak ifade edilmektedir. Bilgi tretiminin
slirdiiriilebilirligi noktasinda dijital yeniliklerin bir transformasyon anlayisi ile birlikte hayata
gecirilmesi "dijital doniisim" olarak adlandirilan kavramin dogmasina neden olmustur.

Dijital déniistimii birka¢ teknolojiye indirgemek miimkiin degildir ancak web 2.0, mobil,
genisbant internet, bulut bilisim, dijital medya, blyiik veri,yapay zeka, artirilmis gerceklik,
nesnelerin interneti ve 3D yazicilarin ¢igir acan etkisi yeni bir donem baslatmistir. Dijital
teknolojiler ile ilk olarak analog kayitlar dijital ortamda islenir hale getirilmis (otomasyon) ve
stirecler dijital ortama aktarilmistir (e-hizmet). Gelinen noktada ise tiim kurumsal varliklar ve
paydas iliskileri dijital ortamda yeniden tanimlanmaktadir (dijital dontisiim). Boylelikle hizh
gelisen bilisim teknolojilerini yakalamaya ¢alisan devlet faaliyetlerinde de dijital dontlisiim stireci
baslamis, dijital devlet de diyebilecegimiz elektronik devlet (e-devlet) kavrami kendiliginden
ortaya ¢ikmistir. e-Devlet, is ve is siireclerinin yapisal 6zelliklerinin bilgi teknolojilerine entegre
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edildigi ve bu teknolojik yeniliklerin devlet faaliyetlerinin verimliliginin ve etkinliginin
arttirilmasi adina kullanilmasidir. Boylelikle e-Devlet uygulamalari ile, vatandaslarin gerek 6zel
gerekse kamusal faaliyetlerinin biitiin argiimanlar1 ile olan iligkilerinin iyilestirilmesi
hedeflenmektedir.

Calismamizda; tilkemizin dijital déniisiim strecindeki konumu, bu devinim siirecinde
yuriittigl projeler ve yenilikler belirtilmekte; o6zellikle elektronik muhasebe kapsaminda
getirdigi dijital yenilikler ve bu yenilikler kapsaminda elektronik defter uygulamalarinda yapilan
degisiklikler ele alinmaktadir. Bu dijital yeniliklerin kullanicilarin teknik kabiliyetlerinin
hazirlanmasi ile paralel bir sekilde kademe kademe yiiriirliige alinmasi hedeflenmekle birlikte;
uygulamada sikintilar yasanabilmektedir. Bu noktada akademi ve uygulayicilarin faaliyetlerinin
arttirilmasi yoluyla basta uygulayicilar olmak {izere tiim kullanicilar ile birlikte bilgi
uyumlastirilmasinin yapilmasi, hayata gecirilen yeni dijital uygulamalarin etkinligini arttiracagi
gibi ayni zamanda gelecekte uygulamaya gecirilmesi planlanan yeni teknolojik sistemlere saglikl
bir zemin hazirlamasi a¢isindan oldukc¢a 6nemlidir.
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VERIi ANALITiGININ MUHASEBE PROGRAMLARININ MUFREDATLARINA YANSIMA
YANSIMALARI: AMERIKA BiRLESIiK DEVLETLERI ORNEGI VE TURKIYE iCIN
ONERILER

CAN OZTURK*

OZET

Giinlimiiz de muhasebecilik meslegini yapacak adaylarin teknik muhasebe bilgisini kullanmas,
finansal raporlari hazirlamasi yeterli gériilmemektedir. Isletme biinyesinde alinacak kararlara
alt yap1 olusturacak Biiylik Veriyi ve Veri Analitigi yontemlerini kullanma becerilerine sahip
olmasi da beklenmektedir. Bu ¢ercevede, Veri Analitigi yontemlerinin muhasebe miifredatlarina
nasil dahil edilebilecegi, dersin 6gretim elemani ve 6gretim yéntemlerinin muhasebe 6grencileri
icin nasil olabilecegi bir literatiir incelemesi ve Amerika Birlesik Devletleri'ndeki uygulamalar
cercevesinde acgiklanmis ve Tiirkiye’deki muhasebe boliimlerinde uygulama icin onerilerde
bulunulmustur.
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ABSTRACT

Today, the use of technical accounting knowledge and preparation of financial reports are not
enough for emerging accounting professionals. The skills that will lead them to use Big Data and
the methods of Data Analytics to create an infrastructure for the decisions that will be taken
within the organisation are expected from them. Within this framework, this paper explains how
methods of Data Analytics can be integrated into the curriculums of accounting programs, who
should provide data analytics instruction and how should data analytics topics be taught to
accounting students within the framework of literature review and the practices of the United
States, as well as makes proposals for the practice of accounting programs in Turkey.
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GIRIS

20. yilizyilin baslarinda, isletmeler finansal ve faaliyet sonuglarini kagit ve mirekkep
kullanarak takip etmislerdir. O tarihlerde islemlerin kayit edilmesi ve finansal tablolarin
hazirlanmas1 zor olmakla birlikte muhasebe meslek mensuplarinin verimliligini artirmaya
yonelik otomasyona dayali gelismelerden bazilar1 ilk etapta karbon kopya kagidi, mimeograf
makineleri ile fotokopi makineleri olmustur. insanoglu bilgisayarin ortaya ¢ikmasiyla kullanilan
sistemler sayesinde isletmenin yonetsel ve finansal faaliyetlerine yonelik bir¢ok bilgiyi kayit etmis
ve boylece, isletmeye iliskin i¢ veri liretilmeye baslanmistir. Ancak, bilgisayarlar gelistikce, artan
bilgi islem giicii sayesinde bilgi analiz edilebilir hale gelmistir (Lindell 2017).

Internet hayatimiza girinceye kadar isletmenin karar sistemleri isletme icinde liretilen bilgi
ile beslenmistir. 20. yiizyilin sonu ile 21. yiizyilin baslarinda isletme disinda iiretilen bilgi ile
isletme icinde tretilen bilgi birbiri ile entegre edilebilir bir hal almistir. Sensoérler araciligi
saglanan yogun bilgi akis1 Biiyiik Veri kavramini dogurmustur (Lindell 2017). Bu baglamda,
Biiytlik Veri gelismis icgdrii ve karar i¢in diisiik maliyetli ve yenilik¢i formdaki ytliksek hacimli,
yuksek hizli ve ¢ok ¢esitli bilgilerden olusan bir bilgi setidir.

Muhasebe acgisindan bakildiginda Biiyiik Verinin muhasebenin ¢esitli alanlarina farkh
katkilarda bulunmasi beklenmektedir. Bu baglamda, Biyiik Verinin ydnetim muhasebesi
acisindan degerlendirildiginde etkin yonetim kontrol sistemlerinin ve biitceleme siireglerinin
dogmasina katkisi saglamasi; finansal muhasebe agisindan muhasebe bilgisinin kalitesinin ve
ihtiyaca uygunlugunun arttirilmasina ve bdylece seffafligin ve paydaslarin isletme hakkindaki
kararlarinin alt yapisinin giliglendirilmesi noktasinda destek vermesi; finansal raporlama
acisindan ise Biiyiik Verinin dinamik, gercek zamanli ve kiiresel ekonomik gelismeleri yansitmasi
neticesinde muhasebecilik mesleginin faydali bilgiyi saglamasina imkan verecek muhasebe
standartlarinin olusturulmasi ve gelistirilmesine yardimci olmasi beklenmektedir (Warren ve
digerleri 2015).

Nitekim, Lindell (2017) c¢alismasinda belirtilen bir isletmenin finansal stratejilerinin
belirlenmesi noktasinda Biiyiik Veriden saglanmasi beklenen katkilardan bazilar1 asagidaki
sekilde siralanmistir:

e Bilgi odakli planlama, tahminler ve yillik planlarla isletmenin gelecege yonelik
durumunun tahmin edilmesi ve planlanmasi,

e [sletme faaliyetlerinde sik goze ¢arpan hile odakli durumlar ile isletme risklerine karsi
her bir dikkate deger durumun siirekli filtrelenerek izlenmesi ile riskin ve hilenin
asgariye indirilmesi,

e Muhasebe verilerini kullanarak ileri seviyede finansal muhasebe ve yonetim
muhasebesi odakl analizler yapilmas;,

e Uriin ve miisteri baglaminda maliyet analizleri ile karhlik modellemesi ve
optimizasyonu yapilmas,

e Yenilik¢i bir veri gorsellestirme ile finansal sistemin yonetiminde dengeli puan
kartinin kapsamli olarak kullanilmas,

e isletme faaliyetlerinin ve karhliimin degerlendirilmesi agisindan isletme
yoneticilerinin bunlar hakkindaki degerlendirmelerine derinlik kazandiracak
onceden yapilmasi miimkiin olmayan finansal analizler, oran analizleri ve bunlarla
ilgili bilgi analizlerinin yapilabilmesi.

Goruldiigi tlizere Lindell (2017)'nin Biiyiik Veriden isletmenin finansal stratejilerine
saglanmasi beklenen katkilar arasinda analiz, modelleme, optimizasyon gibi kavramlardan sz
edilmektedir. Bir baska deyisle; Biiyiik Veri yiginlarindan Veri Analitigi ile elde edilen bulgular is
slireclerine uyarlanmakta ve isletme i¢in deger yaratacak bilgiler iiretilmektedir (Ciger ve vd.,
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2017). Bu dogrultuda, Veri Analitigi ham veriden bir sonug¢ ¢ikarmak amaciyla s6z konuyu verinin
incelenmesi bilimi olarak tanimlanmistir (Lindell, 2017).

Biiylik Veri ve Veri Analitigi acisindan 6rnegin perakende satis yapan bir magazadan elde
edilecek veriler ve bu verilerin analizi neticesinde gerek magaza yonetimi gerekse magaza ile
iligkili taraflar karar destek sistemlerini besleyecek bircok veri elde edebilirler. Bu baglamda;
miisteri cephesinden elde edilecek verilerden bazilari, miisterinin magazanin konumu ile iiriin ve
fiyat konusundaki egilimlerinin tespiti olabilmektedir. Magazanin satistan sorumlu departmani
stok seviyeleri, siklikla veya nadiren satilan {iriinler, rekabet edilen diger magazalar ve fiyatlar
lizerinden veri elde edip analiz etmektedir. Magazaya gelen miisterilerin demografik 6zellikleri,
magaza calisma saatlerinin uygunlugu, miisterilerin satin alma islemlerinde hangi ddeme
enstriimanini kullanma egiliminde oldugu, miisterilerin sosyal medyay1 kullanip kullanmadig
gibi bir¢ok veri ile analizler yapilabilmektedir (Lindell (2017).

Muhasebede Veri Analitiginin kullanilabilecegi alanlar; ticari alacaklar ile ticari bor¢larin
izlenmesi, mikerrer 6demelerin tespit edilmesi, denetimde o6rneklem kurulmasi, verinin
toplanmas1 ve analizi, siirekli denetim, hilenin tespiti, maas bordrolar;, mesai kartlari,
karsilastirmali analizler yapilmasi ve stoklarin denetimi gibi konulari kapsamaktadir.

Tlm bu analizlerin egitim ortaminda da yapilarak muhasebe 6grencilerinin geleneksel bir
muhasebe meslek mensubu olmak yerine bilgi teknolojilerini kullanan ve Veri Analitigi
yontemlerini uygulayarak veri odakli karar verme (data-driven decision making) becerilerine
sahip olmasi beklenmektedir. Bu husus, cesitli 6nde gelen kiiresel muhasebe oyuncular
tarafindan da desteklenmektedir (Gamage, 2016).

Association of Chartered Certified Accountants (ACCA) ve Institute of Management
Accountants (IMA) muhasebecilerin ve finans¢ilarin, Biiylik Veri, bulut, mobil ve sosyal
platformlarla olusturulan degisikliklere a¢ik olmalarina vurgu yapmaktadir. Chartered Global
Management Accountant (CGMA) kurumu da muhasebecilerin finansal tablolar yoluyla ge¢cmis
performansin raporlanmasinin yaninda Biiylik Veriyi kullanarak verilecek kararlara kanit
sunabileceklerini belirtmistir. Ayrica, uluslararasi akreditasyon kurumlarindan biri olan the
Association to Advance Collegiate Schools of Business (AACSB)'nin A7 muhasebe akreditasyon
standardi da isletme icinde ve isletmeler arasinda veri toplama, veri yonetimi ve islenmesi, veri
paylasimi, veri analitigi, veri madenciligi, verinin raporlanmasi, veri giivenliginin saglanmasi ve
korunmasi ile ilgili olarak bilgi teknolojileri alanindaki gelismelerin dinamik bir yapiya sahip
olmasinin muhasebeciler i¢cin 6nemli olduguna vurgu yapmis ve bu hususlarin disiplinlerarasi bir
yaklasimla potansiyel muhasebecilere kazandirilmasinin altini ¢cizmistir.

Bu baglamda, Veri Analitigi ile ilgili 4 yontem mevcuttur. Analizler, bu yontemler iizerinden
yapilmaktadir (Lindell 2017; Usluy, t.y.).

(1) Betimleyici Analitik Yontemler (Descriptive Analytics): Ge¢miste olmus olaylardan
dogan bilgileri kapsar. Geleneksel tarihi finansal bilgiye dayanmaktadir. Ornegin; miisterilerin
tiriin tercihleri ve satis dongiisii gibi gerceklesmis veriler tizerinden satis tahminleri yapilabilir.
Miisterinin iiriin tercihleri ve satis dongiisii verisi bu kapsamda degerlendirilmektedir. istatistik,
veri madenciligi, is zekasi gibi alanlar bu kapsamdadir.

(2) Tam1 Koyucu Analitik Yontemler (Diagnostic Analytics): Bu analiz yonteminde ge¢cmiste
olmus olaylardan elde edilen sonuglarin nedenleri arastirilmaktadir. Yonetim muhasebesi
kapsaminda yer alan biitce yonetimi konusunda biitgelenen tutarlar ile gerceklesen tutarlar
arasindaki sapmalarin gerekgelerinin sorgulanmasi bu kapsamda degerlendirilmektedir. Oriintii
(pattern), veri madenciligi, korelasyon gibi teknikler bu kapsamdadir.

(3) Tahmine Dayali Analitik Yontemler (Prescriptive Analytics): Tarihi finansal bilgi ve
trendler analiz edilerek gelecekte ne olabileceginin tahmin edilmesi bu yontemin icerigindedir.
Ornegin; gelecekteki nakit akislarinin projeksiyonu, gelecekteki stok tahminleri, pazarlama
biitcesinden %5 oraninda fazla bir harcama yapilmasi durumunda bunun satis hasilatina yapacagi
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etkinin tahmin edilmesi bu kapsamdadir. Zaman serisi analizi, regresyon ve ¢ok degiskenli
istatistikler bu kapsamdaki yontemlerdendir.

(4) Onleyici Analitik Yéntemler (Prescriptive Analytics): Bir isletmedeki yonetim
stratejisinde ya da alinacak bir kararda hem betimleyici hem tani1 koyucu hem de tahmine dayali
analitik yontemlerin kullanilmasi bu yontemlerin konusudur. Diger bir deyisle; alinacak bir
kararda en iyi senaryonun hangisi oldugunun belirlenmesi olarak da ifade edilmektedir.
Dolayisiyla odak noktasi optimizasyondur. Ornegin; bazi hastaliklar1 hafiflettigi bilinen ilaglarin
(diyabetik ilaclar, tansiyon ilaglar1 ve benzeri) ayni zamanda etkilesimlerine bagh olarak negatif
etkilerinin de olmasi bir hastaya dogru ila¢ verilmesi noktasinda degerlendirilmesi gereken ¢ok
boyutlu bir konudur. Simiilasyon, sinir aglari, makine 6grenmesi gibi teknikler bu yontemleri ifade
eder.

Biiylik Veri, Veri Analitigi ve muhasebe egitimi baglaminda Tiirkiye’'deki literatiire
bakildiginda ii¢ ¢alismaya rastlanmistir. Bunlardan biri Ciger ve digerleri (2017) tarafindan
incelenen Biiyiik Verinin ulusal ve uluslararas1 muhasebe egitimi {izerindeki etkileridir. Ikincisi
ise Kaya ve digerleri (2017) tarafindan incelenen Tiirkiye’de Biiyiik Veri, Veri Analitigi
baglaminda ders icerikleridir. Diger bir calisma ise Altinay (2017) tarafindan kaleme alinan Biiyiik
Verinin 6grenme siire¢lerinde kullanilmasidir.

Kaya ve digerleri (2017) tarafindan hazirlanan bildirinin sonu¢ kisminda belirtilen
“6grencilerin veri analitigi ve biiyiik veri konularinda yeterli donanima sahip olmalari igin ders
iceriklerinde ne gibi ilaveler yapilmasi gerektigi, 6grencilere kazandirilmasi planlanan yetkinlikler,
ders verenlerin teknolojiyi nasil kullandigi, hangi diizeyde ve hangi kaynaklar ile yeni teknolojinin
desteklendigi ve grenim ciktilari icerisindeki yerinin tespiti ile 6gretim elemanlarinin kendilerinin
ve béliimlerinin bu konularda degerlendirilmesi” noktasindaki 6neriden yola ¢ikarak hazirlanan bu
calismanin amaci, Veri Analitiginin muhasebe egitimine yansimalarini uluslararasi bir literatir
incelemesi cercevesinde ele almak, Amerika Birlesik Devletleri(ABD)'ndeki muhasebe lisans ve
yliksek lisans programlarinin miifredatlarinda Veri Analitigi konularinin yansimalarini
orneklemek ve Tiirkiye’deki muhasebe boliimleri agisindan Veri Analitigi konusunda tespit,
degerlendirme ve 6nerilerde bulunmaktir.

1. VERI ANALITiIGININ MUHASEBE EGITIMINDEKI YERINE iLiSKIN BiR LITERATUR
INCELEMESI

Bu bashk altinda Veri Analitiginin muhasebe egitimdeki yeri asagida bir literatir
arastirmasi ¢ercevesinde ve gesitli alt basliklar altinda ele alinmistir. Burada odak noktasi (1) Veri
Analitiginin muhasebe lisans programi miifredatina nasil bir yaklasimla dahil edilebilecegi, (2)
Veri Analitiginin benimsenen yaklasima bagl olarak ders iceriklerine nasil yansitilabilecegi ve (3)
Veri Analitigi dersinin kimin tarafindan ve nasil bir yaklasimla verilebilecegi ¢ercevesinde {ig
baslik altinda sekillenmisgtir.

Yukaridaki dort baslikta ifade edilen hususlarin ana c¢ikis noktasi Dzuranin ve vd. (2018)
calismasidir. Bu ¢alismada, %75’i dogent ve profesor unvanlarina sahip 276 6gretim iiyesinin
katilimiyla bir anket diizenlenmistir. Ankete katilan 6gretim tiyelerinin ¢alistiklari iiniversitelerin
%?75’in de hem muhasebe lisans hem de yiiksek lisans programi bulunmakta olup % 90,64’ii
AACSB’den akreditasyona sahip olmakla birlikte bu tiniversitelerin %55,43’tinlinde AACSB’den
ayrica muhasebe akreditasyonu bulunmaktadir. Orneklem kapsamindaki iiniversitelerin
%41,95’i Veri Analitigini mifredatina almis ve %35,58’ide konuyu miifredatlarina alma
asamasindadir.

S6z konusu ¢alismadan elde edilen sonuclar konu ile baglantili baska calismalar ile birlikte
desteklenerek yukarida belirtilen dort odak noktasi izleyen alt bashiklarda aciklanmaya
calisilmistir.
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1.1. Muhasebe Egitiminde Veri Analitigine iliskin Miifredat

Dzuranin ve vd. (2018) ti¢ yaklasim gelistirmislerdir. Bunlardan biri odak yaklasim (focused
approach) olarak adlandirilmakta olup miifredat programi icerisinde Veri Analitigini kendi basina
ele alan ders veya dersler toplulugunun olusturulmasi 6ngoériilmektedir. Bu yaklasimin faydasi,
ogrencilerin bu dersi alincaya kadar gegen siirecte muhasebenin gerekli teknik alt yapisina iliskin
yeterlikleri kazanacak olmalaridir.

Bu yaklasim, muhasebe boliimlerindeki akademik personelin uzmanlhk alanlarinin
degerlendirilmesi ve konuya vakif olan 6gretim elemaninin boliim icinden veya istihdam yoluyla
saglanmasi agisindan da kolaylik saglayacak bir secenek olarak degerlendirilmistir. Diger taraftan,
bu yaklasimin benimsenmesi noktasinda miifredatta bu dersi koyacak yer bulunmamasi ihtimali
de yaklasimin kisit1 olarak goriilmektedir.

Ikinci yaklasim, entegre yaklasim (integrated approach) olarak adlandirilmakta olup odak
yaklasimindan farkl olarak Veri Analitigi konusu miifredatta mevcut olan muhasebe derslerinin
icerigine dahil edilmektedir. Bu yaklasimin bir faydasi miifredata ayr1 bir ders eklenmeyecek
olmasidir. Ancak, Veri Analitigi iceriginin derslere eklenecek olmasi bazi konularin ders
iceriginden tamamen cikarilmasina veya islenen konunun derinliginin azaltilmasina neden
olacaktir. Bu yaklasimla ilgili olarak degerlendirilmesi gereken diger bir husus ise, Veri Analitigi
konusunu her 6gretim iiyesinin dersine eklemek istemeyebilecegi olasiligi bulundugu gibi her
O0gretim lyesinin Veri Analitigi konusunda uzman olmamasi s6z konusu oldugunda da egitimde
almak istemeyebilecegi bir baska gercektir.

Bu kapsamda yazarlar tarafindan sunulan son yaklasim ise hibrid yaklasim (hybrid
approach) olarak ifade edilmistir. Bu yaklasimda, odak yaklasim ve entegre yaklasim bir arada
degerlendirilmektedir.

Bu ¢ercevede, arastirmaya katilan 6gretim tyelerinin yaridan fazlasinin hibrid yaklasimi
tercih ettikleri goriilmiistiir. Bir baska deyisle, Veri Analitiginin hem tek basina bir ders olarak
verilmesinin hem de ilgili oldugu muhasebe derslerinin icerigine de eklenerek Veri Analitigi ve
muhasebe dersleri ile olan baglantinin bu sekilde kurulmasinin daha fazla katma deger yaratacagi
savunulmustur.

Ayni dogrultuda, Gamage (2016) calismasinda Biiyiik Verinin miifredatta yer alan Istatistik,
Finansal Muhasebe, Yonetim Muhasebesi, Muhasebe Bilgi Sistemleri, Denetim ve Vergi
Muhasebesi derslerine entegre edilmesini 6nermis ve bu 6nerisini de muhasebe alaninda 6nde
gelen dort biiyiik denetim firmasindan biri olan PWC'nin 2015 yilinda yayimnlanan raporunda
belirttigi “Veri Analitiginin muhasebe programi miifredatina entegre edilmesi gerektigine
inanmaktayiz.” agiklamasina dayandirmistir.

1.2. Muhasebe Egitiminde Veri Analitiginin Odak, Entegre veya Hibrid Yaklagima
Gore Miifredata Yansitilmasi

1.2.1. 0dak Yaklasima Gére Miifredatin icerigi

Odak yaklasimin benimsenmesi durumunda Dzuranin ve vd. (2018) calismalarinda iki ders
onerisinde bulunmuslardir. Tablo 1'de igerikleri goriilebilecegi gibi bunlardan biri Veri Analitigi
dersinin muhasebe boliimii disindan verilmesi durumunda igerigin nasil olabilecegine isaret eden
Isletmelerde Veri Analitigi dersi digeri ise s6z konusu dersin muhasebe béliimiinde verilmesi
durumunda igerigin nasil olabilecegini belirten Muhasebede Veri Analitigi dersidir.

Bu oOnerilerle paralel olarak Zhan ve vd.(2018) calismalarinda odak yaklasimina gore
miifredata alinacak bir Muhasebede Veri Analitigi dersinin hedefini asagidaki hususlar
cercevesinde belirtmislerdir:
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(1) Ogrencinin isletmenin faaliyetlerini ve karar verme siireclerini destekleyecek sekilde
Veri Analitigini kullanabilme becerisine sahip olmasini ve elde ettigi sonuglar cercevesinde
goriisiinii agiklama becerisini kazandirmak.

(2) isletme faaliyetlerine ve karar verme siireclerine iliskin olarak yapilacak veri analizinde
hangi Veri Analitigi arag, teknoloji ve tekniklerinin kullaniminin uygun olacagina ekip halinde
karar vermek. Bu noktada belirtmek gerekir ki bu calismanin yazarlari veri analitigi 6gretiminde
ekip calismasindan yana goriis beyan etmislerdir.

(3) Tanmimlanan isletme hedefleri dogrultusunda kullanilmasi beklenen veri setinin
¢ikarilmasi, dontstiiriilmesi, yiiklenmesi ve analiz edilmesi becerilerinin kazandirmak.

(4) Isletmenin ¢ikarlari, sorunlar1 ve imkanlar1 dogrultusunda Veri Analitigine dayal
¢ozlimler liretmek ve uygulamak.

(5) Isletmenin paydaslarina Veri Analitigi ile ilgili olarak uygulanan prosediirleri, elde
edilen sonuglar1 ve bu sonuglara iliskin yorumlar1 aktarmak.

Tablo 1. Odak Noktas: Yaklasimina Gére Ders Icerigi Ornegi

Dersler Konular ve Beceriler
Isletmelerde Veri Analitigi Verinin anlasilmasi
(Business Analytics) o Veri tiirleri
o Verinin alinmasi
o Verinin doniistiiriilmesi
o Verinin yiiklenmesi
e Analiz becerileri
o Betimleyici istatistikler
o Tahmine dayali istatistikler
o Onleyici istatistikler
e [letisim becerileri
o Bilgiyiiletmek icin anlamli tablolar olusturmak
o Sonuglart belirli bir kurgu icerisinde iletmek
Muhasebede Veri Analitigi e Elestirel diisiinme becerileri
(Accounting Analytics) o Dogru sorularin sorulmasi
o Sorunlarin tespit edilmesi
o Sorulara cevap olacak veriyi tespit etmek
e Verinin anlagilmasi
o Veri tiirleri
o Verinin alinmasi
o Verinin doniistiiriilmesi
o Verinin yiiklenmesi
e Analiz becerileri
o Betimleyici istatistikler
o Tahmine dayali istatistikler
o Onleyici istatistikler
e lletisim becerileri
o Bilgiyiiletmek icin anlaml: tablolar olusturmak
o Sonuglar belirli bir kurgu icerisinde iletmek

1.2.2. Entegre Yaklasima Gore Miifredatin icerigi

Entegre yaklasimin benimsenmesi durumunda Tablo 2’de gértilecegi gibi Muhasebe Bilgi
Sistemleri, Denetim, Finansal Muhasebe, Yonetim/Maliyet Muhasebesi, Vergi Muhasebesi ve Adli
Muhasebe gibi derslerin iceriklerine eklenebilecek Veri Analitigi 6gelerine iliskin Dzuranin ve vd.
(2018) ve Rezaee ve Wang (2019) tarafindan yapilan oneriler su sekilde sunulmustur.
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Tablo 2. Entegre Yaklasimina Gore Ders Icerigi Ornegi

Dersler

Konular ve Beceriler

Muhasebe Bilgi
Sistemleri

e Verinin anlasilmasi
o Veri tiirleri
o Veri tabanlari
o Verinin alinmasi
o Verinin doniistiiriilmesi
o Verinin yiiklenmesi
e Isletmedeki veri akisini anlamak
e Elestirel diisiince becerileri
o Cevap bekleyen sorular i¢cin gerekli veriyi tespit edebilmek
o Verinin giivenilirligini, tamligini ve giivenligini degerlendirmek

Denetim

e Elestirel diisiinme becerileri
o Dogru sorularin sorulmasi/sorunlarin tespit edilmesi
o Anomalilerin arastirilmasi ve tespit edilmesi
o Sorulara/sorunlara cevap olacak veriyi tespit etmek
e Analiz Becerileri
o Ornekleme
o Betimleyici istatistikler
e [letisim Becerileri
o Elde edilen sonuclarin sozlii ve yazil olarak ifade edilebilmesi

Finansal
Muhasebe

o Elestirel diistinme becerileri
o Dogru sorularin sorulmasi
o Sorunlarin belirlenmesi
o Sorulara cevap olacak verinin tespit edilmesi
e  Analitik beceriler
o Finansal tablolarda analiz
= Oran analizi
= Trend analizi
= Karsilastirmali analiz
o Betimleyici istatistikler
e [letisim Becerileri
o Elde edilen sonuclarin s6zlii ve yazil olarak ifade edilebilmesi

Yonetim/Maliyet
Muhasebesi

e Elestirel diistinme becerileri
o Dogru sorularin sorulmasi/sorunlarin tespit edilmesi
o Anomalilerin tespit edilmesi
o Sorulara/sorunlara cevap olacak verinin tespit edilmesi
e  Analiz Becerileri
o Betimleyici Istatistikler
o Tahmine dayali istatistikler (elektronik tablo modelleme ve regresyon)
= Biitceleme
= Tahmin etme
= Boyle olursa senaryosu
o Onleyici istatistikler
= Optimizasyon modelleri
= Maliyet - Kar - Hacim modelleri
e letisim Becerileri
o Elde edilen sonuclarin sozli ve yazil olarak ifade edilebilmesi

Vergi Muhasebesi

« Elestirel disiince becerileri
o Dogru sorularin sorulmasi/sorunlarin tespit edilmesi
o Anomalilerin arastirilmasi ve tespit edilmesi
o Sorulara/sorunlara cevap olacak verinin tespit edilmesi
e Analiz becerileri
o Betimleyici istatistikler
o Trend analizi
o Karsilastirmali analiz
o [letisim Becerileri
o Elde edilen sonuclarin sozli ve yazil olarak ifade edilebilmesi
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Tablo 2 (Devami). Entegre Yaklasimina Gére Ders icerigi Ornegi

Dersler Konular ve Beceriler
Adli Muhasebe e Analiz becerileri
o Betimleyici istatistikler
o Tahmine dayali istatistikler
o Onleyici istatistikler

Bu onerilerle paralel olarak Zhan ve vd.(2018) calismalarinda entegre yaklasimina gore
miifredata alinacak bir Muhasebede Veri Analitigi dersinin hedefini asagidaki hususlar
cercevesinde belirtmislerdir:

(1) Veri odakli sorular sormak ve bu sorulara iliskin sorunlar1 ve veri setlerini belirlemek
gibi veri odakli elestirel diisiince becerilerini gelistirmek,

(2) Verinin smiflandirilmasi, cikarilmasi, donistiiriilmesi ve saklanmasi konular1 dahil
olmak iizere verinin anlasilmasi,

(3) Veriyi analiz etmek amaciyla betimleyici, tahmine dayali ve dnleyici istatistik araglarini
bilmek,

(4) Sozli ve yazil iletisim yoluyla veri analitigi sonuglarini iletmek .
1.3. Muhasebe Egitiminde Veri Analitigine iliskin Ogretim ve Ogretim Yontemleri

Dzuranin ve v.d. (2018) calismasina gore 6gretim tliyeleri bu dersin Veri Analitigi konusunda
yeterli bilgi birikimine ve deneyime sahip olan bir 6gretim elemani tarafindan verilmesini
belirtmislerdir. Her ne kadar bu sorunun cevabinda 6gretim eleman1 béliimden bagimsiz olarak
tanimlanmis olsa da orneklemi olusturan 6gretim liyelerinin % 89,9'u bu dersin muhasebe
boliimi tarafindan ya da ikinci sirada % 79,8 orani ile bilgi sistemleri boliimii tarafindan
verilebilecegini ifade etmislerdir. Bu baglamda, bu dersin yazarlarca oénerilen bilgisayar ve
istatistik boliimleri 6gretim tliyeleri tarafindan verilmesi hususu fazla kabul gormemistir. Nitekim,
bu durum, yazarlara gore Veri Analitigi 6grenim amaglarinin muhasebe veya bilgi sistemleri
boéliimiinde kalmasini beklediklerine isaret etmektedir.

Diger taraftan, Dzuranin ve v.d. (2018) Veri Analitigi dersinde kullanilacak 6gretim
yontemlerini; vaka ¢alismalari, uygulamal projeler, 6rnek olgu, sinif ortaminda ders yapilmasi,
makalelerin ve konu ile ilgili diger yazilarin okutulmasi, 6grencilerin sirketlerde veri analizi
yapacag stajlara katiliminin saglanmasi seklinde siralamislardir. Ankete katilan 6gretim tiyeleri,
vaka calismalari ile uygulamali projelerin Veri Analitigi konularinin 6gretilmesinde en iyi 6gretim
yontemleri olduklarina dair goriis bildirmislerdir. Nitekim, iki biiylik denetim sirketlerinin alt
kuruluslari olan E&Y Foundation ve KPMG University Connection tarafindan bu konularda gerekli
kaynaklarin internet ortaminda sunulmaya baslandigi goriilmistiir.

Ayrica, dersin yapilis sekli ile ilgili olarak Dzuranin ve v.d. (2018) calismasindan farkh
olarak gelen bir 6neri de Zhan ve v.d. (2018) tarafindan yapilan calismada yer almistir. Yazarlar,
Veri Analitigi dersinin 6grenciler arasinda ekip ¢alismasi yapilarak ytriitiilmesini, veri bilimi ve
bilgi sistemleri ile ilgili Veri Analitigi siireclerinde ekip ¢alismasindaki iletisimin ve kisiler
arasindaki iliskilerin énem ve 6nceligine vurgu yaparak onermislerdir. Zhan ve v.d. (2018)’in
Onerisi Provost ve Fawcett (2013)’lin calismasina dayanmaktadir. Bu kitapta veri odakl diisiince
her boyutta ekip calismasina dayandirilmistir. Dolayisiyla, 68rencilerin ekipce projeler ve
sunumlar yapmasi ve de miinazaralarda bulunmasi bu ders agisindan uygun bir 6gretim yontemi
olarak degerlendirilebilir.
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2. VERi ANALITiGi KONUSUNUN ABD’DEKi MUHASEBE EGIiTIMINE YANSIMALARI
2.1. Veri Analitigine Muhasebe Lisans Egitimi Acisindan Bir Bakis

Bu boliimde Veri Analitiginin ABD’deki muhasebe lisans egitimine yansimalar1 tespit
edilmis ve degerlendirmelerde bulunulmustur.

2.1.1. Orneklem Secimi

Veri Analitiginin muhasebe egitimi tizerindeki etkisini belirlemek amaciyla bir 6rneklem bu
lilkedeki muhasebe egitiminde 6nde gelen tiniversiteler dikkate alinarak olusturulmustur. Onde
gelen s6z konusu iiniversiteler belirlenirken merkezi bu tilkede bulunan Muhasebe Okullari
Federasyonu (Federation of Schools of Accountancy) tarafindan akredite edilmis 117 egitim
kurumunun miifredat programlari ve ders icerikleri incelenmistir.

Bunlar arasindan Veri Analitigi konusunu muhasebe agisindan miifredatina almis olmakla
birlikte ders iceriklerine ve ders 6n kosullarina ulasilabilen 15 tiniversite degerlendirmeye
alinmistir: (1) Auburn Universitesi, (2) New York Sehir Universitesi, (3) Cleveland Devlet
Universitesi, (4) Case Western Reserve Universitesi, (5) Clemson Universitesi, (6) Dogu
Tennessee Devlet Universitesi, (7) James Madison Universitesi, (8) Kennesaw Devlet Universitesi,
(9) Lehigh Universitesi, (10) Marquette Universitesi, (11) Northern Illinois Universitesi, (12)
Albany Universitesi, (13) Giiney Mississippi Universitesi, (14) Virginia Teknik Universitesi ve (15)
Virginia Commonwealth Universitesi.

Orneklemdeki iiniversitelerin biri hari¢ hepsi AACSB’den hem isletme hem de muhasebe
alaninda akreditasyona sahiptir.

2.1.2. Tespit ve Degerlendirmeler

Veri Analitigi konusunun ABD’deki muhasebe lisans programlarina entegrasyonu ile ilgili
olarak asagida tespit ve degerlendirmelerde bulunulmustur:

(1) Gilincel bir konu olan Veri Analitigi, bu lilkedeki muhasebe lisans programlarinda hizlh
bir sekilde yer bulmaya basladig1 gériilmiistiir. Bunun nedeni programlarin AACSB’den
akredite olmasi ve AACSB’nin 7 nolu muhasebe standardinin bunu gerektirmesidir.

(2) Veri analitigi konusu miifredat programlarinda asagida Tablo 3’de goriilecegi gibi farkh
isimlerle okutulmaya baslanmigtir. Bu programlarda sunulan ilgili analiz derslerinin
genellikle zorunlu ders oldugu ancak bu dersi se¢meli ders olarak okutan okullarinda
mevcut oldugu soylenebilir. Orneklem kapsamindaki (iniversitelerde konunun
miifredata alinmasinda odak yaklasimin belirleyici oldugu gozlemlenmistir. Ayrica,
diger tiniversitelerin programlarindan farkh olarak Giiney Mississippi Universitesi ile
Case Western Reserve Universitesi programlarinda maliyet ve yonetim muhasebesinde
kullanilan Veri Analitigi yontemlerinin anlatildig1 ayr1 bir ders de bulunmaktadir.

Tablo 3. ABD Universitelerinde Muhasebede Veri Analitigi Dersleri

Universite Dersin Ad1 Z/S On Kosul
Auburn Universitesi Accounting Analytics Z Istatistik, Bilgi Analizi Orta Diizey
Muhasebe I ve Muhasebe Bilgi
Sistemleri
New York Sehir Quantitative Methods in S Istatistik, Bilgi Sistemleri ve Teknolojiye
Universitesi Accounting Giris ve Finansal Muhasebeye Giris
Cleveland Devlet Accounting Analytics Z Bilgisayar Dersi, Istatistik, iki donemlik
Universitesi Finansal Muhasebeye Giris
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Tablo 3 (Devami). ABD Universitelerinde Muhasebede Veri Analitigi Dersleri

Universite Dersin Ad1 Z/S On Kosul
Case Western Reserve (1) Excel and Accounting Z Finansal Muhasebe ve Yonetim
Universitesi Analytics Technology Muhasebesi ile birlikte Excel dersi
(2) Applied Analytics for Ogretilmektedir. Analitik
Accounting Z uygulamalardan 6nce Muhasebe Bilgi
(3) Analytics and Control Sistemleri dersi alinmaktadir.
S
Clemson Universitesi Analytics for Accounting Z Bilgisayar Dersi, Istatistik dersleri,
Decision Making Finansal Muhasebe ve Maliyet
Muhasebesi
Dogu Tennessee Devlet Data Analytics for Z Muhasebe i¢in Bilgi Teknolojisi,
Universitesi Accounting Istatistik, Temel Seviyede Finansal
Muhasebe ve Temel Seviyede Yonetim
Muhasebesi
James Madison (1) Basic Spreadsheet Z [statistik, Finansal Muhasebe ve
Universitesi Skills for Accountants Yonetim Muhasebesi
(2) Advanced Z
Spreadsheet Skills for
Analysis and Reporting
Accounting Information
Kennesaw Devlet Accounting Data Analytics | Z Bilgisayar ve Istatistik dersleri, Orta
Universitesi Diizey Finansal Muhasebe [ ve I,
Muhasebe Bilgi Sistemleri
Lehigh Universitesi Accounting Data and Z Istatistiki Yontemler
Analytics
Marquette Universitesi Accounting Analytics S Muhasebe Bilgi Sistemleri
Northern Illinois Data Analytics in Z Temel muhasebe, iktisat, pazarlama,
Universitesi Accounting yonetim, finans ve bilgi sistemleri
Albany Universitesi Data Analytics for Audit Z Orta Diizey Finansal Muhasebe 1 ve
and Control Muhasebe Bilgi Sistemleri
Gliney Mississippi (1) Accounting Analytics Z (1) Yonetim Bilgi Sistemleri ve Orta
Universitesi (2) Cost Accounting Diizey Finansal Muhasebe I
Analytics Z (2) Temel Seviyede Finansal Muhasebe
ve Yonetim Muhasebesi
Virginia Teknik Accounting Analytics Z Bilgisayar Kullanimi, Muhasebe Bilgi
Universitesi Sistemleri
Virginia Data Analytics for Z Muhasebe Bilgi Sistemleri, Istatistik
Commonwealth Accountants
Universitesi

(3) Bir ogrencinin muhasebe alaninda Veri Analitigi dersini alincaya kadar belirli bir
seviyede istatistik ve bilgisayar okuryazarlig: alt yapisi ile muhasebe bilgisine sahip
olmasi gerekmektedir. Bu baglamda degerlendirildiginde, miifredat programlarinda
genellikle asagidaki 6n kosullar s6z konusudur:

a. Yapilacak Veri Analitigi analizlerinde kullanilmak {izere bazi lisans programlarinda
bir donemlik baz lisans programlarinda ise iki doénemlik istatistik dersi
konulmustur. Bu dersler, Isletme Analitigi (Business Analytics) veya Isletme
Istatistigi (Business Statistics) olarak adlandirilmistir. Bu derslerin igeriklerine
bakildiginda, kapsamda betimleyici istatistik araglarindan, varyans, korelasyon ve
regresyon analizlerine kadar kapsamli istatistiki yontemlerin yer aldig1 gériilmiistiir.
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b. Yapilacak Muhasebe Veri Analitigi analizlerinde 6grencinin bu derse kadar gecen
stirecte bilgisayar okuryazarligini temin etmek amaciyla bir elektronik tablo yazilimi
kullanimina hakim olmas1 beklenmektedir. Incelenen programlarda ozellikle Excel
programini Veri Analitigi alaninda kullanabilmesine yonelik bilgisayar okuryazarlig
dersi konulmustur.

Bu baglamda belirtmek gerekir ki inceleme kapsamina alinilan iki tiniversitede elektronik
tablo yazilimi agisindan bilgisayar okuryazarliinin saglanmasi adina miifredatta yer alan
bilgisayar okuryazarligi dersi bizzat muhasebe programi koduyla olusturulmus olup muhasebe
alanindaki bir 6gretim tiyesi tarafindan verilmektedir.

Case Western Reserve Universitesi programinda bu ders Excel ve Muhasebede Veri Analitigi
Teknolojisi (ACCT 207. Excel and Accounting Analytics Technology) olarak, James Madison
Universitesi programinda ise Muhasebeciler i¢cin Temel Seviyede Elektronik Tablo Becerileri
(ACTG 303 Basic Spreadsheet Skills for Accountants) olarak adlandirilmistur.

Bu cercevede yukarida érnek verilen ACCT 207 dersinin kapsamina bakildiginda bu derste
muhasebe siirecinde iretilen verilerin ayiklanmasi (extraction), analizi (analizi) ve
gorsellestirilmesi (visualisation) siireclerinin SQL, Excel ve Tableau yazilimi araciligiyla
ogretildigi goriilmistiir. Diger taraftan, ACTG 303 dersinin kapsaminda ise muhasebeciler
acisindan Excel programinin formiil olusturma ve diizenleme, temel mantiksal ve istatistiksel
islevleri kullanma ve grafikler olusturma 6zelliklerine vurgu yapilmistir.

c. Yapilacak Veri Analitigi dersinde 6grencinin muhasebe alanindaki bilgi birikiminin
belirli bir noktada olmasinin beklenmesi dogal bir durumdur. Bu iilkedeki egitimde
muhasebe miifredatinda genellikle ilk iki dersten biri Finansal Muhasebeye Giris
(Principles of Accounting I - Financial) ve Yonetim Muhasebesine Giris (Principles of
Accounting II - Managerial) seklinde olup akabinde bircok programda iki donemlik
Orta Diizey Finansal Muhasebe I ve Il (Intermediate Financial Accounting I & II)
dersleri yer almaktadir.

(4) Finansal Muhasebeye Giris, dersinde 6zellikle muhasebe dongiisti, kayit sistemi ve
finansal tablolarin ¢ikarilmasina odaklanilmaktadir. Akabinde bazi programlarda
Finansal Raporlama ve Analiz (Financial Reporting & Analysis) olarak da adlandirilan
Orta Diizey Finansal Muhasebe derslerinde ise varliklara, yabanci kaynaklara ve
ozkaynaklara iliskin muhasebe politikalar1 ayrintili olarak ele alinmaktadir. Diger
taraftan, Yonetim Muhasebesine Giris dersinde ise maliyet kavrami ve yonetim
kararlarinda muhasebenin rolii iizerinde durulmaktadir.

Bu cercevede bakildiginda, bu iilkede 6rneklemimiz kapsamindaki muhasebe lisans
programlarinin bazilar1 Finansal Muhasebeye Giris, Yonetim Muhasebesine Giris ve Orta Diizey
Finansal Muhasebe Dersi I dersini 6n kosul olarak belirlerken bazi programlarda ise Orta Diizey
Finansal Muhasebe Dersi Il dersi de ek bir 6n kosul olarak getirilmistir.

d. Muhasebede Veri Analitiginin alt yapisi icerisinde yer alan konulardan biri olan
Muhasebe Bilgi Sistemlerinin bir ders olarak drneklememizdeki 14 iiniversitede
zorunlu ders olarak okutulmakta oldugu ve bir lniversite de ise Yonetim Bilgi
Sistemleri dersi ile ikame edildigi tespit edilmistir. S6z konusu dersin Veri Analitigi
dersinden hemen 6nce veya Veri Analitigi ile ayn1 ddonemde okutuldugu gézlenmistir.

(5) Universitelerin ilgili programlarinda Veri Analitigi dersine gelinceye kadar 6grencilerin
istatistik, Excel programi odak noktasinda bilgisayar okuryazarligi, temel ve orta seviye
finansal muhasebe, temel seviye yonetim muhasebesi veya programa bagl olarak
maliyet muhasebesi derslerini almadan Muhasebede Veri Analitigi dersini almasi
miimkiin degildir. Zira, 6rneklem kapsamindaki programlar arasinda bu derse iliskin
on kosullar farklilik gostermekle birlikte Veri Analitigi dersine alt yapi olusturan dersler
her lisans programinin kendi i¢ dinamiklerine baglh olarak 6n kosullara sahiptir.
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(6) ABD’de Oregon Eyalet Universitesi biinyesinde verilen ACTG 379 Accounting Analytics
dersinin izlencesi (syllabus) elde edilerek ders iceriginin nasil olabilecegi hakkinda bir
alt yap1 olusturulmak istenmistir (Oregon Universitesi, 2017). Bu cercevede, dersin
tanimi, 6n kosulu, 6grenim amagclar1 ve dersin kapsamina giren konular asagida
belirtilmistir.

Dersin Tanimi: ACTG 379, muhasebe meslek mensuplarini ilgilendiren verilerin analizini
kapsar. Dersin odak noktasi, karar verme icin gerekli analitik teknikler ile muhasebe bilgisini
iceren “Bliyiik Verilerin” incelenmesidir. Uygulamali bir egitimle, veri analizinde kullanilan belirli
yazilim araclariyla beceriler gelistirilecektir.

Dersin On Kosulu: S6z konusu dersin 6n kosulu olarak dgrencilerin Orta Diizey Finansal
Raporlama II dersi ile Muhasebe Bilgi Sistemleri dersinden basarili olmalar1 istenmistir.

Ogrenim Amagclar: Ogrenciler, hem finansal hem de yénetim muhasebesi alanina iliskin
Veri Analitiginden nasil faydalanabileceklerini anlayacaklar ve de muhasebe ve isletme ile ilgili
sorunlar1 uygun veri modelleme araglarini kullanarak ¢ézebileceklerdir.

Bu ders icin asagidaki konular kapsama alinmistir:
e Veri Analitigi nedir ve muhasebeciler i¢cin neden 6nemlidir?,
e Muhasebe verisinin kaynaklari,
e Veri saklama,
¢ Finansal raporlama ve analiz: pargalara ayirma, sorgulama ve raporlama,

o Veri gorsellestirme: Cizelgeler, gosterge tablolar1 ve ileri seviye gorsellestirme
teknikleri,

e Veri deposu,

e Denetimde analitik yontemler (Audit Analytics),

e Veri madenciligi ve hile,

e Muhasebede karar verme siireclerinde betimleyici modeller,
e Onleyici modeller,

e isletme icine ve disina odaklanan raporlamada ortaya ¢kan sonuglarin
degerlendirilmesi, yorumlanmasi ve denetimi.

(7) Muhasebede Veri Analitigi kapsaminda istenen hem iletisim becerilerinin hem de
analitik becerilerin bir arada kazandirilmasina yoénelik bir derse de Dogu Illinois Universitesi
programinda rastlanmistir. ACC 3950 Analitik Araglar1 Kullanarak Muhasebede Iletisim
(Communications for the Accounting Professional using Analytical Tools) dersinin odak noktasi
yazili, sozli iletisim ile veri iletisimi olarak belirlenmistir. Dolayisiyla dersin konusu kapsaminda
muhasebe ve finansal raporlamaya iliskin teknik bilgiyi ilgili taraflara sunabilme becerilerinin
kazandirilabilmesinin yanisira 6grencilere orta seviyede Excel ile Veri Analitigi egitimi
verilmektedir. S6z konusu ders uygulama odakli bir ders olarak programlanmistir.

2.2. Veri Analitigine Yiiksek Lisans Egitimi Acisindan Bir Bakis

Bu boliimde Veri Analitiginin yiiksek lisans egitimi agisindan ABD’deki muhasebe egitimine
yansimalar1 tespit edilmis ve degerlendirmelerde bulunulmustur.

2.2.1. Orneklem Secimi

Diinyadaki dort biiylik denetim sirketinden biri olan KPMG sirketi, mali misavirlik
mesleginde kariyer yapmak isteyen ve kariyerini KPMG biinyesinde siirdliirmek isteyen yiiksek
lisans 6grencileri ile biinyesinde bulunan personelinin kendilerini gelistirmesini ve kariyerlerinde
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ylkselmesini temin etmek amaciyla onlara yatirim yapmaktadir. Sirkete gore potansiyel meslek
mensuplart muhasebe bilgisinin yani sira veri ve analitik hakkinda bilgili, analitik kabiliyetlere
sahip, elestirel diislinebilen ve dngoriide bulunabilen bir yapiya sahip olmalidir.

Bu cercevede, sirket iilkedeki 6nde gelen iiniversitelerle isbirligi yaparak Veri ve Analitik
alaninda KPMG Muhasebe Yiiksek Lisans programimi (KPMG Master of Accounting in
Data&Analytics) diizenlemistir (KPMG, 2019). KPMG, yiiksek lisans programi diizenlemek
amaciyla 9 {iniversite ile isbirligi yapmistir: (1) Arizona Devlet Universitesi, (2) Baylor
Universitesi, (3) Ohio Devlet Universitesi, (4) Georgia Universitesi, (5) Mississipi Universitesi, (6)
Missouri Universitesi, (7) Giiney California Universitesi, (8) Villanova Universitesi ve (9) Virginia
Teknik Universitesidir.

2.2.2. Yiksek Lisans Egitimi Acisindan Tespit ve Degerlendirmeler

KPMG ve isbirligi yaptig1 tiniversitelerin Veri Analitigi esasl yiiksek lisans programlari
cercevesinde tespit ve degerlendirmeler asagidaki gibidir:

(1) KPMG, ilgili tiniversitelerle isbirligini kurarken s6z konusu {liniversite mifredatlarinin
belirli konular1 kapsamasini istemistir (KPMG, 2019). S6z konusu konular sunlardir: (a) Veri
Analizi ve Gorsellestirme (Data Analysis and Visualisation), (b) Veri Analitigi icin Sistemler
(Systems for Data Analytics), (c) Bilgi Sistemleri aracilifiyla Denetim (Auditing through
Information Systems), (d) Olasilik, Belirsizlik ve Istatistiksel Karar Verme (Probability,
Uncertainty and Statistical Decision Making), (e) Bilgisayar Destekli Prosediirlere Gore Denetim
(Auditing with Automated Audit Procedures), (f) Yenilik Yonetimi, Ortaya Yeni Cikan Veri, Analiz
ve Bilissel Teknolojiler (Innovation, Emerging Data, Analytics and Cognitive Technologies), (g)
Veri ve Analitigin Vergi Uygulamalarindaki Gelecegi (Future of Data and Analytics in Tax Practice),
(h) Is Zekas! i¢cin Veri Madenciligi (Data Mining for Business Intelligence) ve (i) Hileli Finansal
Raporlama (Fraudulent Financial Reporting).

(2) Isbirligine katilan iiniversiteler, KPMG ile paydas olurken yeni yiiksek lisans programlari
olusturmayip mevcut muhasebe yiiksek lisans programlarinin veri ve analitik alaninda bir alt
kolunu olusturarak KPMG'nin miifredatta olmasini istedigi konular1 benimsemistir. Boylece,
istenen konulari derslere entegre etmisler veya yeni dersler agmislardir.

(3) Universitelerce hazirlanan programlar, 30 kredilik ders alinmasim gerektirmektedir.
Derslerin bir b6limii zorunlu bir boliimii ise segmeli ders olarak belirlenmistir.

(4) KPMG'nin sartlan ile uyumlu olmakla birlikte érnegin Arizona State Universitesinin
KPMG ile ortak programi Veri Analitigine odaklanirken, Villanova Universitesi tarafindan
hazirlanan program Veri Analitigi alaninda hem c¢ok yo6nlii bir egitim sunarken hem de Veri
Analitigi odak noktasinda istenen liderlik ve miizakere gibi becerileri de kazandirmaktadir.

3. VERI ANALITIGI ACISINDAN TURKIYE’'DEKIi MUHASEBE PROGRAMLARI UZERINE
TESPIT, DEGERLENDIRME VE ONERILER

Veri Analitigi acisindan Tiirkiye’deki muhasebe programlar1 iizerine tespit ve
degerlendirmeler asagidaki gibidir:

(1) Tirkiye’de muhasebe alaninda lisans egitimi veren programlar asagida Tablo 4’de
listelenmis ve miifredat programlari internet sayfalarindan erisilebilen bilgiler cercevesinde
incelenmistir.
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Tablo 4. Tiirkiye Universitelerinde Muhasebe Lisans Programlari

Universite Boliimler
Baskent Universitesi Muhasebe ve Finans Yonetimi Boliimii
Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Muhasebe ve Finans Yonetimi Boliimii
Mugla Sitki Kocman Universitesi Muhasebe ve Finans Yonetimi Boliimii
Istanbul Arel Universitesi Muhasebe ve Finans Yénetimi Bsliimii
Kayseri Universitesi Muhasebe ve Finans Yonetimi Bolimii
Necmeddin Erbakan Universitesi Muhasebe ve Finans Yonetimi Boliimii
Istanbul Aydin Universitesi Muhasebe ve Finans Yonetimi Boliimii
Istanbul Okan Universitesi Muhasebe ve Denetim Béliimii
Izmir Ekonomi Universitesi Muhasebe ve Denetim Boliimii
Afyon Kocatepe Universitesi Muhasebe Bolimii
Trakya Universitesi Muhasebe Bolimii
Kiitahya Dumlupinar Universitesi Muhasebe Boliimii
Bilecik Seyh Edebali Universitesi Muhasebe ve Denetim Bélimii
Istanbul Ticaret Universitesi Muhasebe ve Denetim Béliimii
Usak Universitesi Muhasebe Bilgi Sistemleri Béliimii

Yapilan inceleme sonucunda halihazirda izmir Ekonomi Universitesi Isletme Fakiiltesi
Muhasebe ve Denetim programinin iciincii sinifinda ACC 301 koduyla Muhasebe Bilgi
Sistemlerinin Temelleri dersinde Muhasebede Veri Analitigi konusunun islendigi tespit edilmistir.
Bu programin ACCA tarafindan akredite edilmis olmasi Muhasebede Veri Analitiginin miifredat
kapsaminda yer almasi agisindan en 6nemli faktordiir. Bu baglamda, dersin tanimi, amaci ve
ogrenme ciktilar1 agagidaki gibidir (Izmir Ekonomi Universitesi, t.y.).

Dersin Tanimi: Bu ders, giliniimiiz is diinyasinda muhasebe bilgi sistemlerinin islevi
hakkinda temel bilgileri saglamaktadir. Derste ele alinan konular su sekilde siralanabilir: bilgi
sistemleri, islem siiregleri, gelir, gider, doniistiirme siiregleri, bilgi sistemi destekli finansal
raporlama ve yonetim raporlama sistemlerinin analizi, veri tabani yonetim sistemleri, is stirecleri
modelleme REA yaklasimi, kurumsal kaynak planlama sistemlerinin temelleri, IT kontrolleri ile
bilgisayarli muhasebe ve Excel tablolarinin kullanimina iliskin uygulamalar.

Dersin Amaci: Bu ders dgrencilere muhasebe bilgi sistemlerinin temel kavramlarini
tanitmak ve onlara tam veya yar1 bilgisayar destekli bilgi sistemlerinin kullanimi ile muhasebe
verilerinin toplanmasi, islenmesi ve raporlanmasinin nasil yapilacagini gostermek iizere
tasarlanmistir. Muhasebe bilgi sisteminin insan, teknoloji ve islem unsurlarini birlestiren derste
agirlikli olarak muhasebe bilgi sistemlerinin yonetim kontrolleri ve yonetsel raporlama
lizerindeki etkinligi iizerinde durulacaktir. Ogrenciler bu derste katilacaklar1 uygulama
oturumlariyla bir muhasebe yaziliminin temelleri ve Excel tablolar1 kullanimini da temel diizeyde
ogrenerek bilgisayar kullanma ve analitik becerilerini de gelistirebileceklerdir.

Ogrenme Ciktilari: Bu dersi bagariyla tamamlayabilen 6grenciler;

e isletmedeki siireclerin ve performansin anlasilmasinda verilerin nasil analiz
edilecegini kavrayacaklardir.

e [sletme siireclerinde ve siirecler arasinda muhasebe verisinin nasil hareket ettigini
kavrayacaklardir.

e isletme siireclerini tasarlayarak bunlar1 veri akis diyagramlar yoluyla
sunabileceklerdir.

e Muhasebe sistemi ve is siirecleri icin i¢c kontroller gelistirmek lizere onerilerde
bulunabileceklerdir.

e Bir muhasebe yazilimini temel diizeyde kullanabileceklerdir.
e Muhasebe uygulamalarinda Excel tablolarini kullanabileceklerdir.

¢ Bilgisayar ve analitik yeteneklerini gelistirebileceklerdir.
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(2) Tiirkiye’de Veri Analitigi acisindan muhasebeyi Veri Analitigi ile birlestiren bir yliksek
lisans programi arastirma cercevesinde bulunamamistir. Bu konudaki mevcut yiiksek lisans
programlar1 Veri Analitigini tiim boyutlariyla ele almaktadir. Bazilarinda pazarlama ve finansa
yonelik Biiyiik Veri odak noktasi olarak goziikmektedir. S6z konusu programlar asagidaki gibidir:

Tablo 5. Tiirkiye Universitelerinde Veri Analitigi Yiiksek Lisans Programlari

Universite Yiiksek Lisans Programi
Istanbul Teknik Universitesi Biiyiik Veri ve Is Analitigi
MEF Universitesi Biiyiik Veri Analitigi
Bahcesehir Universitesi Biiylik Veri Analitigi ve Yonetimi
Kog Universitesi Veri Bilimleri
Sabanci Universitesi Veri Analitigi
Yeditepe Universitesi Veri Bilimi
Istanbul Sehir Universitesi Is Analitigi
Ozyegin Universitesi Veri Bilimi
Anadolu Universitesi Olgme ve Veri Analitigi

(3) Amerika Birlesik Devletleri'nde KPMG’nin tiniversitelerle yaptigi isbirliginin bir benzeri
de Tiirkiye’de Deloitte Tiirkiye ile Sabanci Universitesi arasinda gerceklesmistir (Deloitte, t.y.).
Analitik yetkinligi yiiksek yoneticiler yetistirmek vizyonu ile hayata gecirilen profesyonellere
yonelik Tezsiz Veri Analitigi Yiiksek Lisans Programi’'nin stratejik egitim ortag1 olarak Deloitte
Turkiye, programa asagidaki alanlarda katki saglamaktadir:

e Yiikseklisans programi miifredatinin is hayati ihtiyaglarini ve perspektifini yansitacak
sekilde sekillendirilmesi,

e Deloitte uzmanlariyla programa konusmaci destegi verilmesi ve yurt disindan
Deloitte uzmanlari ile diizenlenecek video konferanslar ile is diinyasindan érneklerin,
uygulamalarin ve deneyimlerin 6grencilerle paylasilmasi,

e Programa katilan 6grencilerle donem projeleri kapsaminda yakin ¢alisilarak basaril
sonuglara ulasabilmeleri i¢cin yonlendirmelerin yapilmasi,

e Proje calismalarinda donem projelerinin degerlendirmelerinin gergeklestirilmesi,

e Veri Analitigi konusunda fniversite ile ortak arastirmalarin tasarlanmasi ve
yuriitiilmesi.
Turkiye’deki durum tespiti ve degerlendirmeler 151g81nda 6neriler asagidaki gibidir:

(1) Tiirkiye'de Veri Analitiginin muhasebe egitimine entegre edilip edilemeyecegine
karar verilmesi. Kararin olumlu olmas1 durumunda asagidaki maddelerin takip
edilmesi dnerilmektedir.

(2) Mevcut muhasebe boliimlerinde odak, entegre veya hibrid yaklasimdan hangisinin
benimsenebilirligi noktasinda degerlendirme yapilmasidir.

(3) Veri Analitigi dersinin bir muhasebe 6gretim elemani tarafindan verilebilirliginin
degerlendirilerek bu konudaki 6gretim elemani agciginin Tiirkiye genelinde tespit
edilmesidir.

(4) Ogretim elemanlarina Veri Analitigi icin gerekli Excel egitimi verilmesidir.

(5) Ogretim elemanlarina Veri Analitigi yontemlerinin (Betimleyici, Tam1 Koyucu,
Tahmine Dayal, Onleyici) Excel yazihiminda uygulamal olarak égretilmesidir.

(6) Kiiresel bagimsiz denetim sirketlerinden destek alinmasidir.
(7) Gerekli her tiirli alt yap1 kurulduktan sonra yliksek lisans programi agilmasidir.

(8) Yiiksek Ogretim Kurulu izin verirse muhasebe ve bilgi sistemlerini birbirine entegre
eden ve biiyiik bir boliimii kapanmis olan Muhasebe Bilgi Sistemleri boliimiini
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yeniden kurarak burada entegre yaklasima gore egitime baslamak ve teknolojiyi
seven, veri bilimine hakim aday muhasebe meslek mensuplarin yetistirmektir.

SONUC

Bu calismada, Veri Analitigi konusu muhasebe egitimi acisindan ele alinmistir. Veri
Analitiginin muhasebe boliimlerinin miifredatlarinda nasil yer alabilecegi, kimin tarafindan
okutulabilecegi ve 6gretim yontemlerinin neler olabilecegi konular1 agiklanmaya ¢alisiimistir.
Akabinde ABD’ndeki muhasebe lisans ve yliksek lisans programlari incelenerek burada verilen
Veri Analitigi egitimi 6rnek uygulama ile ortaya konmustur. Daha sonra ise Veri Analitiginin
Tlrkiye muhasebe egitimindeki yerine iliskin olarak muhasebe lisans ve yiiksek lisans
programlari cercevesinde tespit, degerlendirme ve 6nerilerde bulunulmustur.

Sonug olarak belirtmek gerekir ki Muhasebede Veri Analitigi dersinin belirli bir zaman
dilimi icerisinde miifredatlara dahil edilmesi, bunun i¢in gerekiyorsa 6greticilerin egitiminin
saglanmasi, Tiirkiye'de glincel gelismelere gore mesleginde ¢agi yakalamis donanimli muhasebe
meslek mensuplari yetismesine 6n ayak olacaktir.
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DiJiTAL DEVRIM SURECINDE MUHASEBE ALANINDA YAPAY ZEKA
UYGULAMALARINA BAKIS
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OZET

Literatiirde, dijital devrim olarak ifade edilen, Endiistri 4.0 siirecinde yapay zeka teknolojik
gelismelerin en ileri dijital uygulamalarindan biri olarak kabul edilmektedir. Saglik, enerji, gida
gibi farkl sektorlerde ve mesleklerde uygulama alani bulan yapay zeka, isletmelerin en 6nemli
fonksiyonlarindan olan muhasebe alaninda da uygulanma durumu s6z konusudur. Dijital
uygulamalarin yogun kullanildigt ABD ve bazi Avrupa iilkelerinde, 6grenme, planlama, karar
verme gibi insani 6zellikler tasiyan yapay zekd muhasebe alaninda kullanilmaya baslanmistir.
Yapay zekanin muhasebe alaninda uygulanmasinda, muhasebenin meslek mensuplari ile birlikte
muhasebe alanindaki uygulamalara etkisi ile birlikte finansal bilgi kullanicilari olan tiim taraflar
tizerinde 6nemli bir etkisi vardir. Bu c¢alisma, yapay zekanin muhasebe alaninda kullaniminin
stirekliligini ve verimliligini saglayabilmek icin basta meslek mensuplari, muhasebenin tim
taraflar;, muhasebe uygulamalari, egiticiler ve Ogrenenler agisindan degisim ve doniisiim
stirecine iliskin konuya genel perspektiften bir bakis a¢is1 kazandirmay1 amaclamaktadir. Yapay
zekanin muhasebe alaninda uygulanabilmesi kullanicilar agisindan pek ¢ok kolaylik saglayacak
olmasinin yaninda gelecekte siber suglara konu olabilecek giivenlik agiklarinin giderilmesi
konusunda tedbirlerin alinmasi gerekmektedir. Ayrica yapay zekanin muhasebe alaninda hizla
uygulanmasinin muhasebe miihendisligi gibi yeni meslekleri ortaya ¢ikaracag gibi klasik meslek
mensubu anlayisini da yavas yavas yok etme yoluna gidecektir. Bu nedenle hem muhasebe
meslek mensuplar1 hem tiim finansal bilgi kullanicilar1 yapay zeka uygulamalarina hizla uyum
saglamak durumundadir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Devrim, Yapay Zeka, Muhasebe Meslegi, Muhasebe Uygulamalari,
Muhasebe Mesleginde Doniisiim.

ABSTRACT

In the literature, artificial intelligence, which is expressed as a digital revolution, is considered as
one of the most advanced digital applications of technological developments in the Industry 4.0
process. Artificial intelligence, which finds application in different sectors and professions such
as health, energy, food, and application in the field of accounting, which is one of the most
important functions of businesses, is also in question. In the USA and some European countries
where digital applications are used extensively, artificial intelligence, which has human features
such as learning, planning and decision making, has started to be used in the field of accounting.
In the implementation of artificial intelligence in the field of accounting, accounting has an
important effect on professional parties, as well as all parties, who are financial information
users, as well as the effect on accounting applications. This study aims to provide a general
perspective on the subject of change and transformation process, especially for professionals, all
parties of accounting, accounting practices, educators and learners, in order to ensure the
continuity and efficiency of the use of artificial intelligence in accounting. While the application
of artificial intelligence in the field of accounting will provide many convenience for the users, it
is necessary to take measures to eliminate the vulnerabilities that may be the subject of
cybercrime in the future. In addition, the rapid application of artificial intelligence in the field of
accounting will reveal new professions such as accounting engineering, and will gradually
destroy the understanding of classical professions. For this reason, both professional accountants
and all financial information users must adapt to artificial intelligence practices quickly.

Keywords: Digital Revolution, Artificial Intelligence, Accounting Profession, Accounting
Applications, Transformation in Accounting Profession.
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GIRIS

Teknoloji ve yaratacagi yenilikler sayesinde ortaya cikabilecek doniisiimiin siireklilik arz
edecegi kesindir. Bu doniisiim, isletmeleri etkileyen c¢evresel faktérlerden biri olarak
diistiniildiigiinde, isletmelerin yasamlarini siirdiirmesi bu doéniisiime uyum saglamalan ile
miimkiindiir. Giinlimlizdeki doniisiim, dijital devrim olarak adlandirilan Endistri 4.0 ile
isletmelerin liretim, pazarlama, yonetim, finans, halka iliskiler, insan kaynaklar1 fonksiyonlarini
etkiledigi gibi tarihsel siirecte bilinen en eski isletme fonksiyonu olan muhasebeyi de
bicimlendirmeye devam etmektedir. Muhasebenin birbiri ile iletisim kurabilen etkilesimli
sistemlere donlismesi; belge, kayit, rapor, arsiv, denetim siire¢lerinin hizli, kolay, hatasiz ve en az
maliyet ile biitlin bilgi kullanicilari i¢in ulasilabilir olmasini saglayacaktir. Bu gelismeler muhasebe
meslek mensuplarinin is tanimlari, nitelikleri ve kullanacaklari araglari da degistirecek ve
gelistirecektir.

Yapay Zek3, glinlimiizde diinyadaki en gelismis teknolojilerden biridir (Moudud-Ul-Hug,
2014: 7). Gelecek donemde de yapay zeka uygulamalarinin artarak devam etmesi beklenmektedir.
Uzmanlar 2030 yilina kadar 800 milyon isin yapay zeka teknolojisi ile degistirilebilecegini tahmin
etmektedir. Boyle bir rakam 800 milyon kisinin issiz kalmasi ve hayatlarini idame ettirmeleri icin
farkl arayislara girmeleri anlamina gelmektedir. Baslangicta, isyerlerinde yapay zeka teknolojisi
ve otomasyonu sadece pembe ve mavi yakali calisanlari etkilemekteydi, ancak glinlimiizde durum
farklhidir (finance.toolbox.com). Gliniimiizde yapay zeka teknolojisinin ilerlemesi ve daha giiclii
hale gelmesi muhasebeciler de dahil olmak {izere profesyonel, beyaz yakalilar icin gelecekteki
kariyerleriyle ilgili bir endise noktasina doniismiistiir. Burada temel soru gelisen ve degisen
teknoloji karsisinda muhasebe sektériiniin nasil bir yone evirilecegi ve meslegin geleceginin nasil
olacagidir.

CNBC dergisinin bir editorligiindeki Palmer Group, yapay zekd ve makine 6grenme
algoritmalarinin bir¢ok 6zel is ve enddistri i¢in acik bir risk olusturdugunu ifade ettigi raporunda
en ¢ok risk grubunda olan meslekleri sirasiyla: orta yonetim; satis elemanlari, yazarlar;
gazeteciler, spikerler; muhasebeciler ve muhasebe yardimci elemanlari ve doktorlar olarak rapor
etmistir (Sheedy, 2017).

Bu ¢alismada dijital devrim, yapay zekad kavrami, yapay zekdnin muhasebe sisteminde
kullanilmasi, muhasebeyi bekleyen dijitallesme ve doniisiim ihtiyacina deginilmistir.

1. DiJiTAL DEVRIM

Her endiistriyel devrimin yeni bir siiriim olarak ele alindig1 ve Endiistri 1.0’dan 4.0’a uzanan
donilisiimde slriim numaralandirmasi yapilirken majér numara olan ilk numaradaki degisimin
sistemdeki kokli degisiklikleri yansittigi yaklasim ile numaralandirma siireci giiniimiizde
Endistri 4.0’ a kadar uzanmistir.

James Watt'in buhar makinesinin icad ile baslayan, endiistrilesmenin ilk siirtiimii (1.0), kas
glclyle yapilan bir¢ok isin makinalar araciligiyla yapilmaya baslandigi ve gemicilik ile
demiryollarim1 gelistiren bir donem olarak go6zlemlenmistir. Ulasimin hammadde teminini
kolaylastirmasi ve iiretimden ¢ikan iiriinlerin yeni ve uzak pazarlara ulastirilmasini saglamasi ile
1870 wyillarinda baslayan 1989 yilina kadar devam eden siire¢ ise Endiistri 2.0 olarak kabul
edilmektedir (Gorgiin, 2016: 51). Ikinci siiriimiin diger 6énemli 6zellikleri petrol tabanl icten
yanmall motorlarin kullanimi ve elektrigin tiretim hatlarinda kullanilmaya baslanmasi gibi yeni
ve Ustiin teknolojinin buhar giiciinden daha gii¢lii olmasi, makinelerin daha ¢ok gelismesini
saglamis ve iiretimin biiyiik oranda artmasiyla diinyayi seri iiretim kavrami ve verimlilik artisi ile
tanistirmistir (EBSO, 201: 5).

Endiistri 3.0 ise, elektronik, bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimiyle birlikte tiretimin
otomasyonunun saglandig1 dénem olarak kabul edilmektedir. iletisim ve ulasimdaki gelismelerle,
tilkeler arasinda mal, sermaye ve emek akisinin artmasi sonucu iilkeler arasindaki ekonomik
iliskilerin yogunlasmasi ve tlkelerin birbirlerine yakinlagsmasi saglanmistir. Bu silirecte yasanan
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en dnemli gelismelerden biri de diinyadaki enerji ve hammadde kaynaklarinin hizla titkenmesi ve
strdiiriilebilirlik kavraminin giindeme gelmesi olmustur. (Siemens, 2016: 7-8).

Henning Kagermann ve arkadaslar1 (2011) tarafindan ortaya atilan Endiistri 4.0, 2013
yilinda Alman Ulusal Bilim ve Mithendislik Akademisinin (ACATECH) konuyu manifesto olarak
yayimlamasiyla teorik cerceveye sahip olmustur. ACATECH'in Endiistri 4.0 Stratejik Inisiyatifinin
Uygulanmasina Yonelik Stratejiler (Recommendations For Implementing The Strategic Initiative
Industrie 4.0) adli raporunda Endiistri 4.0'1n ayirt edici 6zelliklerinden bahsedilmistir (Asiltiirk,
2018: 533). Bu ozelliklerden bazilari; konum bilgisine sahip benzersiz akilli {iriinlerin gelisimi,
yeni is modellerinin gerceklesmesi, Biiyiik Veri (Big Data) kullanimi ile ortaya ¢ikan yeni
hizmetler, bireysel tiiketici isteklerine yanit verme, aninda miihendislik ve problemlere anlik
cevap icin gelistirilmis akilli yazilimlar olarak yer almaktadir. Endiistri 4.0, bilimin her alanindan
glindelik yasama kadar bir¢ok konuda hayat1 kolaylastiran, maliyetleri azaltan, otomasyonu ve
akilli teknolojileri yogun kullanan bir sistem olarak dijital devrimin yeni bir boyutunu ortaya
¢ikarmaktadir. Dijital devrim, bilgiye ulasmayi hizl ve kolay hale getirirken diger taraftan ulasim
maliyetlerini de diisiirmektedir. Is yasaminda meydana gelen bu degisimler, isletmenin
fonksiyonlarinda oldugu gibi muhasebede de dijitallesmenin kag¢inilmaz oldugunu
gostermektedir.

2. YAPAY ZEKA

Turk Dil Kurumu zekayi, insanin diisiinme, akil yiiriitme, objektif gercekleri algilama,
yargilama ve sonu¢ ¢ikarma yeteneklerinin tamami olarak tanimlar. Anlama, degerlendirme,
planlama ve problem ¢ézme gibi olgular bu kapsamda degerlendirilmektedir. Yapay zeka ise
bilgisayarlarin ya da robotlarin, canlilara 6zgii hareketleri yerine getirme kabiliyetidir. Yani yapay
zek3, canli zekasinin ideal bir kopyasinin olusturulmasidir. Bilgisayar programciliginin ilerlemesi
ile bilgisayarlarin yapabildigi hareketlerin sinirlari da artik iyiden iyiye genislemis durumdadir.

John McCarthy zekd olgusunu, yerylziinde hedeflerimizi gergeklestirebilmemiz icin
gereken yetenegimizin (insan yetisinin) hesaplamali (computational) kismi olarak goriir. Yapay
zeka, insanlarda ve hayvanlarda goriilen zekay bilgisayar programlar: araciligiyla bilgisayarlara
aktarma bilimidir. 1930'lu yillarda matematik ve mantik alaninda arastirmalar yiirtiten bilim
insanlar1 Kurt Godel ve Alan Turing belirli matematiksel kiimelerde ¢oziimlerin tamamini iireten
algoritmalarin miimkiin olmadigini ileri siirmislerdir. Fakat insan aklinin bu kiimedeki
problemleri her zaman ¢6zebilecegi goz onlinde bulunduruldugunda bilgisayar zekasi ile insan
zekasi arasinda her daim fark kalacagini 6ne stirmek miimkiindiir. “Yapay zeka” terimi, 1955
yilinda, ilk olarak onu “akilli makineler yapma bilimi ve miihendisligi” olarak tanimlayan John
McCarthy tarafindan dile getirilmistir (Lin ve Hazelbaker, 2019: 49).

Robotik siire¢ otomasyonunun ve yapay zekanin oldukea etkili, hizli ve ucuz bir yontem
olarak yirmi birinci yiizyila yon verecegini ileri stirmek miimkiindiir. Yapay zekanin gelismesiyle
beraber, insanlarin otomobil siirme ya da hastaliklarinin teshisi icin doktora gitme gibi
zorunluluklarinin kalmayacagina dair 6ngoriiler mevcuttur. Yapay zeka ile birlikte Hem Japonya
hem Cin hem de diinyanin diger iilkelerinde liretimden, pazarlamaya kadarki asamalarda, insanin
miidahil olmadigl, robotlar1 verilen komutlar1 yerine getirecegi yeni bir teknoloji donemine
girilmesi kaginilmazdir. Bu teknoloji ile beraber, diinyanin {iretim isleri haline gelen tilkelerde ise
issizlik yasanmasi sorulari tartisilmaya baslanmistir.

Yapay zeka son yillarda cesitli sektor ve meslekler lizerinde 6nemli bir etki olusturmustur.
Yapay zekanin degistirecegi mesleklerden bir digeri de kuskusuz muhasebe meslegidir. Cherry
Ventures, Rocket Internet, Dieter von Holtzbrinck Ventures ve Grazia Equity sirketlerinin
gelistirmis oldugu Smacc adlh yapay zekd muhasebe programi, yiiksek giivenlik ile korunan
sisteme sirket faturalarini ve belgelerini otomatik olarak okumakta ve disaridan miidahale
olmadan ilgili muhasebe hesaplarina kayit etmektedir. Satis ve maliyet hesab, fatura takibi,
likidite hesaplama gibi islemleri de yerine getirebilen sistem, kendi kendine 6grenme yetenegine
de sahiptir (webtekno.com). Ornegin, faturalardaki kalemleri, toplam tutarlari ve vergi oranlarini

-50-



kontrol eden sistem sonuclari dogrulayabilmekte ve belli {iriinlerde ya da tedarikgilerde
kullanilan 6zel oranlar1 ya da hesaplamalar1 bir kez 06grendiginde sonraki islemlerde
uygulayabilmektedir. Bu nedenle muhasebeciler tarafindan yapilan bircok islemi yerine getiren
yapay zeka sistemlerinin ortaya ¢ikmasi ¢ok ilerde olmadig goziikmektedir.

Yapay zeka sistemleri genel olarak; sinir agi, robotik teknoloji ve bilgi tabanl sistemler
olarak gruplandirilabilir (Moudud-Ul-Huq, 2014: 11):

e Sinir Ag1 Teknigi: Olaylar hakkindaki arka plan bilgisini ve uygulama alanindaki diger
kavramlarla iliskilerini kullanan bilgi tabanli bir sistemdir. Olay isleme ve karar verme
kalitesini artirabilir. Bu sistem borsa tarafindan ve bir {iriiniin talebini tahmin etmek
icin kullanilir.

e Robotik Teknoloji: Robot yapay zeka sistemi ile iiretilmistir. Yapay zeka agini, bilgi
tabanli sistemi ve tiim olas1 karar verme sistemlerini iceren bir robot yapmak i¢in tiim
yapay zeka teknikleri kullanilir. Robot teknolojisi, iistel ilerleyise sahip bir biiyiime
faktoriidiir ve bu nedenle genis bir uygulama alanm vardir.

¢ Bilgi Tabanl Sistem: Bilgi tabanli bir sistem, karmasik problemleri ¢6zmek icin bilgiyi
nedenleyen ve kullanan bir bilgisayar programidir. Geleneksel olarak, bilgisayarlar,
programcilar tarafindan olusturulan algoritmalar1 kullanan karmasik sorunlari
¢6zmistiir. Bilgi tabanli sistemlerle, insan bilgisi yakalanir ve bir programa sembolik
bir bicimde saklanir.

3. YAPAY ZEKANIN MUHASEBE SISTEMINDE KULLANILMASI

Yapay Zekanin muhasebe alanindaki uygulanabilirligi izerine muhasebe akademisyenleri
tarafindan bir¢ok arastirma yapilmistir (Moudud-Ul-Huq, 2014: 8). “Yapay Zeka Muhasebe
Sistemi”, muhasebe meselelerinin nasil ele alinabilecegi konusunda degisiklik getirmenin bir araci
olarak islemi yazilima kaydetmek icin belirli bir muhasebeciye ihtiya¢ duymak yerine, 6nerilen
fikir muhasebecinin katilimini en aza indirecek ve yapay zekanin kayit siire¢lerini idare etmesine
izin verecektir. Optik karakter tanima ve yapay zekd kullanarak belgelerin (6rnegin: fatura)
taranmasiyla baslayan siire¢ muhasebe sisteminde kaydedilecek uygun hesaplar1 tanimlamaya
yardimal olacaktir (Tarmidi vd., 2018: 1117). Muhasebe ve denetim hali hazirda biiyiik hacimli
islemleri gerceklestiren algoritma odakli programlar kullanmaktadir. Bu programlar,
dolandiricilik veya hata olup olmadigini kontrol etmek gibi islemlerdir (Macpherson, 2018: 79).
Yapay zeka ¢ok biiytik veri kiimelerini yonetilebilir kilmaktadir ¢linkii tiim verileri hafizasina
alarak farkl diisiinceleri nasil bir araya getirecegini ve 0geler arasindaki iliskileri nasil
¢ikaracagini bilmektedir (Lin ve Hazelbaker, 2019: 50). Dolayisiyla; yapay zekanin muhasebe
tizerinde olumlu bir etkisi vardir ve ¢ok yararli bazi yeni sistemlere yol agmaktadir (Moudud-Ul-
Hugq, 2014: 14).

Muhasebe sisteminde, bir hesap segmek ve analize baslamak icin mesleki tecriibe ve
icgiidiiye giivenmek onemlidir. Ancak endiistrimizdeki geleneksel yontemlerden farkh olarak,
yapay zekd mevcut veri setine ve Onceki analizlerden edinilen bilgilere dayanarak kendi
“sezgisini” sunmaktadir. Bu durumda, muhasebeci tarafindan herhangi bir ayarlama yapilmadan,
yapay zeka miisterinin finansal kayitlarindan tiim verileri analiz ederek ¢ok kisa bir siirede hileli
islemleri saptayabilmektedir (Lin ve Hazelbaker, 2019: 50).

Muhasebede hali hazirda kullanilmakta olan yapay zeka uygulamalari, muhasebe maniiel
veri girisini azaltarak otomasyon kullanimini arttirmaya devam ettigi siirece artarak biiyiimeye
devam edecektir. Yapay zekdnin muhasebedeki uygulamasina bazi oOrnekler su sekilde
siralanabilir (Wasny, 2019):

e Veri analizinin miktarin1 ve kalitesini artirma: Yapay zek4, biiyiik miktarda veriyi
(vapilandirilmis ve yapilandirilmamis) isleyebilir ve analizin 6l¢egini, kapsamini ve
detayciligini artirir. Denetciler sik sik test prosediirleri gerceklestirdiklerinden yapay
zeka mevcut tiim islemleri tam anlamiyla analiz edebilir.
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e Gozlem ve algilama giiclerinin arttirilmasi: Yapay zekd, detayli analiz yapabilir, silik
kanitlar1 algilayabilir ve verilerle ilgili insanlarin tespit edemeyecegi daha karmasik
kaliplari tespit edebilir.

¢ Bilissel kapasiteyi bir araya getirmek: Yapay zeka geri bildirim dongiilerini kullanarak
otomatik olarak ve aninda hatalardan veya yeni vakalardan 6grenebilir ve zamanla
giderek daha akilli hale gelebilir. Asla unutmaz ve bu suretle kurumsal hafizay: stirekli
gelistirir ve derinlestirir.

e Tutarliligl arttirmak: Makineler, insanlar gibi biyolojik veya fizyolojik durumlardaki
cevrimlerden veya dalgalanmalardan etkilenmediklerinden yapay zeka insanlara gore
¢ok daha tutarh bir karar verici olabilir.

e Tekrarlayan gorevleri azaltmak: Veri girisi ve maniiel inceleme prosediirleri gibi sikici
gorevlerle zaman kaybetmekten ziyade muhasebeciler ¢abalarini insan dokunusunu
gerektiren diger islere odaklayabilir.

e Hatalar1 azaltma: Geleneksel bir defter tutma ortaminda muhasebe hatalar1 fark
edilmeyebilir. Ancak yapay zekd, hatalar1 hemen algilayabilir ve kayitlarin
dogrulugunu siirekli kontrol edebilir.

e Faturalarla ilgili islemlerin daha hizli yapilmasi: Birden fazla fatura ve yapilan
O6demelerle ugrasmak zor olabilir. Makine 6grenmesi yapay zekanin verileri analiz
etmesine ve faturalarin 6denmesine veya yenilerini liretmesine izin verir.

e Veri analizini hizlandirmak: yapay zekd insanlarin zamaninda tamamlamalari
neredeyse imkansiz olan biiyiik dlcekli gorevler de yapabilir. Potansiyel bir proje
fikrine en etkin sekilde nasil devam edecegine dair degerli goriisler saglayabilir
muhasebeci de bu goriisleri saglayabilecek olsa da, verilere ulasmasi, analizi ve karar
vermesi uzun saatler alacaktir.

e Uyumlulugu saglamada gercek zamanli denetimler: Yapay zekd, harcama raporlarinda
ve seyahat taleplerinde yanlisliklar1 aninda tespit edebilir ve uygunsuz gonderileri
belirleyebilir. Bu detaylar1 dikkatlice incelemek muhasebeciler i¢in oldukga sikici bir
islemken yapay zekd araclar,, sirket politikalarin1 6grenebilir ve tutarsizlik
olmadigindan emin olmak i¢in verileri toplu olarak analiz edebilir.

4, YAPAY ZEKANIN KULLANIMI VE MUHASEBE MESLEGINDE DONUSUM

Muhasebe meslegi dijital devrimden en fazla etkilenen mesleklerin basinda gelmektedir.
Dijitallesme stirecine hem taniklik eden, hem de adapte olan muhasebeciler bazi tehditler altinda
bulunmakla beraber dnemli firsatlarin da arifesini yasamaktadirlar (Yiicel ve Adiloglu, 2019: 5).
Muhasebe alan uzmanlari ve yapay zeka uygulama uzmanlari arasindaki disiplinler arasi calisma
icin biiylik bir firsat bulunmaktadir. Bu tir bir isbirligi, yapay zekdnin muhasebe konusundaki
gelisimini Onemli oOlciide artirabilir. Disiplin, yapay zekd gelisiminden en iyi sekilde
faydalanabilecek muhasebe alanlar1 hakkinda en bilgili olanlar1 yapay zekd uygulamalar ve
teknolojileri hakkinda en bilgili olanlarla bir araya getirerek sektér problemlerine
uygulanabilecek ¢oziimler tiretmelidir (Baldwin, 2007: 78). Dolayisiyla bir muhasebe firmasinin
bilgi islem ve arastirma gelistirme, denetim, vergi, danismanlik ve insan kaynaklar1 dahil olmak
lizere tim departmanlarindaki yonetim ekipleri, yapay zekdnin mevcut gii¢li yonlerini
gelistirmek, yenilerini olusturmak ve etkin yapay zeka araglarimi kullanmak igin stratejiler
gelistirmek icin birlikte ¢alismalidir (Lin ve Hazelbaker, 2019: 52).

Muhasebe konusunda, Amerikan Yetkili Kamu Muhasebecileri Enstitiisii (AICPA) CEO'su
Barry Melancon, muhasebe endiistrisinin teknolojideki degisikliklerden olumsuz olarak
etkilenebilecegi ve 1 milyondan fazla is kaybina neden olabilecegi konusunda endise verici bir
ongoriide bulunmustur. Bu 6ngoriiniin gercekligi zamanla ortaya cikacaktir ancak kesin olan bir
sey varsa o da muhasebecilerin bu teknolojiyi tipki bilgisayar ya da interneti benimsemek zorunda
olduklar1 gibi benimsemek zorunda kalacaklaridir (Wasny, 2019).
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Yapay zeka teknolojisiyle birlikte muhasebecilerin yakin zamanda isini kaybedecegi
diistinilmemekte ancak islerinin ¢cok daha kolaylasacagi tahmin edilmektedir. Elli y1l kadar dnce,
muhasebeciler zamanlarinin ¢ogunu aritmetik yaparak gecirmekteydi. Bu dénemde muhasebe
egitimi hata yapmadan toplamlar1 hesaplamaya odaklandi. Elektronik finansal tablolara
ulasildiginda, aritmetik islem yapma maliyetini 6nemli 6l¢iide diistiriildii ve miisterilerin karar
vermesine olanak tanidi. Elektronik tablolar gelmeden 6nce, muhasebecilere olan ihtiyaci
azaltmak i¢in bu kadar giiclii bir karar alma aracinin gelmesi beklenemezdi (Macpherson, 2018:
79).

Muhasebecilerin 6nlimiizdeki doénemlerde giinliik is etkinlikleri icin yapay zeka
teknolojilerini nasil uygulayacaklarini, 6rnegin is akislarini otomatiklestirme ve yeni veri tlrlerini
yorumlama yeteneklerini gelistirmeyi 6grenmeleri gerekmektedir. Teknolojideki bu evrim, ayni
zamanda, muhasebecileri “teknoloji meraklis1” olma yoniinde tesvik edecektir (Wasny, 2019).

17.12.2017 tarih ve 30273 sayili resmi gazetede yayinlanan teblig ile 01.01.2018’den
itibaren serbest meslek erbaplari, isletme hesabi esasina gore defter tutan miikellefler ve basit
usule tabi miikelleflerin e-defter, e-beyanname sistemini kullanima zorunlu tutulmasi ile devletin
de Endiistri 4.0'in avantajlarim1 meslege yansittifn gorilmektedir. Yasal diizenlemeler ile
isletmelerin muhasebe kayitlarini e-defter iizerinden tutmalari, beyannamelerin yine ayni sistem
lizerinden verilmesi, isletme-meslek mensubu-devlet arasindaki bilgi akisini ve raporlamay: daha
hizli ve etkin hale getirmektedir. Ancak Endiistri 4.0 sayesinde e-defterde yer alan verilerin bilisim
teknolojileri ile e-beyannameye otomatik olarak déniisiimiinii saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Endiistri 4.0'1n hedefleri ve araclari sayesinde, liretimin ve buna bagh olarak muhasebenin
de yogun otomasyon kullanimi ile gerceklestirilmesi ve algoritmalar sayesinde cesitli tahminleme
ve analizlerin yapiliyor olmasi, bu konuda yetkin meslek mensuplarina ihtiyaci ortaya
¢ikarmaktadir. Diger taraftan isletme ici ve isletme dis1 bilgi kullanicilarina entegre olan bu sistem
ile daha az personele ihtiya¢c duyulacag: aciktir. Veri giris, kayit ve raporlama gibi muhasebenin
klasik fonksiyonlarini gerceklestiren meslek mensuplarina degil, isletme i¢in mali konularinda
¢ozlimler gelistiren meslek mensuplarina gereksinim duyulacagi diistiniilmektedir. Endiistri 4.0
aynt zamanda SMMM ve YMM’ler icin denetim mesleginin de kosullarimi degistirecektir.
Denetginin yer ve zamandan bagimsiz ¢alismasini saglayacak olan dijital devrim, denetim
goriisiiniin olusturulmasi konusunda gerekli olan kanit toplama yontemlerini de degistirecektir.
Fiziksel sayim yerini teknolojik sayima, mutabakat es zamanli veya online sistem ile, belgelerin
incelenmesi dijital ortamda incelemeye doniisecektir. Bu durum ayni zamanda denetim ekibinin
sayisini azaltirken, denetimin giivenilirligini olumlu yonde etkileyecektir.

Teknoloji ve dijitallesme muhasebe meslegini tiim alanlarda etkiledigi gibi egitim alaninda
da etkilemekte ve degisime zorlamaktadir. Dijitallesme ile birlikte muhasebe egitimi sozel ve
kayitsiz kiiltiirden, sayisal ve analitik kiiltiire dogru yén cevirmis durumdadir. Muhasebe ve
teknoloji her gecen giin daha fazla yakinlasmakta ve muhasebe uygulamalarinin her alaninda
teknolojiye olan ihtiya¢ artmaktadir. Bu nedenle oniimiizdeki yillarda muhasebe egitimlerinde
teknolojiye daha fazla yer verilmesi zorunlulugu ortaya ¢ikacaktir. Dolayisiyla gerek muhasebe
egitiminde gerekse diger alanlarda bilgisayar donanim ve yazilim becerileri 6grenciye mutlaka
kazandirilmalidir. Muhasebe programlarinda kullanilan ara¢ ve gereclerin tipki muhasebe
egitiminde kullanilan ara¢ ve gerecler gibi modern ve teknoloji ile uyumlu olmasi 6nem arz
etmektedir (Elmaci ve Sevim, 2013: 261).

Muhasebe meslek adaylarinin meslege giris oncesi bilgi teknolojileri, e-Dontisiim ve e-
uygulamalar gibi son yillarda orta ¢ikmis kavramlarin getirdigi nitelikleri egitimle kazanmasi
gerekmektedir. Bu kazanim adayin muhasebecilik meslegine daha ¢abuk adapte olmasina ve
kendisini stirekli gelistirme konusunda daha fazla istekli olmasina yardimci olacaktir.

IFAC (Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu) tarafindan yayinlanan IES 2, Profesyonel
Muhasebe Egitimi programlari kapsaminda bilgi teknolojileri i¢cin su basliklar1 6nermistir:

¢ Bilgi teknolojisinin genel bilgisi,
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Bilgi teknolojisinin kontrolii hakkinda bilgi,
Kontrol bilgi teknolojisinin yeterlikleri,
Bilgi teknolojisinin kullanici yetkileri,

Bilgi sistemlerinin idari rolleri, degerlendirilmesi ve tasarimi icin ilgili yeterlikler

Bu baglamda muhasebenin geleceginde doniisiim, dijital acidan ise E-doniisiim
kacinilmazdir. Bu zorunluluk muhasebe egitimi icin de gecerlidir. Muhasebe egitiminde ve
ozellikle mesleki yeterlilik alaninda olusturulan derslerde daha fazla teknolojiye ve sayisal
derslere yer verilmesi muhasebecilerin gelecegi acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Endiistri 4.0 olarak literatiirde kabul goren dijital sanayi devriminin muhasebe
uygulamalar1 ve muhasebe meslegi lizerindeki etkileri dikkate alinarak, 6zellikle muhasebe
alaninda yapay zeka uygulamalarina gecis siireci ve sonrasina yonelik doniisiimler ve oneriler
asagidaki sekilde ifade edilebilir;

Universitelerin muhasebe béliimleri ile diger boliimlerdeki muhasebe derslerinin
dijital ortamlar ve araglar ile ytriitilmesi saglanmalidir. Boylelikle, meslege yeni
baslayanlarin adaptasyonu daha etkin bir hale gelmesi.

TURMOB ile SMMM ve YMM odalarn tarafindan diizenlenecek egitim ve seminerler
sayesinde meslek mensuplarinin egitim ve gelisimleri saglanarak, dijital sanayi
devriminin doniistiirecegi muhasebe islevlerinin aktarilmasi.

Meslek mensuplari, yapay sinir aglari, algoritma, tahminleme, bulut sistemler gibi
bilisim teknolojisinde yasanan gelismeleri takip edebilir olmasi.

Dijital doniisiim, isletmelerin daha az personelle ve yogun otomasyon sistemi ile
islemlerini gerceklestirmelerine olanak taniyacagindan is¢ilik maliyetlerini
diisiirecektir. Bu durumda nitelikli meslek mensubu olma noktasinda calisanlarin
kendilerini gerceklestirmelerinin beklenmesi.

Yasal diizenlemeler, dijital sanayi devriminin mesleki faaliyetlerine etkisini icerecek
sekilde gerceklestirilmelidir. Meslegin konusu, kayit ortami, isletmelerin muhasebe
defterlerinin zorunlulugu, arsivleme, raporlama gibi konularda yasal mevzuat agik
hale getirilmeli.

Endiistri 4.0, karsilikli ve gercek zamanli kayit sistemi yaratacagindan, muhasebe
hatalar1 azalacaktir. Bu durum; denetimde mutabakatin yerini alirken, devletin vergi
takibini de kolaylastirmasi.

Dijital doniisiim, e-belgeler aracilifi ile gercekleseceginden, isletmelerin yapmadiklari
harcamalarini mali tablolarinda géstermeleri s6z konusu olmayacaktir. Boylece sahte
ve muhteviyati itibariyle yaniltic1 belge olarak bilinen ve iilke ekonomisinde kayip
yaratan yaniltici araclar kendiliginden ortadan kaldirmasi.

Yasanan teknolojik gelismeler neticesinde, gelecekte muhasebe meslek mensuplari
tarafindan yapilan islerin dijital sistemler tarafindan yapilmasi.

Dijitallesme ve e-Doniisim c¢ercevesinde, finansal muhasebe, denetim ve vergi
hazirhigini iceren klasik muhasebe egitimi yerini muhasebe teknolojilerine dayal
egitim sistemine birakmasi.

Teknolojik gelismeler sonucunda, muhasebecilerin yeni yetenekler ve becerilere
ihtiya¢ duymasi.

Vergi diizenlemelerini bilme ve vergi kanunlarini yorumlama becerilerinden daha
fazla, bilgi teknolojileri konusunda giiclii deneyimlere sahip olma o6zelliklerinin
muhasebecilerde aranmasi.
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e Teknolojik gelismelerin muhasebecilere yeni firsatlar ve yeni kariyer alanlari
sunmasl.

e Muhasebe mesleginde danismanlik ve denetim islevinin 6n plana ¢ikmasi.

o Gelecekte muhasebe sistemlerinin tamami bulut sistemine doéniistiriilerek bilgiye
istenilen yerde ve istenilen zamanda ulasim kolaylasacaktir. Depolama, kayit saklama
gibi maliyetlerden tasarruf saglanacaktir.

e Siber saldir1 6nlemleri, bilgi giivenligi ve kullanici gizliliginin 6neminin artmas.

e Teknolojik gelismeler ile birlikte muhasebecinin rollerinin ve gorevlerinin kokten
degismesi.

o Gelecekte tam zamanli muhasebeciler yerine, isletmelere yiiksek degerli hizmetler
sunan yari zamanli sanal muhasebecilerin ortaya ¢ikmasi.

e Muhasebecilerin geleneksel muhasebe yontemleri yerine daha fazla dijital araglar
kullanmasi.

e Muhasebe mesleginin dijital sistemler sayesinde daha etkin ve verimli olmasi,.

e Muhasebe uygulamalarinda ge¢mise doniik kayit sistemi yerine, gercek zamanl kayit
sistemine gecilmesi, mali tablolarin ve raporlarin anlik olarak goriintiilenebilmesi.

Dijital devrim 4.0 ile birlikte, yapay zek3, E-uygulamalarinin muhasebe meslegini bugiinkii
durumdan ¢ok farkli bir duruma getirecegi kaginilmazdir. The Economist dergisi 6niimtizdeki
yirmi yil icinde ‘bilgisayarlasmanin’ hangi mesleklerin sonunu getirecegi yoniinde bir ¢calisma
yayimlamistir. Arastirma sonucuna gore, muhasebe meslegi teknolojik gelismeler sonucunda
gerekliligi ortadan kalkacak meslekler arasinda iist siralarda olacagini diisiindiirmektedir (Elmaci
ve Sevim, 2013: 261).

Avrupa tllkelerinde ve Amerika’da uzun yilladir muhasebe mesleginin dijital cagda
yasayacagi degisimlere dikkat ¢ekilmektedir. Uluslararasi muhasebe firmalari yiiksek teknoloji
denetim araglarin1 gelistirmeye yonelik ciddi harcamalar yapmaktadirlar. KPMG ile IBM
Watson'in yapay zeka tlinitesi projesi buna 6rnek olarak verilebilir. Ayrica teknolojik gelismeler
neticesinde muhasebe mesleginin gelecekteki firsatlar1 ve risklerini degerlendirmek icin bulut
sistemleri, dijitallesme, teknolojik degisim gibi alanlarda calismalar yapmaktadirlar. KMPG bulut
bilisim, dolandiricilik, yolsuzluk, riisvet, kurumsal strdiiriilebilirlik ve entegre raporlama bu
alanlardan bazilaridir (wordpress.com, 2017).

SONUC

Dijital devrim, endiistri 4.0 ile birlikte saglk, enerji, tekstil, gida gibi sektorlerde tiretim
kosullar1 dijitallestirmistir. Uretimin dijitallesmesi, bilinen en eski isletme fonksiyonu olan
muhasebe ve muhasebe mesleginin de doniisiimiinii zorunlu hale getirmektedir. Yakin gelecekte,
akilli sistemlerin yogun kullanim1 sayesinde meslegin biitiiniiyle dijitallesmesi, meslek
mensuplarinin daha ¢ok defter tutma (book keeping) islevinden miisavirlik islevini
gerceklestirecegini 6n plana c¢ikarmaktadir. Defterlerin, belgelerin, kayitlarin, arsivin ve
denetimin dijitallesmesi ile birlikte daha az sayida, ancak dijital bilgiye sahip nitelikli meslek
mensubunu gerekli kilmaktadir. Baska bir ifadeyle muhasebe miihendisi meslegi ortaya
cikacaktir.

Dijital devrimin getirdigi yenilikler ve yapay zekanin kullanimindaki artis, muhasebenin
yeniden tasarlanarak sekillendirilmesi geregini dogurmustur. Bu sebeple muhasebe meslegine
yon verme ve meslek mensuplarinin gelecekteki pozisyonlari konusunda, ilgili muhasebe meslek
yapilari ve devletin gerekli calismalar ve yasal diizenlemeler yapmalar1 gerekmektedir.

Muhasebe meslek mensuplarinin gelecekte ortaya ¢ikabilecek “dijitallesme” konusunda
yeterlilige sahip insan kaynagi ihtiyacini karsilama konusunda bir egitim calismalarinin
hizlanmasi gerekmektedir. Bu egitim calismalar1 basta TURMOB olmak iizere, iiniversite - sektor
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isbirligi cercevesinde, lniversitelerin “dijital muhasebe” alaninda gerekli egitim destegini
vermeleri konusunda calismalar yapilmalidir. Ara elemen ihtiyacini karsilamak adina “6nlisans”
seviyesinden baslayarak, “lisans” ve “lisansiistlii” seviyede olmasi gereken egitim calismalari,
ulusal ve uluslararasi standartlarda yeterlilige ve birikime sahip meslek mensuplarinin gelecege
nitelikli olarak hazirlanmasi ve meslegin olmasi gereken sayginliga ve degere yiikselmesine katki
saglayacaktir.

Yapay zekd muhasebe mesleginin gelecegi icin dnemlidir ve bilgi saglayicilar ve risk
degerlendiricileri olarak, muhasebecilerin, 6zellikle denetim ve giivence baglamlarinda,
gorevlerinin etkinligini ve etkililigini artirmak icin yeni araglara ihtiyaglar1 vardir. Bu gelisimler
muhasebe meslek mensuplarinin miisterilerine ve sorumlulugu olan taraflara nitelikli hizmet
vermelerini saglayacak yeni alanlar ve firsatlar olusturacaktir.

Yapay zekd muhasebe icin gercekten harika bir ara¢ olsa da, baz1 konularda dikkatli
olunmalidir. Onceli kle yapay zeka yaratici degildir (son zamanlarda bu tartigmaya acik olmasina
ragmen); onceki verilerin kullanimi ile sinirhdir, ¢ok genis bir deneyimler baglamindan
yararlanamamaktadir ve sagduyu kullanmamaktadir, yani insan dokunusundan yoksundur.
Yapay zeka bazen ariza yapabilir ve yapmak i¢in programlandigl seyin tam tersini yapabilir.
Ayrica, yapay zekada hicbir bilgi filtreleme yoktur. Bu tiir bir teknoloji, isletmede kitlesel kar veya
zarara neden olmak i¢in kotiiye de kullanilabilir. Ayrica, yapay zekdnin muhasebede kullanimi
getirecegi biiyiik kolayliklar ve faydalarin yani sira sebep olacagi problemler ve riskler de goz
Oniine alinarak sistemli bir sekilde planlanmalidir.

Endiistriyel devrimin su andaki son asamasi olan Endistri 4.0, gelecekte kendini yeni
striimlere birakacaktir. Dijital devrimin biitlin faydalar1 yaninda, siber casuslar ve suclular icin
bu sistemlerin ideal hedef olmasi da goz Oniline alinarak sistemin aciklarinin kapatilmasi
beklenmektedir. Ayrica, dijitallesmeye konu olan sistemlerin herhangi birinde ortaya cikabilecek
bir hata domino etkisi ile tiim sistemi tehlikeye atabilmektedir. Bu dezavantajlar1 g6z 6niine
alinarak siber giivenlik konusunda alinacak tedbirlere ihtiya¢ duyulmaktadir.
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